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Professionel systemudvikling kraever aktiv og kompetent projektpleje gennem hele
forlgbet. Projektgruppen bgr derfor bruge tid pa at gennemfore en systematisk
projektetablering i starten af forlgbet.

Mange grupper og enkeltpersoner har noget pa spil i forhold til et
systemudviklingsprojekt, og de vil hver pa deres made praege organisationen og
forlgbet af projektet.

Nedenfor gives fem gode grundet til at gennemfore en systematisk
projektetablering:

Projektetableringen kan bidrage til at gare udgangspunktet mere realistisk.

Pa den ene side er projektet givet ved en mere eller mindre pracist beskrevet
opgave og eventuelt ved en raekke ovrige malsetninger. P4 den anden side stir
projektgruppen som regel over for en rzkke organisatoriske, ekonomiske og
tekniske betingelser.

Projektetableringen kan oge projektgruppens forstielse og accept af
udgangspunktet for forlebet.

Opgaven bliver maske formuleret klarere og mere eksplicit. Deltagerne far
mulighed for at stte deres preg pa projektet. Betingelserne kan gores tydeligere
og maske xndres. En forudsztning for at projektdeltagerne foler et ansvar
overfor projektet er, at de kender opgaven og malene i det omfang, de kan
formuleres.

Projektetableringen kan klarlegge og pavitke forholdet mellem
projektgruppen og omgivelserne.

Projektgruppen skal forstd de krav og forventninger, omgivelserne stiller til
projektet. Tilsvarende skal omgivelserne forstd de krav og forventninger, som
projektet stiller. Omgivelserne er forst og fremmest brugerne og
brugerorganisationen, udviklingsorganisationens ledelse, interesseorganisationer
og eventuelt andre projekter.

Projektetableringen kan styrke selve projektgruppen.

Arbejdsformen skal tilrettelegges og forlebet skal planlaegges, og alle deltagernes
individuelle forventninger og krav ber diskuteres.

Projektetableringen giver nogle holdepunkter i forhold til styringen af
projektets videre forlgb.

Et af de vasentlige produkter af etableringsaktiviteten er projektgrundlaget, der
bl.a. praciserer opgaven, de kritiske forudsetninger for projektets gennemforelse,
de overordnede planer samt de arbejdsformer, der tenkes anvendt.

I etableringsaktiviteten kommer ogsa vigtigheden af at skrive kontrakter — bade
internt i gruppen og eksternt med kundevirksomheden — sé alle parter ved, hvad
de kan forvente.

! Hentet fra Andersen, Niels Erik et al.: Professionel Systemudvikling.
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1. Projektgrundiag

Et vaesentligt resultat af projektetableringen skal vaere et projektgrundlag, der som
minimum fastholder de vigtigste beslutninger om projektets overordnede
udformning og gruppens arbejdsform. Ideelt set bar projektgrundlaget afspejle
konklusionerne og konsekvenserne af de mange analyser og diskussioner under
projektetableringen.

1.1 Rammer

Prasentation af samarbejdspartner: Nordisk Film Biografer [NFB] er et
sosterselskab af Nordisk Film, som ejes af Egmont-koncernen. NFB bestar af en
lang rakke danske biografer bade i provinsen og i hovedstadsomrédet.
Sammenslutningen bestar hovedsagelig af et feelles administrationssystem samt et
faelles billetbestillingssystem.

Hovedkontoret ligger centralt placeret i Palads-biografen i Kebenhavn. Her foregar
administrationen af biograferne, mens selve telefoncentralen og databasen ligger
placeret i Imperial biografen. Tillige har NFB haft en hjemmeside, der beskrev de
film der blev vist i de forskellige biografer landet over. Denne service er imidlertid
overtaget af EON Film, som er produceret af Egmont Online A/S, der ligeledes er
et sopsterselskab af Egmont-koncernen.

Formal: At projektgruppen udvikler en prototype pa et billetbestillingssystem,
som skal anvendes over Internettet samt udvikler en rapport, der dokumenterer
hele udviklingsforlabet.

Billetbestillingssystemet er et alternativ til deres nuvarende billetsystem. Vores
hjemmeside skal fungere som en skal, der kontakter deres billetbestillingssystem,
nar man bestiller en billet pa Internettet.

1.2 Ressourcer

Personressourcer: Projektgruppen bestar af fire deltagere, som hver isaer i
projektperioden ma forventes af bruge 40 mandtimer pr. uge. Den samlede
projektkapacitet bestar dermed af ca. 1920 mandtimer. Projektgruppen anvender
flekstid som arbejdsform, og der paregnes ca. to timers hjemmearbejde.
Mgadetiden er kl. 920 og der arbejdes til omkring kl. 1590, Alle projektdeltagere ma
forventes at yde deres optimale i hele perioden. Projektgruppen bestar af falgende
personer:

Biografi, Sandie Pedersen

Sandie er 22 ar og efter gymnasiet fortsatte hun pa tjeneruddannelsen, hvorefter
hun fortsatte pa datamatikeruddannelsen. Kan bidrage ved OOA og OOD samt
som den, der skal samle trddende i projektet. Specialefag: Objektorienteret
systemudvikling og systemadministration.

Stamdata

Sandie Pedersen
C/0 Camilla Jansson
Neergardsparken 35 1. Mf.
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4000 Roskilde
TIf.: 4632 4237
Email: starwarsboots@hotmail.com

Biografi, Peter Theill

Peter er 21 ar og efter gymnasiet, fortsatte han direkte til datamatikeruddannelsen.
Hovedsageligt kan han bidrage mest pa den programmeringsmaessige side, da han
har erfaringer med mange forskellige sprog, fx Java, C/C++, Pascal/Delphi,
JavaScript, VBScript, Svendsk, Basic og Assembler. Specialefag: Oversatterteknik
& konvertering og objektorienteret programmering.

Stamdata

Peter Theill
Kalundborgvej 173
4300 Holbak

TIf 5944 3314
Email: peter@conquerware.dk

Biografi, Morten Selmer

Morten er 27 ar og har for en del ar siden taget Hagjere Handelseksamen, hvorefter
han tilbragte 3 ar i flyvevabnet, hhv. som hundeforer, raket operationsassistent og
administrations assistent. Disse ar har givet ham en del erhvervserfaring og dette
kan vaere til stor fordel, der kombineret med hans altid gode humer, kan hjelpe
gruppen i mange situationer. Et andet plus er hans erfaringer i Access, HTML,
JavaScript samt grafisk layout. Specialefag: Objektorienteret systemudvikling og
systemadministration.

Stamdata

Morten Selmer
Rolighedsstrade 16, st. tv.
4300 Holbak

TIf.: 5044 6071

Email: helio@post8.tele.dk

Biografi, Nikolaj Norman

Nikolaj er 22 &r, og har inden han blev optaget pa Roskilde EDB-skole, taget
Hgjere Handelseksamen pa Holbaek Handelsskole. Desuden har han stor erfaring
indenfor brugen af Access, systemudviklingsmetoder samt netvaerkopsatning.
Specialefag: Objektorienteret systemudvikling og systemadministration.

Stamdata

Nikolaj Norman
Slotshaven 3D, 40
4300 Holbak
TIf.: 5943 1214
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Email: norman@posti0.tele.dk

1.3 Vejleder

Lek. Cand. Scien. Michael Claudius
Email: claudius@roskildebe.dk

1.4 Kontaktperson

Lars Jorgensen
Axeltorv 4

1609 Kgbenhavn V.
ljnfb@ibm.net

1.5 Projektorganisationen

Styregruppen bestar primaert af virksomheden og projektets vejleder, og
sekundeert af projektets egne deltagere.

1.6 Projektgruppen

Projektarbejdsform: Ledelsen er demokratisk, da flertallet bestemmer. Der
afholdes daglige projektmader, hvor dagens opgaver diskuteres ud fra den tidsplan
der bliver udarbejdet i starten af projektforlgbet. I beslutningsprocessen er det
flertallet der bestemmer, men sa vidt det er muligt undgés endringer i
projektmalene.

Roller: Da vi har valgt at kere projektet demokratisk, har vi samtidig valgt at lade
rollerne i projektet vare lidt flydende. Vi er fuldt ud klar over, hvad
konsekvenserne kan blive ved denne beslutning, der kunne fx opstd uenighed om,
hvem der skal udfere en given opgave. For at opna en styring af projektet samt
opna optimal arbejdsfordeling ved projektmader, gruppemeader og eksterne
meder, har vi fastslaet rollerne som falgende:

Sandie Pedersen:  Projektleder

Peter Theill: Bibliotekar

Morten Selmer: Kontaktperson, referent
Nikolaj Norman: Sekreteer

1.7 Planlaegning

I starten af projektforlabet skal der udarbejdes en overordnet tidsplan. Denne
udarbejdes i forhold til den viden, som projektdeltagerne besidder ved projektets
start, men kan revideres efterhanden som ny viden kommer til. Planleegningen
skal indeholde referencelinier, og disse skal vaere beskrevet med
vurderingskriterier- og procedurer for hver referencelinie.

1.8 Projektmoder

Der skal atholdes mader internt i gruppen — om morgenen en kort gennemgang af

det manglende samt fordeling af opgaver, og eventuelt et eftermiddagsmade efter
behov.
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Der atholdes om muligt mgde én gang ugentligt med projektvejlederen. Denne skal
have skriftligt materiale i god tid, hvis noget sddant skal vurderes.

1.9 Dokumentationsform

Ved projektetsetablering er der vedtaget en felles standard for opsatningen af
dokumenter. Denne standard skal bidrage til en hgjere gennemsigtighed i
projektet og samtidig gore det nemmere for projektdeltagerne at samle
dokumenter. En kort gennemgang af standarden ses nedenfor.

Rapporten er opdelt i dele, som indeholder de overordnede aktiviteter sisom
foranalyse, analyse, design, implementering, projektetablering m.m.

Deloverskrift Garamond, punkt 56 med kapitaeler

Deltitel Times New Roman, punkt 24 med kapitaeler

Overskrift 1 Arial fed, punkt 18 med kapiteler indrammet i sort boks
Overskrift 2 Arial fed, kursiv punkt 16

Overskrift 3 Arial fed, punkt 12

Citatblok Garamond kursiv, punkt 12

Billedtekst Tahoma fed, punkt 8

Normal Garamond, punkt 12

I rapporten anvendes deloverskrift og deltitel til begyndelsen pa en rapportdel.
Derefter folger en ny side med delbeskrivelse. Hvert kapitel begynder med
overskrift 1, som indeholder kapitelnummeret samt kapitlets titel. Overskrift 2
anvendes til nummererede afsnit som fx 1.1 og overskrift 3 er ogsd nummererede
underafsnit af formen 1.1.1. Citater markeres med en mgrkegra firkant til venstre
for citatteksten. Bradteksten er en normal skrifttype, som er laesevenlig fordi den
har seriffer (fodder).

Der anvendes to forskellige slags punktopstillinger: en med tal og en med firkantet
punkt. Begge er rykket ind fra venstremargen.

Til programkode anvendes en fixed pitch font, nemlig Courier New, punkt 9.

Al tekst skrives med lige margen, da det gor teksten mere overskuelig.

I en sides overste venstre hjorne angives, hvilken rapportdel man befinder sig i, og
i gverste hgjre hjorne findes Nordisk Film Biografers isbjorne-logo. I nederste
hgjre hjerne angives, hvilken del, man befinder sig i samt hvilken side man
befinder sig pa. Pa forsiden til hver del findes NFB-logoet som vandmaerke.

1.10 Kritiske forudsaetninger

At alle projektdeltagere er til radighed i hele projektperioden

At projektvejleder er til radighed i hele projektperioden

At vitksomheden er til radighed i hele projektperioden

At den gensidige respekt bevares internt 1 gruppen — savel fagligt som socialt

At projektgruppen mangler praktisk kendskab til implementeringsvaerktojerne
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Hyvis kritiske forudsatninger ikke opfyldes: Hvis alle fire projektdeltagere
ikke er tilradighed i hele projektperioden, falder bemandingen og projektet vil
derfor have sveert ved at kunne gennemfgores.

Hvis projektvejleder ikke er til radighed, vil projektgruppen sgge hjaelp hos andre
vejledere.

Hvis virksomheden ikke er til rddighed, vil projektgruppen fortsatte sit arbejde,
men med en mere fiktiv virksomhed som samarbejdspartner.

Hvis den gensidige respekt ikke bevares internt i gruppen, vil projektgruppen
drofte sagen med vejlederen og prove at finde en lgsning.

Hvis projektgruppen mangler kendskab til implementeringsvaerktojerne, kan det
resultere i, at et enkelt gruppemedlem kommer til at programmere hele
implementationen.

1.11 Beslutningsproces

Med fire projektdeltagere skal beslutninger treffes demokratisk. En god
argumentation er derfor i fokus, men hvis der er tale om uenighed og komplicerede
beslutninger kan vejleder inddrages, og beslutningen kan eventuelt traffes i
samrad med virksomheden. Andringer i projektmalene vil ikke blive @&ndret, sa
vidt det er muligt.

1.12 Sideeffekter

Projektgruppen ensker at specialisere sig i den objektorienteret analyse,
objektorienteret design og objektorienteret programmering. Desuden skal
samarbejdet med NFB styrke gruppens indblik og erfaring med et virkeligt
virksomhedssamarbejde samt hvordan man udvikler en web applikation, som kan
samarbejde med en database ved hjalp af JDBC. Det er gruppens enske at hgjne
dette kendskab samt at tilegne sig erfaringer ved at arbejde i et projektmiljo.

2. Intern kontrakt

Den interne kontrakt skal fungere som et hjaelpemiddel i projektet. Hvis der skulle
opsta uenighed mellem projektdeltagerne eller hvis der skulle opsta teenkte
problemer, kan kontrakten anvendes som en slags rettesnor.

Den enkelte projektdeltager forpligter sig til at bidrage med minimum 40 mandtimer
pr. uge i hele projektperioden.

Projektdeltageren skal vare positivt indstillet pa et aktivt projektforlob og deltage
aktivt 1 alle projektets aktiviteter, sifremt det er muligt mht. projektdeltagerens
individuelle viden.

Diskussion m.m. ber vare praget af et fagligt indhold, og ber have relevans for
projektet.

Den enkelte projektdeltager relaterer sin indsats i forhold til den pagaldendes viden
og hvis muligt ogsa pa andre omréder.

Projektdeltageren skal arbejde i feellesskab for at indfri projektets mal.

I tilfelde af konflikt mellem projektdeltagerne, skal en udenfor stiende konsulteres.
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For at sikre gennemsigtighed i projektet, skal alle projektdeltagere arbejde ud fra et
teelles udgangspunkt.

I tilfzelde af sygdom hos den enkelte projektdeltager, forpligter denne sig til at give
besked herom.

Alle beslutninger tages 1 faellesskab.

Undertegnede er enige heri.

Peter Theill Morten Selmer

Nikolaj Norman Sandie Pedersen

3. Ekstern kontrakt

Denne kontrakt er indgdet mellem

Nordisk Film Biografer

Axeltorv 4

1609 Kobenhauvn V.

og

Peter Theill, Morten Selmer, Sandie Pedersen, Nikolaj Norman
Roskilde Handelsskole, edb-skolen

Kontrakten er indgaet i forbindelse med udarbejdelse af hovedopgaven pa
datamatikeruddannelsens 5. semester, hvor projektgruppen skal udvikle en
prototype pa et edb-system til billetbestilling over Internettet. Systemet udvikles
og leveres i henhold til folgende vilkar:

Leverance

Virksomheden fir ikke leveret dokumentation, der er udfaerdiget i forbindelse
med udviklingen af edb-systemet, og far derved ikke mulighed for at anvende det
til eventuel videreudvikling.

Projektgruppen kan pd ingen mdde holdes ansvarlig for hardware og
basisprogrammel, der mitte vare nedvendigt for at anvende systemet.

Safremt NFB ytrer onske om at se hele eller dele af dokumentationen, vil der i
projektgruppen blive taget stilling til dette.

Betaling
Projektgruppen udvikler edb-systemet i forbindelse med et uddannelsesprojekt og
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skal derfor ikke modtage betaling for edb-systemet.
Installation

Projektgruppen er ikke ansvarlig for installation af systemet, men kan — safremt
den er villig — vaere behjzlpelig.

Virksomheden har lov til at anvende systemet ubegranset samt at videreudvikle

det, men edb-systemet ma ikke videregives eller salges til tredjepart.
Vedligeholdelse, modernisering, 2ndringer og support

Projektgruppen kan ikke holdes ansvatlig for vedligeholdelse, modernisering eller

senere andringer i edb-systemet. Der gives ingen service eller support efter edb-
systemets levering.
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Garanti

Der gives ingen garantier for, at der leveres et fuldt funktionsdygtigt produkt.
Projektgruppen kan ikke, hverken ekonomisk eller juridisk, holdes ansvarlig for
produktets eventuelle fejl og mangler.

Tavshedspligt
Projektgruppen erklerer hermed at vare indforstiet med, at materiale og
information, som erhverves i forbindelse med projektarbejdet for Nordisk Film
Biografer, er absolut fortroligt og ikke ma oplyses eller videregives til tredjepart —

undtaget herfra er dog den nedvendige kontakt til vejleder og censor i
studieforlebet.

Undertegnede er enige heri.

Peter Theill Morten Selmer
Nikolaj Norman Sandie Pedersen
Lars Jorgensen
Nordisk Film Biografer

4. Valg af veerktojer

Vi vil kort beskrive de valg af veerktgjer, som vi mener er passende for vores
projekt samt navne nogle af de alternative produkter der findes pa
softwaremarkedet.

4.1 Tekstbehandling

Som tidligere i andre projektsammenhange blev Word fra Microsoft valgt uden
megen diskussion, da alle i gruppen allerede har arbejdet meget med dette
udbredte og velkendte produkt.

Et alternativ til Word er Word Perfect fra Corel. Dette er ogsa et glimrende
produkt, men da ingen har arbejdet med det, mente vi, det ville vere spild af tid at
saette sig ind i dette produkts funktioner, genveje m.m.
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4.2 Diagramtegning

Vi har valgt Visio, da der ligeledes i gruppen er et godt kendskab til produktet. Det
er meget fleksibelt og giver bl.a. mulighed for, at man selv kan skabe sine egne
skabelonstandarder.

Som et godt alternativ til Visio er der produktet ABC Flowchart, som bl.a.
indeholder flere kendte notationsformer og derfor er nemt og hurtigt at benytte.
Visio blev valgt primaert pga. to ting: For det forste, fordi erfaringer viser, at det er
langt nemmere at indsaette Visio-tegninger i et Word-dokument og for det andet,
er det hurtigere at producere figurer i Visio end i ABC Flowchart.

4.3 Projektplanlaegning

Vi har valgt at bruge Excel fra Microsoft. Selvom Excels hovedformal er, at man
kan lave sine egne regneark, sa giver Excel ogsa mulighed for at lave en hurtig
tidsplan, der efter vores mening er nemmere at lave og ser bedre ud, end fx hvis
man skulle benytte MS Project, der er et decideret projektstyringsvaerktg;j.

4.4 Implementering af HTML

Vearktgjerne vi vil benytte til at implementere hjemmesiden vil blive HomeSite fra
Alliare.

I HomeSite, der er et udbredt shareware program, skal man selv programmere
hjemmesiden direkte i HTML kode.

Der findes et hav af andre veerktgjer, som automatisk kan generere HTML kode.
Her kan naevnes Pagemill og HoTMetal.. Vi har dog valgt at benytte HomeSite, da
kendskabet til dette er stort, og giver bedre kontrol over det skrevne HTML.

4.5 Grafisk layout

Her vil der blive brugt Adobe Photoshop, da gruppens kendskab ogsa her er langt
storre end til andre alternativer som fx Corel Draw. Adobe Photoshop er
bitmapbaseret og arbejder med layers, dvs. man leegger lag pa lag, hvorimod Corel
Draw, der er vectorbaseret, ikke har de samme muligheder for lag pa lag
opbygning. Til gengzld har den en bedre mulighed for at skalere objekter,
herunder tekst.

4.6 Programmering: Java Builder 2.0

Vi har valgt at benytte J Builder [JB], selvom den er utrolig langsom (store dele er
implementeret vha. Java selv) og indeholder mange uacceptable fejl og mangler.
Dog giver den et godt overblik over store programmer, da programmet hjalper
med til hurtigt at finde en given metode eller variabel i flere forskellige filer.
Derudover indeholder JB en hjalpefil der giver overblik over bade Servlets og
JDBC.

4.7 Programmering: Java Development Kit

Udover ovenstaende Rapid Application Development [RAD] veerktgj (JB) har vi
ogsa benyttet os af den ra JDK fra JavaSoft. Nogle gange, vil det vaere nadvendigt
at ligge JB fra sig for at undgar alt for mange smarte features.
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4.8 Programmering: Servlets

Servlets er en slags applet der eksekveres pa en server (deraf navnet). Den kan
modtage en request fra en klient og derpa generere HTML kode. En applet er et
Java program der kan ses i en browser med en JVM [Java Virtual Machine].
Alternativer til servlets kan fx vaere ASP eller CGI.

4.9 Programmering: JDBC

Kort fortalt er JDBC en Java API, der kan eksekvere SQL setninger. Ved hjaelp af
APT’en er det nemt at sende SQL-satninger til hvilken som helst relationel
database.

4.10 Ansvar

Hvert gruppemedlem er selv ansvarlig for sit eget udstyr og evt. anskaffelse de
nedvendige programmer.

5. Valg af metode
5.1 Metoder

Nedenfor gives en kort gennemgang af de valgte systemudviklingsmetoder.

5.1.1 Systemudviklingsmetoder

Som grundlag har vi kun to systemudviklingsmetoder at arbejde med, nar vi
udvikler nye systemer: struktureret og objektorienteret systemudvikling. Ikke
dermed sagt at vi er haemmet i udviklingen, da de to modeller ligger op til vidt
forskellige udviklingsmetoder. Hvor den objektorienterede arbejder i objekter og
klasser, er den strukturerede mere baseret pa funktioner, fx gammel fysisk model
og datamodellering, fx E/R diagrammer. Struktureret analyse er baseret pa
arbejde til store administrative opgaver som f.eks. rationalisering af arbejdsgange
og bearbejdning af store, ensartede datamengder. Grunden til at denne metode
bliver kaldt den gamle er, at disse systemer efterhdnden allerede er opfundet, og
derfor ma metodens udbredning ses som stoppet.

5.1.2 Objektorienteret metode [OO]

Den objektorienterede metode er derimod i en rivende udvikling, da denne metode
hovedsagelig bliver brugt i sammenhang med case-orienterede opgaver, dvs.
sagsbehandling, kommunikation og koordinering. Den slags programmer er der
stadig et stort behov for, ogsa langt ud i fremtiden. Forlgberne for OO er blevet
brugt ganske stift, men i virkeligheden ligger metoderne ikke op til at skulle bruges
pé denne méade. OO skal i denne sammenhang bade ses som en reaktion pa, og en
videreudvikling af, de tidligere metoder. OO er ikke specielt bedre end andre
analysemetoder, nar det geelder udvikling af rene veerktajssystemer (fx
tekstbehandling) eller edb-systemer baseret pa statiske modeller (fx databaser
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eller statistisk behandling). Det centrale anvendelsesomrade for OO er udvikling af
alle typer edb-systemer til administration, styring og overvagning.

5.1.3 Analysemetode

Ud fra det materiale vi har fra undervisningen samt erfaringer fra tidligere
projekter vil vi vaelge at folge Lars Mathiassens OOA, da gruppen har bedst
kendskab til denne fremgangsméade. Gruppen kunne have valgt at folge Coad &
Yourdons OOA fremgangsmade, men da dette ville veere for tidskravende at saette
sig ind i en ny metode, kasserede vi denne.

5.1.4 Designmetode

Vi har dog valgt at anvende Coad & Yourdons OOD metode, da vi ikke har sa stor
erfaring med Lars Mathiassens fremgangsméade vedrerende OOD, og har haft gode
erfaringer med Coad & Yourdon.

5.1.5 Notationsform

Gruppen velger ikke at anvende UML notation, da vi ikke har kendskab til denne.
Den notationsform som Lars Mathiassen og Coad & Yourdon benytter i
henholdsvis OOA samt OOD, er meget ens og derfor veelger vi at benytte denne.

5.1.6 Risikostyring

Risikostyring er en ledelsesform, som er velegnet til et projekt, hvori der hersker
stor usikkerhed. For det forste mindsker den sandsynligheden for store
overraskelser sent i projektforlgbet og for det andet, er det en effektiv teknik til at
holde et hgjt tempo i projektet.

Risikostyring er ideen om at styre efter hurtigt at mindske projektets samlede
risiko. Ved risiko forstés en begivenhed, som har alvorlige konsekvenser.
Risikostyring omfatter to ting: risikoanalyse og risikohandtering. Ved
risikoanalyse identificerer, beskriver og prioriterer man risici, og ved den
efterfolgende risikohandtering kan man enten beslutte, forhandle, eksperimentere
eller analysere:

Beslutning
Man kan beslutte at eliminere, reducere eller acceptere en risiko.
Forhandling

Man kan forhandle med andre parter for at forskyde eller dele risiko og
konsekvenser.

Eksperiment
Ved eksperimenter kan man skaffe sig information og indsigt, som ikke fra
starten var kendt og derved fjerne sidanne risici.

Analyse
Risici kan ogsé fjernes gennem analyse af allerede tilvejebragt information og

indsigt.
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Denne form for styring finder vi aldeles anvendelig til vores projekt, og derfor
vaelger vi det.

5.1.7 Implementeringsmetode

Da vi skulle vaelge implementeringsmetoden, var vi enige om at bruge sa meget
Java som muligt, da det bl.a. tilbyder stor sikkerhed, er robust og desuden er
platformuathangig — perfekt til brug pa Internettet. En anden grund var, at et af
gruppemedlemmerne havde stor erfaring med dette programmeringsprog.

For at finde ud af hvad Java tilbyder nar man skal have tilgang til en database,
besogte vi JavaSoft (en division af Sun Microsystems) pa http://www javasoft.com/. Vi
ledte efter en Java version af ODBC, som vi ved giver mulighed for at sende
standard SQL-satninger til en hvilken som helst database med ODBC-support. Vi
fandt JDBC.

Ved hjalp af JDBC er det nemt at sende SQL-satninger til en hvilken som helst
relational database.

For at skabe forbindelsen mellem den server vi skal sette op, og klienten der skal
bestille billetter, har vi valgt at bruge servlets efter et tip fra et firma, der netop
beskeftiger sig med programmering af netvaerksbaserede produkter.

Servlets er kort fortalt moduler, der udbygger request/response-orienterede
servere, fx Java-baserede servere. Servlets er Javas pendant til CGI-scripts.

5.2 Projektstyringsmodel

Da projektgruppen skulle velge hvilken model, der skulle styres efter i dette
projekt, valgte den at se pa tre forskellige styringsmodeller:

Vandfaldsmodellen
Spiralmodellen

Inkrementalmodellen

Med vandfaldsmodellen inkluderer et projekt en analyseaktivitet, en
designaktivitet og en programmeringsaktivitet, og naturligvis de andre aktiviteter,
som man nu matte gnske at have med. Det vil sige, at det er en meget trinvis
model, hvor man afslutter en aktivitet for man begynder pa en ny, selvom noget
feedback til en tidligere aktivitet er tilladt, om end i et begraenset omfang (primeert
rettelse af eventuelle fejl fra en tidligere aktivitet).

Med spiralmodellen inkluderer et projekt ikke bare analyse-, design- og
implementeringsaktiviteter (samt andre aktiviteter, som matte vaere til stede i et
projekt), men ogsa specifikationer, prototyping og risikostyring i hver aktivitet.
Spiralmodellen er velegnet til store projekter, hvor der hersker stor usikkerhed,
netop fordi den indeberer iser risikohandtering i hver aktivitet. Spiralmodellen er
dog ogséa svaer at handtere.

Inkrementalmodellen inddeler analyse, design, programmering og andre
aktiviteter i sma trin. Det vil sige, man udferer forst lidt analyse, sa lidt design, sa
lidt programmering og disse trin gentages indtil man har det gnskede produkt.
Projektgruppen valgte vandfaldsmodellen af folgende grunde: vandfaldsmodellen
inddeler de forskellige aktiviteter meget skarpt og forudsatter at én aktivitet er
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forholdsvis faerdiggjort for den naste pabegyndes. Dette gor inkrementalmodellen
ikke. Vandfaldsmodellen blev ogsa valgt fremfor spiralmodellen, da
vandfaldsmodellen er nemmere at ga til. Projektgruppen finder spiralmodellen
meget interessant, men mener ikke at projektperioden er lang nok til at give sig i
kast med en sa kompliceret model. Vi har dog inkluderet risikostyring, som skal
lobe gennem hele projektperioden, da der hersker nogen usikkerhed — isaer
omkring implementeringsaktiviteten.

Projektgruppen vil ikke vaere bleg for, at vandfaldsmodellen faktisk kan
transformeres over i inkrementalmodellen. Det er en mulighed, som er aben og
dette kan gares hvis projektgruppen finder det nedvendigt.

Gruppen har valgt at styre vandfaldsmodellen ved hjalp af referencelinier, da
planlagningen af aktiviteter forbedres gennem en bedre forstaelse af de
forventninger, der stilles til det samlede resultat til aktiviteterne, og ved at
planlegge med referencelinier bibringer man samtidig kvalitetesstyring til
projektet.

6. Projektplanlaegning

Nar man pabegynder et projekt er det vigtigt med en plan, da man i
systemudvikling ikke kun designer et produkt, men ogsé en proces. Processen er
den, som leder frem til det edb-baserede system. Projektplanlaegningen skal ikke
tilleegges ringe betydning, da den skal bruges som et felles referencegrundlag ved
diskussion og prioritering af projektarbejdet. Samtidig danner planleegningen
grundlag for regulering af arbejdsformerne og for vurdering af projektets status.
En god plan gor det muligt for de enkelte projektdeltagere at se, hvordan de
enkelte aktiviteter bidrager til projektets totale fremdrift, og eger samtidig
gennemsigtigheden i processen.

Projektplanen er opdelt i 6 faser med tilhgrende referencelinier, og denne findes i
appendiks I.

6.1 Kvalitetsstyring

Kvalitetsstyring er under ethvert projektforlgb vaesentlig. Ved at opdele
projektforlgbet i fx foranalyse, analyse, design og implementering m.m. defineres
faselinier, hvor kvaliteten af mellemprodukterne vurderes. Disse faselinier kalder
vi referencelinier. Projektgruppen anvender derfor referencelinier til
kvalitetsstyring, og referencelinierne er opdelt i tre dele i overensstemmelse med
bogen "Professionel Systemudvikling”2. Hver referencelinie er opbygget saledes:

Mellemprodukter og enskede tilstande
Hvilke mellemprodukter og hvilken gnsket starttilstand skal de vaere i?
Kriterier for vurdering af mellemprodukter

Hvilke kriterier skal hvert mellemprodukt vurderes udfra, for at kunne
bestemme om mellemproduktet er i den gnskede tilstand?

Procedure for vurdering af mellemprodukter

2 Andersen, Niels Erik et al.: Professionel Systemudvikling.
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Hvilke procedurer skal vurderingen af mellemprodukterne ske pa?
Hvem skal gennemlase, teste m.m.?

Ved at anvende denne teknik, som i tidligere projekter har vist sig at veere en
udbytterig teknik, kan man ved hver referencelinie ngje vurdere og bestemme om
man har et produkt, som befinder sig i en gnsket tilstand. Kvalitetstyring gar ikke
ud pa at man har noget feerdigt, men at man har naet den tilstand, som man selv
har fastlagt.

6.2 Referencelinie 1: Foranalyse
6.2.1 Mellemprodukter og onskede tilstande

Problemformulering
Fardig og godkendt
Projektplan
Fardig og godkendt
Projektgrundlag
Fardig og godkendt
Foranalyse

Fardig og godkendt

6.2.2 Kriterier for vurdering af mellemprodukter

Problemformulering
Alle projektdeltagere skal vare enige om denne og skal vare godkendt af vejleder.
Projektplan

Projektgruppen skal vare indforstaet med planen og denne skal vere godkendt af
vejleder.

Projektgrundlag, intern og ekstern kontrakt

Projektgrundlaget skal afspejle projektgruppens falles udgangspunkt, og
projektgruppen accepterer den interne kontrakt ved at denne er underskrevet.
Den ceksterne kontrakt skal wvere underskrevet af projektgruppen og
virksomheden.

Foranalyse

Alle projektdeltagere skal vare enige om, at den udarbejdede dokumentation af
foranalysen er fyldestgorende nok til at danne grundlag for det videre
analysearbejde. Denne skal godkendes af vejleder.

6.2.3 Procedurer for vurdering af mellemprodukter
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Problemformulering

Skal gennemlases af begge projektdeltagere samt afleveres til vejleder.
Dokumentets kvalitet skal herefter diskuteres pd et mode med vejleder.

del I — side 19 af 22



DEL I - PROJEKTETABLERING

Projektplan

Skal gennemlases af projektdeltagerne samt afleveres til vejleder. Dokumentets
kvalitet diskuteres herefter pa et mode med vejleder.

Projektgrundlag, intern og ekstern kontrakt

Skal gennemlaxses af begge projektdeltagere og det skal diskuteres, om
dokumentet afspejler projektgruppens falles udgangspunkt. Afleveres sammen
med intern og ekstern kontrakt til vejleder og kvaliteten diskuteres.

Foranalyse

Skal gennemleases af alle projektdeltagere og af vejleder. Pa et mode diskuteres,
om foranalysen er fyldestgorende nok til at danne grundlag for det videre
analysearbejde. Eventuelle ndringer diskuteres.

6.3 Referencelinie 2: Analyse
6.3.1 Mellemprodukter og onskede tilstande

Byg model

Modellen beskriver objektsystemets klasser, objekter, strukturer og
dynamik.
Fastleg krav

Resultatet heraf er en liste af overordnede krav til edb-systemet.

6.3.2 Kriterier for vurdering af mellemprodukter

Byg model

Denne skal indeholde: (1) en klasseliste, som viser hver af de udvalgte klasser
med tilhorende handelser, (2) et strukturdiagram, som viser objektsystemets
klasser og strukturelle sammenhange og (3) adferdsmenster og attributter for
hver klasse.

Fastleg krav

Denne skal indeholde: (1) en komplet funktionsliste vurderet med hensyn til
kompleksitet og (2) en grundleggende reprasentations- og dialogform samt en
komplet liste af elementer i brugergraensefladen med skitse af typiske elementer.
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6.3.3 Procedurer for vurdering af mellemprodukter

Byg model og Fastleg krav

Begge skal gennemlases af alle projektdeltagere samt afleveres til vejleder. Pa et
vejledermode skal kvaliteten af analysedokumentet samt dettes eventuelle fejl og
mangler diskuteres.

6.4 Referencelinie 3: Design
6.4.1 Mellemprodukter og onskede tilstande

PDC

En Problem Domain Component.
HIC

En Human Interaction Component.
DMC

En Data Management Component.

6.4.2 Kriterier for vurdering af mellemprodukter

PDC, HIC og DMC

Alle tre komponenter skal overholde Coad & Yourdons standard for OOD, og
disse skal godkendes af vejleder.

6.4.3 Procedure for vurdering af mellemprodukter

PDC, HIC og DMC

Skal gennemlxses af alle projektdeltagere samt afleveres til vejleder. Pa et
vejledermode diskuteres kvaliteten af designdokumentet, og det diskuteres om
designdokumentet er et fyldestgorende grundlag for den videre implementering
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6.5 Referencelinie 4: Implementering
6.5.1 Mellemprodukter og gnskede tilstande

Prototype 1: Interface

Det skal vere muligt at kunne forbinde webserver og database med alle de
funktioner, som er fundet i analysen (horisontal implementering).

Prototype 2: Interface + GUI

Her er der tilfojet en GUI (Graphical User Interface), og dette er den fulde
implementering af prototype 1.

6.5.2 Kriterier for vurdering af mellemprodukter

Prototype 1: Interface
Skal indeholde de funktioner, som er fundet i analysen.
Prototype 2: Interface + GUI

Alle prototype 1’s funktioner skal vare fuldt implementerede heri.

6.5.3 Procedurer for vurdering af mellemprodukter

Prototype 1: Interface

Teknisk gennemgang med NFBs databaseadministrator.
Prototype 2: Interface + GUI

Teknisk gennemgang med NFBs databaseadministrator.

6.6 Referencelinie 5: Test
6.6.1 Mellemprodukter og onskede tilstande

Fejlliste
Denne indeholder testen fundne bugs og mangler.
Forslag til designandringer

Disse forslag kan give anledning til mindre justeringer i designdokumentet samt i
implementeringen.

6.6.2 Kriterier for vurdering af mellemprodukter

Fejlliste
Fejlene opdeles i prioritet. Dem med hojst prioritet fikses forst og si fremdeles.

Forslag til designandringer
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Forslagene kan gennemgiaes ved hjzlp af en teknisk gennemgang. Hvis en
andring bliver for omfattende i tid, stryges den — hvis ikke, udfores den.

6.6.3 Procedure for vurdering af mellemprodukter

Fejlliste
Fejllisten vurderes af projektgruppen efter fejlenes prioritet samt omfang i tid.
Forslag til designandringer

Forslagene vurderes i samrid mellem projektdeltagerne og projektvejlederen, og
endringernes relevans diskuteres.

6.7 Referencelinie 6: Aflevering

Aflevering
Projektet samles, trykkes og afleveres d. 2. November 1998 kl. 12
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Objektorienteret analyse er ikke den farste aktivitet i et systemudviklingsforlab.
Forud for analyseaktiviteten gar en del arbejde, der skal resultere i et forste valg af
edb-lgsning, og som i denne metode3 udtrykkes i en sikaldt systemdefinition.
Foranalyseaktiviteten betegner perioden fra systemudviklingen pabegyndes og til
opgaven er afgranset og identificeret i form af en systemdefinition. Det vil sige, at
resultatet af foranalyseaktiviteten er en systemdefinition.

I foranalyseaktiviteten i OOA findes systemvalget. Systemvalget er baseret pa tre
delaktiviteter:

Beskriv situationen
Skab nye ideer

Formulering og valg af systemdefinition

Den forste delaktivitet fokuserer pa udfordringerne, som de fremtraeder i
situationen. Her forsgger man at fa overblik over situationen og over forskellige
relevante fortolkninger. Projektgruppen har dog truffet det valg, ikke at anvende
rige billeder til at beskrive situationen.

I den anden delaktivitet er malet at skabe og vurdere nye ideer til design af edb-
systemet. OOA tilbyder en rakke teknikker, som pa forskellig vis kan introducere
nyteenkning og kreativitet. OOA tilbyder tre teknikker:

Forbilleder
Metaforer

Eksperimenter

I den tredje delaktivitet foregar formuleringen og valg af systemdefinition. Her
formuleres en eller flere systemdefinitioner, som vurderes i henhold til den
eksisterende situation og de undersogte ideer til nyskabelse.

Men kort sagt er formalet med systemvalget altsa dels, at indga en overordnet
aftale om den onskede edb-lgsning, og dels at etablere et relevanskriterium for den
objektorienterede analyse. Resultatet af systemvalget er en systemdefinition, der
opfylder BATOFF-kriteriet.

7. Problemomrade

For at skabe sig et overblik over NFBs gnsker til det nye system, er det nodvendigt
at komme frem til en definering af problemerne med det gamle system.

7.1 Beskriv situationen

Siden 1991 har NFB kert med et falles billetbestillingssystem via telefon samt en
faelles database, der centralt bliver styret fra Imperial biografen i Kebenhavn. Det
system, som bliver benyttet nu, er et gammelt DOS-baseret system, og mangler
muligheden for kommunikation til Internettet. Til gengeeld kan man om det gamle
system sige, at det er gennemtestet og virker. For at NFB skal kunne benytte

3 Mathiassen, Lars et al.: Objektorienteret analyse
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kundebestillinger over Internettet, bliver det nedvendigt at udvikle et interface til
det nuveaerende system.

Ideen med billetbestilling over Internettet er rimelig ny i Danmark; ca. 3 ar. Blandt
andet har DSB kort med betaling over Internettet i en testperiode med stor succes.
Scanlines har ligeledes haft bestilling af feergebilletter pa Internettet i et stykke tid.
Sa udfra de oplysninger gruppen har fundet frem til, er det en temmelig ny
bestillingsmetode, som NFB kan introducere i Danmark.

7.1.1 Onsker til det nye system

For at give biografgaengeren storre service samt at falge med den teknologiske
udvikling pa Internettet, har NFB la&nge onsket at give kunden mulighed for at
bestille og betale biografbilletter via Internettet. Nar en kunde har bestilt og betalt
en billet, skal kunden kunne afhente billetten i nogle athentningsautomater, der er
opstillet rundt omkring. P4 denne made reduceres de lange koer ved billetlugerne i
biograferne. Desuden kan kunden bestille sin billet samt indhente information om
filmen, nar det lige preecis passer kunden.

Der er ogsa et gnske om, at EONs hjemmeside skal fremsta som et forbillede for
gruppens faerdigdesignede side.

7.1.2 Krav til det nye system

Kunden skal ikke have mulighed for at se, hvor mange saeder der allerede er solgt
til den pageeldende film. Dette krav er stillet af NFB, da man ikke gnsker at en
konkurrerende biograf far muligheden for at se hvor mange billetter der er solgt til
en given film. NFB har dog givet udtryk for, at dette krav kan fraviges, hvis det ikke
tidsmeessigt er muligt at na.

Ydermere er der et krav om, at der ikke ma foretages mere end syv billetter pr.
bestilling.

7.2 BATOFF-kriteriet

BATOFF-kriteriet er et vurderingskriterie, som kan anvendes til at vurdere, om en
systemdefinition er velformuleret og klar. Kriteriet forteller ikke om en
systemdefinition er nyttig eller ej, men fortaeller blot om systemdefinitionen
indeholder de relevante elementer.

Hver af de seks bogstaver stér for et element, BATOFF-kriteriet bestar af folgende
6 elementer:

Betingelser: De betingelser, som systemets videre udvikling og brug er underlagt.
Anvendelsesomrdde: En eller flere organisatoriske enheders administration,
styring eller overvagning af et problemomrade.

Teknologi: Den teknologi, som systemet udvikles til og ved hjalp af.
Objektsystem: En kommende brugers opfattelse af et problemomrade.
Funktionalitet: De hovedfunktioner, som systemet tilbyder til understattelse af
arbejdsopgaver i anvendelsesomradet.

Filosofi: Den filosofi, der ligger bag edb-systemet.
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7.2.1 BATOFF-kriterie 1

Betingelser: Brugerne af systemet er individuelle biografgengere, som anvender
hjemmesiden til bestilling af biografbillet over Internettet. Billetten skal ikke
betales over nettet, men ved athentning i athentningsautomater.
Anvendelsesomrdade: Systemet skal handtere billetbestilling til Nordisk Film
Biografer via Internettet.

Teknologi: Hjemmesiden skal via en form for interface, arbejde som et
supplement til den database, som Nordisk Film Biografer anvender. Dette
interface kunne fx udvikles vha. Java.

Objektsystem: Kunde, biograf, raekker, sal, saede, film, athentningsautomat,
billetreservation, forestilling, pristype, kategori, medvirkende.

Funktionalitet: Stotte til biografgengere til bestilling samt afhentning af billetter
ved betaling i specielle athentningsautomater.

Filosofi: Primeert et kommunikationsvearktgj mellem biografgaengere og Nordisk
Film Biografer.

7.2.2 Systemdefinition 1

Et edb-system, der anvendes i forbindelse med bestilling af biografbilletter over
Internettet. Systemet skal fungere som et kommunikationsmedium mellem
biografgengere og Nordisk Film Biografer. Det skal vaere muligt, efter endt
bestilling, at betale og athente sine billetter i specielt opstillede
athentningsautomater i eller omkring biografen. Dette gores for at undga
bestillingskaen og personlig betjening. Bestilling af billetter foregar pa Nordisk
Film Biografers hjemmeside. Der skal ikke tages specielt hensyn til brugernes
varierende edb-erfaring, da man ma paregne visse edb-feerdigheder ved brug af
Internettet, men hjemmesiden og bestillingen skal alligevel veere forholdsvis nem
at ga til. Systemet skal ligge pa en webserver, som skal vere platformsuafthaengig
og skal kunne fungere uanset hvilken DBMS, man benytter.

7.2.3 BATOFF-kriterie 2

Betingelser: Brugerne af systemet er individuelle biografgengere, som anvender
hjemmesiden til bestilling af biografbillet over Internettet.

Anvendelsesomrdade: Systemet skal handtere billetbestilling til Nordisk Film
Biografer via Internettet.

Teknologi: Hiemmesiden skal via et interface arbejde som et supplement til den
database, som Nordisk Film Biografer anvender. Systemet udvikles ved hjelp af fx
Java.

Objektsystem: Kunder, biograf, sal, seede, rekker, film, billetreservation,
forestilling, pristype, kategori, medvirkende.

Funktionalitet: Stotte til biografgeengere til bestilling af billetter.

Filosofi: Primeert et kommunikationsvearktej mellem biografgaengere og Nordisk
Film Biografer.
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7.2.4 Systemdefinition 2

Et edb-system, der anvendes i forbindelse med bestilling af biografbilletter over
Internettet. Systemet skal fungere som et kommunikationsmedium mellem
biografgengere og Nordisk Film Biografer. Det er muligt at bestille biografbilletter,
men afhentning og evt. betaling af billetter skal ske ved personlig betjening i den
givne biograf. Der skal ikke tages specielt hensyn til brugernes varierende edb-
erfaring, da man ma paregne visse edb-fardigheder ved brug af Internettet.
Hjemmesiden og bestillingen skal alligevel vaere forholdsvis nem at ga til. Systemet
skal ligge pa en webserver, som skal vere platformsuafthangig og skal kunne
fungere uanset hvilken DBMS, man benytter.

7.3 Endeligt valg af systemdefinition

For at kunne komme videre med den egentlige analyse, skal der velges en af de to
systemdefinitioner. Vi har valgt systemdefinition 2, da vi ikke har ressourcer til at
kunne leve op til systemdefinition 1. Ved valg af systemdefinition 1, skal der indgas
samarbejde med et automatbygningsfirma, der er specialister inden for
betalingsautomater. Et sddant samarbejder ligger langt uden for de rammer, som
gruppen har sat. Gruppen mener dog, at ved at veelge systemdefinition 2 giver vi
NFB det rette grundlag for bestilling via Internettet. Ydermere vil det egne sig til at
blive udvidet med den fysiske afhentningsautomat, hvor kunderne skal betale og
hente de bestilte billetter.

7.4 Problemformulering

For at benytte det nuvaerende system er det nadvendigt, at udvikle en “skal” til
dette. Derved bliver det muligt at lave et bestillingssystem til Internettet, uden at
lave om pa det gamle velfungerende system. Denne overbygning pa det nuvarende
system udarbejdes for, at undga at skulle konstruere et helt nyt system, og de
konsekvenser der folger heraf. Denne beslutning medferer nogle spergsmal og
overvejelser:

Er det muligt at udvikle et interface, der kan overbygge det nuvarende system og
database?

Er det muligt at simulere Internet-trafik i et lokalt testmiljo (under LAN)?
Er den valgte styringsmetode anvendelig til dette projekt?
Er den objektorienterede metode anvendelig pa vores problemomrade?

Er det muligt at implementere systemet udelukkende ved brug af Javar

7.5 Problemafgraensning

Projektgruppen har valgt at afgranse sig fra at lave et billetbestillingsystem, der
giver muligheden for, at man kan betale sine billetter via Internettet eller ved
athentning i specielle automater. Systemet tillader kun bestilling af billetter.
Projektgruppen afgranser sig ligeledes fra at teste systemet pa browsere, der ikke
understgtter JDK 1.1. Grunden til dette er, at JDK 1.1 direkte understotter JDBC og
derfor ikke kraever eksterne moduler for at forbinde til en database.
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7.6 Risikostyring

Projektgruppen har anerkendt, at der findes visse risici i dette projekt. For at fa
klarlagt disse risici har gruppen anvendt brainstorm, og har udarbejdet en
prioriteret risiciliste, som ogsa angiver hvad der ber gares i en given situation.

Prioritet Handteringsteknik

1 Fejlvurdering af projektets omfang Afgraensning

1 Bemanding Afgraensning

2 Manglende rutine i anvendelsen af Der skal bruges mere tid p3 at
udviklingsveerktgj arbejde med veerkigijet

2 Dokumentation Rapporten skrives fortlgbende

3 NFBs database kan ikke arbejde sammen med | Projektgruppen udvikler selv en
JDBC database i Access

Tabel 7.1
Da man ofte i forbindelse med test konfronteres med resultatet af alle analyse- og
designresultaterne, har projektgruppen valgt at anvende risikostyring, da det er
bedre at forebygge risici end at komme i en brandslukningssituation senere i
projektforlgbet.
For yderligere information om, hvad risikostyring er, se punkt 5.1.6.

7.7 Kvalitetsmal

Gruppen har opstillet nogle overordnede kriterier for kvalitetsméalene med det
udviklede system. Gruppen har etableret disse mal udfra to kilder4, hvori man
opstiller forskellige overordnede krav til systemet bade nu, men ogsa fremover. Vi
har valgt at tage de punkter med, vi mener, der skal gores overvejelser omkring. I
dette afsnit vil de opstillede kriterier sa blive vurderet pa deres relevans i vores
system, bade af gruppen, men ogséa af de oplysninger vi fik fra NFB.

Meget Vigtigt Vigtigt Irrelevant

Kriterier
Brugervenlighed

Integritet

Effektivitet X

Korrekthed

Vedligeholdelsesvenlighed X

Testbarhed

Fleksibilitet X

Genbrugbarhed X

Flytbarhed X

Tabel 7.2

* McCall et al. 1977 samt Lars Mathiassen et al.: Objekt orienteret analyse og design
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Kvalitetsmalene vil nu blive beskrevet mere detaljeret for at fa et indblik i hvilke
krav NFB samt projektgruppen har til systemet.

7.7.1 Brugervenlighed

Et vigtigt krav fra NFB til systemet er, at det faerdigudviklede system skal veere
nemt at gar til. Man skal som bruger ikke have de store tekniske overvejelser under
bestillingen af billetter gennem systemet. Samtidigt skal det vere logisk bygget op,
sa det ligner resten af EONs hjemmeside, s man ikke som bruger bliver forvirret
ved brugen af bestillingssystemet.

7.7.2 Integritet

Da det system vi skal udvikle, skal handtere billetbestillinger fra Internettet, er det uhyre vigtigt
at der en hej integritet. Det er vigtigt, at ndr en bruger valger nogle seder til bestilling, at de
rent faktisk ogsa bliver reserveret af systemet. Hvis dette kvalitetsmal ikke er opretholdt, vil
det skabe et darligt ry for NIB, og systemet vil simpelthen vere ubrugeligt. Derfor er det
nodvendigt, at der er 100% integritet i systemet.

7.7.3 Effektivitet

Der er ingen krav fra NFB, til effektiviteten af systemet. Systemet skal naturligvis fungere,
men overvejelser omkring hastighed af hjemmesiderne er ikke et kvalitetsmal for NFB. Det er
mere vigtigt for NFB, at systemet angiver korrekte informationer. Gruppen anser det dog som
et kvalitetsmadl at systemet har en forholdsvis hoj hastighed, da vi anser dette som et godt
kvalitetsmal for den videre brug af billetbestilling over Internettet.

7.7.4 Korrekthed

Kravene fra NFB er, at systemet skal fungere korrekt, bade mht. visning af de
rigtige film til de rigtige tider og sale samt udregning af den rigtige pris, da dette
ville vaere fatalt for NFB hvis ikke kunden kunne stole pa systemet. Samtidigt skal
systemet virke troveerdigt, s brugeren ikke finder systemet usikkert og derved ikke
ville bruge det. Ved at opbygge en troverdighed pa deres hjemmeside, vil det heller
ikke i fremtiden blive noget problem i at indbygge en funktion, s& brugeren kan
benytte online betaling.

7.7.5 Vedligeholdelsesvenlighed

Idet dette system bliver en udbygning pa et nuveerende system og hjemmeside, er
der ikke de store krav fra NFB om, hvor vidt vedligeholdelsen skal veere nem.
Systemet skal udvikles pa en sidan made at opdatering samt vedligeholdelse
kraever minimal brug af tid. Gruppen vurdere ikke dette som et storre problem, da
databasens funktion netop vil ligge op til, at nye data bliver indtastet nar det er
nedvendigt. Desuden vil gruppen benytte hjemmesider, udviklet i HTML. Da dette
ikke er synderligt svert at arbejde med, anser gruppen ikke dette som hindring for
vedligeholdelsen.
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7.7.6 Testbarhed

NFB ligger stor vaegt pa, at de nye systemer som de evt. skal benytte, er ekstrem
gennemtestede. Det er et utroligt vigtigt mal for dem at benytte systemer der
fungere. NFB havde ikke som mal at benytte helt nyudviklet systemer, da disse tit
viser sig at have sma fejl som kan have store gkonomiske konsekvenser for NFB.
Derfor vil gruppen prove at teste systemet sa grundigt som muligt for fejl, og
udvikle en detaljeret testrapport som gar i dybden med systemet, for at pavise evt.
fejl. Dette vil gares under accepttesten, ved brug af en black-box test der viser
systemets funktioner, en brugertest der viser brugervenligheden samt andre
testemner sasom stresstest og volumetest til visning af systemets stabilitet.

7.7.7 Fleksibilitet

Gruppen mener ikke at fleksibilitet er vigtig i denne sammenhzng. Hvis NFB onsker at
udbygge systemet, bliver dette nemt. Men vi anser det ikke for sandsynligt at NFB skal a@ndre i
det udviklet system som tilpasning til andre systemer, da dette er en udbygning af deres
nuvaerende system.

7.7.8 Genbrugbarhed
Som udgangspunkt er genbrug altid godt. Derfor gnsker vi ogsé at have for mal at
systemet er udviklet med henblik pa genbrugbarhed.

7.7.9 Flytbarhed

Da systemet er et Internet baseret system, anses flytbarhed ikke som et kvalitetsmal for
systemet. Projektgruppen vurdere at systemet skal ligge placeret centralt pa en server, og
mulighed for flytning vil ske sammen med denne. Vi vil ikke tage hejde for mulighederne
forbundet med dette.
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Nar man anvender Lars Mathiassens objektorienterede analysemetode, er der to
overordnede aktiviteter, som skal gennemfores:

Byg model
Fastleg krav

I disse to overordnede aktiviteter findes en masse delaktiviteter. I
modelbygningsaktiviteten findes klasserne, objekterne og hendelserne, og nar
disse er vurderet skal der findes strukturer. Der skal findes klassestrukturer sisom
generaliserings- og klyngestrukturer samt objektstrukturer sdsom aggregeringer
og associeringer. I den sidste aktivitet i modelbygningsaktiviteten skal
objektsystemets dynamik fastleegges. Resultatet af modelbygningsaktiviteten skal
vaere en sammenhaengende model af et objektsystem.

I aktiviteten Fastlaeg Krav skal man dels fastlegge edb-systemets indholdsmaessige
brugsegenskaber og dels opstille kravene til edb-systemets granseflader.
Resultatet af aktiviteten skal vaere en komplet liste af overordnede krav til edb-
systemet.

Det samlede resultat af disse to overordnede aktiviteter er et analysedokument,
som findes i denne del. Det skal bemarkes, at analyseaktiviteten ikke foregar
sekventielt, som ovenstdende maske kunne antyde. Analysen er en iterativ proces,
hvor man ofte ma ga tilbage og revurdere resultaterne af de enkelte delaktiviteter.

8. Byg model

8.1 Formal

Nordisk Film Biografer [NFB] er et sgsterselskab til Nordisk Film, som ejes af
Egmont-koncernen. Virksomheden har bestilt et edb-system, som skal hdndtere
bestilling af biografbilletter over Internettet.

Edb-systemet skal udvikles som en skraeddersyet losning til NFB. Der skal udvikles
en hjemmeside, som via JDBC skal arbejde som supplement til den database, NFB
anvender.

Edb-systemet skal koncentreres om billetbestilling til NFBs biografer. Det skal ikke
anvendes i forbindelse med billletbetaling pa Internettet.

En mere teoretisk gennemgang af OOAs begrebsdefinitioner findes i appendiks A.

8.2 BATOFF-kriterie og systemdefinition

Betingelser: Brugerne af systemet er individuelle biografgengere, som anvender
hjemmesiden til bestilling af biografbillet over Internettet.

Anvendelsesomrdade: Systemet skal handtere billetbestilling til Nordisk Film
Biografer via Internettet.

Teknologi: Hiemmesiden skal via JDBC arbejde som et supplement til den
database, som Nordisk Film Biografer anvender. Systemet udvikles ved hjelp af
Java.

Objektsystem: Kunder, biograf, sal, pladser, film, billet.
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Funktionalitet: Statte til biografgengere til bestilling af billetter.
Filosofi: Primeert et kommunikationsvearktgj mellem biografgaengere og Nordisk
Film Biografer.

Et edb-system, der anvendes i forbindelse med bestilling af biografbilletter over
Internettet. Systemet skal fungere som et kommunikationsmedium mellem
biografgengere og Nordisk Film Biografer. Det er muligt at bestille biografbilletter,
men afhentning og betaling af billetter skal ske ved personlig betjening i den givne
biograf. Der skal ikke tages specielt hensyn til brugernes varierende edb-erfaring,
da man ma paregne visse edb-feerdigheder ved brug af Internettet, men
hjemmesiden og bestillingen skal alligevel vaere forholdsvis nem at ga til. Systemet
skal ligge pa en webserver, som skal vere platformsuafthangig og skal kunne
fungere uanset hvilken DBMS, man benytter.

8.3 Beskrivelse af brainstorm

Gruppen foretog en brainstorm over heendelser der sker, nar man bestiller en
billet. Denne brainstorm blev brugt af gruppen, for at finde haendelser og klasser i
systemet. Samtidig er dette en udmaerket fremgangsmade til at fa hul pa analysen,
da det er en fortrinlig méade at, skabe sig et overblik over systemet pa. Vi udferte en
mere systematisk brainstorm som tog udgangspunkt i, at en kunde bestilte en
biografbillet og de arbejdsgange der fulgte med Resultatet af brainstormen findes i
appendiks B.

8.4 Beskrivelse af Data Flow Diagrammer [DFD]

For at skabe sig et yderligere overblik over systemet, inden gruppen gar over til
OOD, har vi valgt at vise systemet med et kontekstdiagram, et oversigtsdiagram
samt et niveau-et-diagram for processen Administrere Billetbestilling. Dette sker
for at fastsla, at gruppen har fundet alle heendelserne til systemet. Desuden mente
gruppen, at DFD giver god indsigt i, hvordan systemet skal fungere, hvilke
processer der er i systemet samt hvilket informationsflow, der er i systemet.
Diagrammerne findes i appendiks B.

Diagrammerne blev brugt som arbejdsmodeller, og vil ikke blive beskrevet
yderligere. Desuden tilhgrer disse modeller Struktureret Analyse, og da gruppen
benytter Objektorienteret Analyse, vil gruppen ikke ga dybere ind i denne
notationsform.

Onskes der et dyberegaende teoretisk kendskab, henvises til bogen ”Struktureret
Analyse™.

8.5 Fundne klasser

For at finde s mange klasser og handelser som overhovedet muligt, foretog
gruppen en brainstorming. Dette gores for hurtigt at finde en stor samling klasser
og haendelser, hvorfra det er muligt at udvaelge dem, der er ngdvendige for vores
system.. Denne brainstorm kan ses i appendiks B.

! Delskov, Lise & Lange, Therese: Struktureret Analyse.
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Her ses resultatet af brainstormen efter endt vurdering af de klasser der blev
fundet.

Billetreservation

Handelser: Opret, slet, rediger, check forestilling, check dato, check tider, indhent
kundedata, returner information.

Attributter: Film, sal, reekke, saeder, tid, dato, pris.

Biograf
Heandelser: Opret, slet, rediger.
Attributter: Navn, adresse, postnr, by, faxnr, tlf.nr., sal antal.

Film

Heandelser: Opret, slet, rediger.

Attributter: Titel, argang, spilletid, skuespillere, beskrivelse, filmkategori,
instrukter.

Filmkategori

Heaendelser: Opret, slet, rediger.
Attributter: Kategorinavn.
Forestilling

Heandelser: Opret, slet, rediger.
Attributter: Filmtitel, salnr., dato, tid.

Kunde
Handelser: Reserver billet, afbestil billet, rediger billet, opret, redigér, slet.
Attributter: Navn, adresse, postnr., by, tlf.nr., email, password.

Medvirkende
Heaendelser: Opret, slet, rediger.
Attributter: Navn, nationalitet, andre info.

Pristype
Heaendelser: Opret, slet, rediger.
Attributter: Dyr, medium, billig.

Raekker
Haendelser: Check pristype.
Attributter: Nr, salnr, pristype.

Sal
Hendelser: Opret, slet, rediger.
Attributter: Nr, reekkenr, saedenr.

Sade
Haendelser: Reserver, afbestil.
Attributter: Nr, reekkenr, salnr.
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8.6 Klassebeskrivelse
I det folgende vil vi give en kort beskrivelse af de klasser, der er fundet.

Billetreservation

Denne klasse skal indeholde alle informationer der horer til en reservation. Dette vare sig
den pagzldende films titel, hvilken sal den bliver fremvist i, rekke og seedenummer samt
hvilken dato og tidspunkt, reservationen er til. Billetprisen skal ogsd fremgid. Ved oprettelse
af en reservation, bliver der oprettet en associering til en bestemt forestilling.

Biograf

Klassen indeholder kun oplysninger om én given biograf. Disse oplysninger bestar af
stamdata, sisom adresse og telefonnummer.

Film
Her ligger forskellige informationer som fx titel, argang, spilletid og beskrivelse.
Nar en film bliver oprettet, bliver der oprettet en associering til klassen
Forestilling.

Filmkategori

Denne klasse er simpel, idet den kun indeholder de forskellige filmkategorier, sisom action,
komedie, drama, gyser og thriller.

Forestilling
Denne klasse binder Film og Sal sammen. Klassen er den centrale i en
billetbestilling, da den indeholder filmens titel, hvilken sal den gar i, hvilke
datoer og tider den spilles pa.

Kunde

Denne klasse skal bruges til at registrere kundens telefonnummer. Dette gores for, at
kunden blot skal oplyse sit telefonnummer ved afthentningen af de reserverede billetter.
Der kunne dog i fremtiden let vaxlges at registrere kunden vha. fx email. Kundens
telefonnummer er valgt, da det er lettere at huske frem for et maskinbestemt
reservationsnummer.

Gruppen mener ogsa, at det kunne vare interessant at registrere kundens postnr., da man
pa den made kunne lave en markedsanalyse over kunderne og hvor i landet de kommer fra.

Da vi har tenkt os at lave en loginprocedure, som skal give kunden den endelige adgang til
at kunne reservere et antal seeder, behover man der derfor ogsé et password, som ogsa skal
gemmes.

Medvirkende
Denne klasse bestod i virkeligheden af tre klasser, nemlig skuespiller, instruktor
og forfatter, men da disse havde felles haendelser og felles attributter,
besluttede projektgruppen forst at legge disse klasser sammen under et. Dette
har vi ikke gjort, da man derved ikke kunne modellere, at fx en instrukter kan
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spille med i sin egen film. Derfor har man valgt en dynamisk rollemodel, men
problemet kunne formentlig ogsa vaere lgst vha. multipel arv.

Pristype
I denne klasse ligger de tre priskategorier, der ud fra reekkens nummer
bestemmer billettens pris. De tre pris kategorier er Dyr, Medium og Billig. Disse
priser er bestemt ud fra rekkenummeret i en bestemt sal til en bestemt film.

Raekker
Da denne klasse bestemmer prisen pa et sede, ud fra klassen Pristype, er
denne klasse rimelig essentiel for systemet. Klassen haenger sammen med
klassen Sal, der derved beskriver hvor mange rackker der findes i den givne sal.

Sal
I en given biograf kan der veere mange sale. I klassen Sal er der et id-nr, der
bestemmer hvilken sal der er tale om. Dette bestemmer sa igen hvilken pris,
billetten skal have.

Saede
Sammen med klassen Raekker er denne klasse vigtig i en billetbestilling. Som
kunde bestemmer man ikke selv hvilke seeder man vil reservere, men man kan
dog godt give et klart udtryk for, hvilken raekke man vil sidde pa. Det er ogsa
vigtigt, at klassen skal kunne returnere hvilke seedenummer som er blevet valgt.

8.7 Haendelsesbeskrivelse
Vi vil i det folgende kort beskrive hvilke handelser de forskellige klasser har.

Billetreservation:
Her er igen de klassiske opret, slet, rediger, men ogsa de mere
forespargselspragede check forestilling, check dato, check tider, indhent
kundedata, returner information, som alle bliver kert af systemet selv. Disse
haendelser sker, nar en kunde henvender sig for at bestille en billet. Operatgren
skal i denne forbindelse satte systemet i gang med at udfere disse heendelser,
for at kunne servicere kunden pa bedste vis.

Film
Opret, slet, rediger. Naturligvis er det nedvendigt at kunne oprette og slette en
film, da der hele tiden kommer nye film til biografen og gamle film skal slettes
fra systemet.

Filmkategori
Opret, rediger. Det er nadvendigt at oprette en filmkategori, da der sommetider
kommer nye genrer pa filmmarkedet.

Forestilling
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Opret, slet, rediger. Naturligvis skal man kunne oprette en forestilling, bl.a. nar
en ny film udkommer, og derefter slette den senere, nar filmen ikke leengere
spilles. Samtidig skal man kunne redigere i en forestilling, fx hvor og hvornar
filmen spilles.

Kunde
Her er de tre klassiske heendelser opret, slet og redigér som udger en livscyklus
for et objekt af denne klasse, her dog med lidt andre navne. Reserver billet sker,
nar kunden henvender sig for at bestille en billet. Afbestil billet forekommer
ikke sa tit, men forekommer hvis en kunde melder atbud. Normalt giver
kunderne ikke besked om en afbestilling, s& derfor bliver systemet nadt til
automatisk at slette foraldede reservationer. Sidste handelse er redigér billet,
som forekommer, hvis en kunde gnsker at a&ndre sin bestilling. Denne heendelse
forekommer for det meste i form af, at man gnsker at reservere et s&de mere
eller mindre.

Medvirkende
Opret, rediger. Disse haendelser sker nar en film skal indtastes i systemet.
Herved oprettes ogsd medvirkende i filmen som allerede ikke er i systemet, fx
skuespillere, instrukterer og forfattere.

Pristype
Opret, slet, rediger. Da pristyperne kan a&ndre sig pga. filmenes karakter (fx
premierefilm) eller starre driftsomkostninger, er det ngdvendigt at kunne
redigere pristyperne.

Raekke
Check pristype. Denne handelse sker nar kunderne har bestemt hvilken film og
evt. reekke, de vil sidde pa.

Sade
Reserveret, afbestilt. Nar man reserverer en billet, reserverer man et saede i en
rakke. Hvis man ikke kan komme alligevel, kan man afbestille det reserverede
saede.

8.8 Vurdering af struktur

Efter udarbejdelsen af strukturdiagrammet blev gruppen klar over, at der
manglede nogle klasser og at én bestemt klasse (Medvirkende) kunne “deles ud”.
Disse rettelser er tilfgjet og gruppen vil i det folgende omtale disse.

8.8.1 Klyngestruktur

Gruppen har valgt ikke at koncentrere os sa meget om klyngestrukturer. Dels fordi
projektet ikke er stort nok, og dels fordi gruppen mener, at strukturdiagrammet er
overskueligt nok. Men naturligvis er der klynger, hvilket gruppen er helt klart over.
Vi har i gruppen diskuteret meget om der i virkeligheden ikke var tre klynger og
ikke kun to. De to forskellige forslag sa sddan ud:
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Forslag 1: En struktur med to klynger:

Forestilling bestar af: Forestilling, Kunde, Billetreservation, Biograf, Sal,
Raekke, Pristype og Saede.

Film bestar af: Film, Kategori og en dynamisk rollemodel Medvirkende.

Forslag 2: En struktur med tre klynger

Reservation: Forestilling, Kunde, Billetreservation, Pristype.

Biograf: Biograf, Sal, Raekke og Saede.

Film: Film, Kategori og en dynamisk rollemodel Medvirkende.

Gruppen har valgt modellen med to klynger, da det virker mere logisk at opdele
strukturdiagrammet pa denne made.

I forslag 2 mente vi, at det var meget naturligt at oprette klyngen Biograf, da den
indeholdt de klasser, som en biograf bestar af. Klyngen Reservation var ligeledes
ogsa naturlig, da vi i forste omgang mente at de fire indeholdende klasser horte
sammen i forbindelse med en billetreservation.

Da alle klasserne har en logisk sammenheang til klassen Film, giver klyngen Film
sig selv. Derfor fremgar den ogsa i begge forslag.

Vi har alligevel valgt at benytte forslag 1, da klasserne Rakker og Pristype
hanger meget sammen og derfor vil det ikke vaere logisk, at disse to klasser skulle
findes i to forskellige klynger.

8.8.2 Generalisering/specialisering

Der findes kun en enkelt generalisering/specialisering i strukturdiagrammet.
Generaliseringsklassen er Pristype og denne har tre specialiseringer: Dyr,
Medium og Billig. Det eneste som ligger i de specialiserede klasser er en pris, som
afheenger af en reekke, som igen afheenger af en sal. Grunden til denne
afhengighed er, at forskellige sale kan have et forskelligt antal raekker, og derfor
kan have et varierende antal Dyr-, Medium- og Billigsader.

Hvis denne athengighed ikke var sa staerk, fx hvis der kun var én sal i biografen,
kunne man have lagt priserne op i generaliseringsklassen som attributter og
derved have undgaet en generaliserings/specialiserings-struktur.

8.8.3 Aggregering

Pa strukturdiagrammet findes tre aggregeringsstrukturer. Aggregeringen mellem
Sal og Raekker er tydelig, da en sal bestar af reekker. Dog er det forskelligt fra sal
til sal, hvor mange raekker der er.

Derudover er der en aggregering mellem Raekker og Saede, da en raekke bestar af
saeder. Disse aggregeringer giver tydeligt udtryk for, hvorfor de er der.

I starten var der en aggregering mellem Forestilling og Szede, da et s&de kan
reserveres til forskellige forestillinger. Men det gav ikke mening at sige, at en
forestilling bestar af saeder. Derfor valgte gruppen i stedet at anvende en
associering mellem Billetreservation og Forestilling, og slette aggregeringen
mellem Forestilling og Saede. Denne associeringsstruktur beskrives i det
folgende om associeringer.
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8.8.4 Associering

Pa strukturdiagrammet findes syv associeringer, men kun de fire af dem er
interessante.

Gruppen har valgt at forklare to af associeringerne samtidig, nemlig associeringen
mellem Forestilling og Sal, og mellem Forestilling og Film.

En forestilling bestar af oplysninger om en films fremvisningstidspunkter- og
datoer samt hvilken sal, filmen fremvises i.

Vi har gjort dette, da en film altid er associeret med en forestilling, og en
forestilling altid er associeret med en sal. Derfor har gruppen valgt ikke at
associere en film direkte med en sal.

En Pristype er associeret med en Forestilling, da en pristype bestemmes udfra
en sals rekker samt udfra hvilken film, der indgéar i en forestilling (fx om det er en
premierefilm).

En Forestilling er associeret med Billetreservation, da en billet altid
reserveres til en bestemt film pa et bestemt tidspunkt, og da disse informationer
ligger i Forestilling er det naturligt, at knytte en forestilling og en
billetreservation sammen pa denne made.

Gruppen kan nu konstatere, at strukturdiagrammet viser objektsystemets klasser
og strukturelle sammenhange pa bedste vis. Diagrammet findes i appendiks B.

8.8.5 Den dynamiske rollemodel

Til at starte med var der ingen dynamisk rollemodel. Gruppen overvejede forst om
der burde laves en generalisering med hensyn til klassen Medvirkende. Denne
klasse kunne specialiseres til henholdsvis Skuespiller, Instrukter og
Forfatter. Men der ville kun vare en enkelt attribut til forskel, nemlig den
medvirkendes titel, s denne idé blev forkastet. Dels pa grund af den ene attribut
og dels pa grund af, at fx en instrukter kan spille med i en af sine egne film. Dette
problem kunne lgses ved at anvende multipel arv, men ogsa ved hjelp af en
dynamisk rollemodel. Den dynamiske rollemodel blev derfor valgt, da bl.a. Java
ikke direkte understotter mutipel arv.

8.9 Dynamik

I denne aktivitet skal der fokuseres pa objektsystemets dynamik. Hensigten med
dynamikaktiviteten er at karakterisere de enkelte objekter i objektsystemet
gennem en analyse af deres adfeerd og dataegenskaber.

Gruppen har for arbejdet med dynamikaktiviteten, men har fra tidligere projekter
erfaret, at disse ikke hjalp pa nogen konstruktiv made og faktisk slet ikke blev
anvendt. Derfor har gruppen valgt ikke at koncentrere sig om dynamikaktiviteten,
men for at vise at den behersker adfaerdsdiagrammeringsteknikken, har gruppen
udarbejdet tre adfeerdsdiagrammer, som kan ses i det nedenstaende.

Herunder beskrives tre adfaerdsdiagammer, som er betegnet som de mest
interessante i vores strukturdiagram. Teorien omkring adfardsmenstre findes i
appendiks A.

8.9.1 Beskrivelse af adfeerdsdiagram for klassen 'Medvirkende’
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I klassen Medvirkende er det denne, der er superklassen. Denne klasse er

speciel, da det er en dynamisk rollemodel, og dermed sagt, kan et objekt i denne

klasse have forskellige roller samtidig. Her er det igen en sekvens, der sker i

oprettelsen af en medvirkende. Man gar fra venstre mod hgjre i objektforlgbet. Nar
man skal oprette objekter i klassen sker der en iteration, en gentagelse, da man
béade kan vere skuespiller, instrukter og forfatter pd samme film. Selve tildelingen

af objekterne i subklasserne er et valg, man som bruger tildeler de forskellige

objekter.

Medvirkende

Navn
Persontype
Nationalitet
Andre Info
Medvirkende Redigere Medvirkende
Oprettet Slettet
Navn Navn
Skuespiller O Instruktgr O Forfatter
Oprettet Oprettet Oprettet
Navn Navn Navn
Persontype Persontype Persontype
Nationalitet Nationalitet Nationalitet
Andre Info Andre Info Andre Info

Figur 8.1
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8.9.2 Beskrivelse af adfeerdsdiagram for klassen ’Pristype’

Her er det klassen Pristype der er superklassen, og Dyr, Medium og Billig der
er subklasserne. Da man forst opretter, redigerer, og til sidst nedlegger en
pristype, er det forste niveau af adfaerdsdiagrammet en sekvens, da man udferer
handelserne fra venstre mod hgjre. Det naste niveau, er at redigere rekkerne, sa
de far tildelt dyr, medium og billig. Da dette sker gentagne gange, er heendelsen
redigere iterativ. Selve handelsen tildel dyr, medium og billig, er en selektion, da
man kun kan tildele én pristype til en rakke.

( Pristype w

Dyr
Medium
Billig
Opret Redigere  * Slet
Raekke Id Raekke Id
Tildel Dyr O Tildel Medium O Tildel Bilig O
Raekke Id Raekke Id Raekke Id

Figur 8.2
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8.9.3 Beskrivelse af adfaerdsdiagram for klassen ’Forestilling’

I den centrale klasse Forestilling, er det selve de interne handelser, der er
interessante. Denne klasse foretager tildeling af filmtitler, salnumre, datoer samt
tidspunkter hvor en bestemt forestilling skal kere. Som nedenstaende diagram
viser, er det gverste niveau en sekvens der sker fra venstre mod hgjre. Man
opretter, redigerer og nedlaegger i denne raekkefolge. I heendelsen redigere, sker sa
tildelingen af de forskellige attributter i klassen. Selve redigeringen sker som en
iteration, da den kan indtreeffe flere gange. Tildelingen af attributterne i klassen
sker som en sekvens, da disse skal tildeles alle sammen en gang, i den angivne
rekkefolge fra venstre mod hgjre.

( Forestilling W

Filmtitel
Salnr.
Dato
Tid
Opret Redigere = Nedlzeg
Dato Dato
Tildel Filmtitel Tildel Salnr. Tildel Tid
Filmtitel Salnr. Tid

Figur 8.3

9. Fastlaeg krav

9.1 Funktioner

For at finde naermere ud af hvad det er, systemet skal lave, er det vigtigt af finde de
funktioner som skal vaere tilstede for, at en bruger kan anvende vores
billetbestillingssystem vha. Internettet. Da vores system ikke skal tage
udgangspunkt i NFBs nuvarende system, men derimod skal veere en forlaengelse af
det, har vi koncentreret os om at finde netop de funktioner, der skal vere
tilgeengelig for brugeren pa Internettet og ikke hvilke funktioner, der skal kunne
operere pa vores tidligere fundne klasser af NFBs nuvaerende system. Derfor giver
den nedenstdende liste af funktioner ogsa kun udtryk for dette.

Her folger den liste af funktioner, som vi mener bgr vere tilgengelige for en
bruger af systemet.
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9.1.1 Funktionsliste

Funktioner Kompleksitet
Afbestil reservation Simpel

Bestil reservation Kompleks

Find film Middel

Find forestilling Middel

Opret nyt medlem Middel

Slet nyt medlem Simpel

Tabel 9.1

9.1.2 Funktionsbeskrivelse

For at give et klarere indblik i hvad hver enkelt funktion betyder, folger her en
funktionsbeskrivelse af systemets funktioner, der bar fremtraeede nar en kunde skal
reservere billetter via Internettet. Vi har valgt at give denne beskrivelse nu, og ikke
vente til designfasen, fordi vi under udarbejdelsen ubevidst gik i detaljer med hver
enkelt funktion. Vi mener ogsa, at det giver os et starre overblik over det
kommende systems egenskaber, ved at beskrive funktionerne allerede nu.
Beskrivelsen af funktionerne bestar af en kort beskrivelse af funktionen selv samt
hvilke klasser funktionen pavirker i problemomradet, og til sidst hvilken af de fire
funktionstyper den tilhgrer (signalering, beregning, afleesning og opdatering).

Afbestil reservation
Beskrivelse: Denne funktion sletter en reservering fra systemet.
Pavirker: Billetreservation, Sade.
Type: Opdatering.

Bestil reservation
Beskrivelse: Denne funktion gemmer de informationer som kunden har valgt,
dvs. film, tidspunkt og seedegnske. Desuden returneres den beregnede billetpris
og athentningstidspunkt.
Pavuirker: Billetreservation, Sade.
Type: Signalering, Beregning.

Find film
Beskrivelse: Denne funktion finder den film kunden har bedt om at se.
Pavirker: Ingen klasser.
Type: Afleesning

Find forestilling
Beskrivelse: Udfra kundens valg af film og dato, sender denne funktion disse
informationer via JDBC til NFBs database og returnerer alle valide forestillinger
med disse betingelser.
Pavirker: Forestilling.
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Type: Aflesning.

Opret nyt medlem
Beskrivelse: Denne funktion sender email og password der er indtastet af
kunden og opretter denne.
Pavirker: Kunde.
Type: Opdatering.

Slet nyt medlem
Beskrivelse: Denne funktion afbryder oprettelsen af medlemskab.
Pavirker: Ingen klasser.
Type: Signalering.

9.2 Graenseflader

Formalet med graensefladeaktiviteten er, at opstille kravene til edb-systemets
grenseflader. Resultater skal veere en grundleeggende reprasentations- og
dialogform, en komplet liste af elementer i brugergreensefladen med skitser af
typiske elementer.

Gruppen har afgranset sig fra at beskrive greenseflader til andre systemer og
apparater, da disse ikke findes i gruppens problemomréade.

9.2.1 Brugsmiljoet

Overvejelser om brugergraenseflader ma tage udgangspunkt i en indlevelse i
brugsmiljoet. Studiet af brugsmiljoet bestar i at analysere brugerprofilen og
brugssituationerne.

Med hensyn til brugerprofilen er der tale om béde tilfaeldige og faste brugere i alle
aldre, som er biografgengere. De kan klassificeres, alt efter hvilke edb- og
Internet-faerdigheder den enkelte besidder. Tilfaeldige brugere ensker en let
tilgeengelig brugergreenseflade, hvor faste brugere ensker at de hurtigt kan udnytte
systemet, fx ved hjalp af genveje.

Pa nuvaerende tidspunkt bliver brugergreensefladen tilpasset tilfeeldige brugere.
Man kunne forestille sig, at det pa et senere tidspunkt vil vaere muligt at betale
billetter ved bestillingen séledes, at faste brugere kan oprette en konto og derved
slippe for at angive deres brugerinformationer gang pa gang ved hver
billetbestilling.

9.2.2 Brugssituationer
Gruppen har valgt at se bort fra egentlige brugssituationer, som Lars Mathiassen
anbefaler, at man analyserer. Gruppen mener, at spergsmal som fx:

Loser den enkelte bruger flere arbejdsopgaver parallelt?

Bevager brugeren sig fysisk rundt under arbejdet?
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Adskiller enkelte brugssituationer sig pa afgorende made fra de typiske
brugssituationer?

henvender sig mere til en bruger, som skal udfere et stykke arbejde ved hjelp af
edb-systemet. Billetbestillingssystemet kan betragtes mere som en service, der
stilles til radighed.

9.2.3 Dialogformer
Der er fem forskellige former for dialogformer:

Dialogform Fordel Ulempe

Menuvalg Kort indlaering Fare for mange menuer
Skemaudfyldelse Kraever begraenset traening Optager plads pa skaermen
Kommandosprog Hurtigt for faste brugere Kraever omfattende traening
Naturligt sprog Ingen systemer udviklet -

Direkte manipulation Let at lzere Vanskeligt at programmere

Tabel 9.2
Gruppen har valgt dialogformerne menuvalg og skemaudfyldelse, da disse virker
mest naturlige, nar man skal indtaste oplysninger pa en hjemmeside. Det skal dog
navnes, at direkte manipulation implicit ogsa er valgt, da vi benytte os af
forskellige knapper pa hjemmesiden, som skal aktiveres af brugeren vha. musen, fx
knappen Find forestilling.
EON allerede gjort brug af disse dialogformer pa deres hjemmeside. Disse former
for dialog er de mest almindelige pa nettet, og henvender sig til bade faste og
tilfeeldige brugere.
Dialogformen menuvalg gar i vores system ud p4, at man ved hjelp af combo-
bokse kan valge fx en film udfra listen af film, som er tilgaengelig for gjeblikket. I
dette system gar skemaudfyldelse ud p4, at man indsamler information om
brugeren sdsom navn, adresse, postnr., email, password m.m.
Gruppen mener ikke, at kommandosprog egner sig til at fungere pa en
hjemmeside. Grunden til dette er, at en hjemmeside som regel er udarbejdet ved
hjelp af HTML, som ikke er beregnet til kommandosprog, men snarere til
indtastning og museklik.

9.2.4 Udformning af brugergraensefladen

Udformning af brugergransefladen omfatter tre dele. Valg af dialogform,
fastleggelse af praesentation af model og funktioner samt koordinering af hele edb-
systemets fremtraeden.

Da det var et gnske fra NFB at hjemmesiden skulle ligne EONSs, har gruppen valgt
at laene sig opad denne. Derfor er det valgt, at der skal anvendes skemaudfyldelse
og menuvalg som dialogform. Det grundlaeggende valg star mellem at gore
dialogformen funktions- eller objektorienteret. Da der tages udgangspunkt i
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funktioner, der kan virke rutinepragede, er dialogformen gjort
funktionsorienteret.

Nar funktionerne aktiveres, sker det ved menuer. Menuerne fremtraeder som pop-
up vinduer og knapper. Funktionernes konsekvenser visualiseres af browseren. I
Netscape kan man fx oppe i hgjre hjorne se stjerneskud, mens den arbejder. Nar
man har fat i det gnskede holdar ctiarnaclndana an

| Film titel |!LE:I:II:I 19:00 .'.u.:|:||:|-| ‘
9.2.5 Produktets fren

Vi har lavet et udkast 1 Fx veelges foristﬂlingen til k1. 'siden. Det er kun en

grov skitse, som skal v

Trin 1: Find forestillling

Knappen Find forestilling skal aktivere en funktion som benytter brugerens valg af
film og dato. Bade filmtitel og dato er combo-bokse. Ved klik med musen pa
filmtitel far brugeren en liste af de film, der kan se i biografen. Ligeledes fungerer
combo-boksen dato.

(Findfim | | Film titel ~|| | pato - ||

Trin 2: Veelg tidspunkt

Nar der er valgt en bestemt film, kommer et nyt skeermbillede frem med brugerens
valg, og de aktuelle tidspunkter filmen gar pa, pa den valgte dag. Tidspunkterne er
sakaldte hyperlinks, som ved klik med musen springer videre til Trin 3.

Trin 3: Vaelg saeder

Dette skaermbillede er frembragt af det valg brugeren foretog i Trin 2. Her ses igen
den valgte filmtitel og det tidspunkt filmen er valgt til at blive set pa. Til hgjre ses
et billede af den pagaldende sals layout. Brugeren kan nu valge de sader der
onskes ved at markere seederne pa billedet. Derefter klikkes pa knappen Szede
onsker.

| Film titel | | 15:00|

Billede af ‘
salens
Seede gnske layout ‘
(JK IkLe OK
I | . Gatil Trin 7
l ! del TII — side 47 af 20

Ga til Trin 4



DEL III - ANALYSE

Trin 4: Login

For at brugeren kan fa lov at bestille sederne, skal brugeren igennem en
loginprocedure. Her skal brugeren blot indtaste sin email og et password og
dernaest klikke pa knappen login.

Email: ‘
Password:

LOGIN _ |
e ke

1; medlem G4 il Trin 6

Gatll Trin 5
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Trin 5: Bestil/Fortryd

Er brugeren medlem, kommer dette skeermbillede frem, hvor brugeren skal veelge
udfra de to knapper, om der gnskes at bestille- eller fortryde en reservation.

_Bestil |
_Fortryd |

Trin 6: Ikke medlemmer
Er kunden ikke medlem fortsetter login proceduren med dette skaermbillede.

Onskes du at

oprettes som  _ | |
E‘nﬁﬂlam II!iﬂem:l dai} OK
ndtastede em ail |

og password? ,I, FﬂrtFE |

Trin 7: Best fitted seat Ga til Trin 5 4 ..y Gl Trin

. . 4
Kan brugerens valg af seeder ikke imgdekommes, vaelger systemet selv de bedste
saeder der kommer teettest pa brugerens valg.

Filmuieel | [s600] 5 oge af

Dette & den
bedsie placering sal ens

_ ok | Ll

9.3 Den tekniske platform

Edb-systemet skal udvikles til en PC, der har adgang til Internettet. Systemet skal
programmeres i det objektorienterede programmeringssprog Java. Da NFB ikke
har tilladt os at arbejde direkte pa deres egen database, af hensyn til sikkerheden,
har vi valgt at benytte Access, som vha. en JDBC/ODBC-bridge kommunikere med
brugeren, der sidder pa Internettet.

Brugergransefladen skal vaere webbaseret og implementeres ved hjalp af HTML
og brug af Servlets. Systemet skal betjenes ved hjalp af mus og tastatur.

For nermere information om Servlets, se appendiks E.
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9.4 Edb-systemets nytte og realiserbarhed

Systemet har ikke vaeret gennemgaet i detaljer med NFB, men de gnskede at vi
lagde os op ad EON Films design og funktionalitet. Derved er der opnaet en
indforstaet accept fra begge parter om den gnskede funktionalitet.

Gruppen har ikke erfaring med udvikling af tilsvarende systemer med store dele af
den valgte tekniske platform. Dette vaere sig JDBC/ODBC, Servlets og til dels Java.
Det er pa nuvaerende tidspunkt svart at fastsla, om systemet kan implementeres i
den foreslaede udformning.

En eventuel fremtidig udvidelse af systemet, sdsom betaling via Internettet, kan
realiseres pa den valgte tekniske platform, men med forholdsvis f& modifikationer.

9.5 Strategi for det videre udviklingsarbejde

Da dette system er en del af et obligatorisk skoleprojekt, har der hele tiden hersket
enighed blandt bade gruppens medlemmer, vejleder og kontaktpersonen i NFB,
om at dette system bor udvikles. Der hersker dog stadig en del tvivl om, om
systemet vil kunne fungere med en hgj belastning af samtidige brugere pa
Internettet.
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Nar man anvender Peter Coads og Edward Yourdons® objektorienterede
designmetode, er der fire forskellige komponenter, man kan designe ud fra, alt
efter hvad man har brug for:

Design af Problem Domain Component [PDC]

Design af Data Management Component [DMC]
Design af Human Interaction Component [HIC]
Design af Task Management Component [TMC]

Udover dette vil gruppen ogsa benytte John R. Ellis” komponent, Eksternal
Interface Component [EIC].

Som det fremgéar af navnet, beskaftiger PDCen sig med problemomradet, som
tager sit udgangspunkt i strukturdiagrammet, der blev udarbejdet under analysen.
Det er ogsd i arbejdet med PDCen, at man modificerer analyseresultaterne, hvis
der forekommer andringer.

HICen udger designet af brugergransefladen og indeholder design af fx vinduer.
Komponenten afspejler, hvordan en person vil interagere med systemet samt
hvordan systemet vil praesentere information for brugeren.

DMCen er den komponent, som handterer lagring og laesning af objekter fra data
management systemet. Der er flere mader at tilga disse pa og ifelge Coad &
YourdonS® er de tre mest anvendte:

Flade filer
Relationelle databaser

Objektorienterede databaser

Hvis et system skal handtere flere processer samtidig, skal TMC komponenten
benyttes. TMC bliver i ssmmenhang med webbaseret systemer brugt til, at styre
de trade processer der opstar nar flere klienter forspegrger data’er fra serveren.
Néar man i nogle tilfzelde gnsker, at et system skal kommunikere sammen med en
ekstern komponent, benytter man en EIC. Denne komponent kan man sa udskifte
alt efter, hvilke informationer man gnsker. Man kan naturligvis ogsa benytte flere
eksterne komponenter. Et eksempel pa brugen af en EIC, kan vere nir et system
styre en ekstern maler. Komponenten der trigger maleren, vil sa veere EIC’en.

I denne del dokumenteres designet af henholdsvis PDC, HIC, DMC, TMC og EIC
Gruppen har eksperimenteret med anvendelse af en udvidet version af E/R-
modellen, nemlig EER-modellen. Da det er i DMCen man begynder at normalisere
sine tabeller, har vi valgt at starte modelleringen af EER-diagram her. Vi har valgt
at leegge beskrivelsen af EER-diagrammet i denne del samt selve diagrammet i
appendiks C.

% Coad, Peter & Yourdon, Edward: Object-oriented Design.
7 John R. Ellis: Objectifying Real Time Systems
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10. Problem Domain Component

Som det fremgar af navnet, beskaftiger denne komponent sig med
problemomradet, som tager sit udgangspunkt i strukturdiagrammet, der blev
udarbejdet i OOA.

Udviklingen af PDCen har en raekke hovedformal, nemlig at man far:

Storre genbrug af design og klasser

Grupperet problem domain specifikke klasser sammen
Etableret en protokol, ved at tilfoje en generaliseringsklasse
Tilgodeset de understottede niveauer af hierarki

Forbedret performance

Understottet Data Management Component

Tilfoejet lavere niveauer komponenter

Reviewet og udfordret tilfojelserne mod OOAs resultater

10.1 Modificering af analyseresultater

Under gruppens udarbejdelse af PDCen, er analyseresultaterne blevet revideret og
der er foretaget visse andringer i forhold til strukturdiagrammet. Se appendiks D.

10.1.1 Generalisering/specialisering

Generalisering/specialiseting omkring Dyr, Medium og Billig, for Pristype er blevet fjernet.
Gruppen indséd, at denne nedarvning er irrelevant, da hver af specialiseringsklasserne kun
indeholder én attribut hver, som desuden ogsi 14 i generaliseringsklassen. Da disse kun har én
attribut til forskel, leegges specialiseringerne op i generaliseringsklassen Pristype. Desuden har
gruppen tilfgjet en attribut, pristypelD, 1 klassen Pristype, samt et 1d 1 klassen Billetreservering.
Begge er unikke nogler for disse klasser.

10.1.2 Associeringer og aggregeringer

Associeringen mellem Forestilling og Pristype er desuden fjernet fra PDC-diagrammet, da
detmuligt at finde den eksakte pris igennem Sa/, Raekke og Pristype.

Associeringen mellem Film og Medvirkende er blevet en aggregering. Det skal ses i lyset af, at en
film bestir af medvirkende, og hvis der ingen medvirkende er, er der heller ingen film. Der vil
altid, efter gruppens opfattelse, vare tilknyttet en medvirkende til en film, om det sa bare er en
fotograf.

10.1.3 Kardinaliteter

Der er kardinaliteter pa PDC diagrammet, som er andrede i forhold til strukturdiagrammet.
Mellem Billetreservation og Kunde kan en kunde oprettes uden at have en reservation. Derfor er
kardinaliteten andret til 0:M. Mellem Billetreservation og Saede, er et saede oprettet uden
nedvendigvis at have en reservering. Associeringen mellem Sa/ og Forestilling er 0:1, da en Sal
kan have op til én forestilling pa et givent tidspunkt. Derfor kan der pa et givet tidspunkt vare
én eller ingen forestilling 1 en sal.

del IV — side 54 af 33



DEL IV - DESIGN

10.1.4 Rollemodellen

Vi havde i starten modelleret den dynamiske rollemodel, sa der kun fandtes tre
former for roller, nemlig Skuespiller, Forfatter og Instrukter. Vi indsa dog hurtigt,
at det ville vaere en for stor begreensning at gere det pa denne méde, da der findes
mange flere former for roller end kun disse tre. Vi valgte derfor at omdgbe de
forskellige roller til persontypet, 2, ..., n. Dette skal illustrere, at der findes et
udefineret antal af roller, som en medvirkende kan besidde samtidigt.

Gruppen er klar over, at det er en noget utraditionel notationsform, vi har benyttet
til at vise denne specielle struktur, men vi mener den viser ideen pa bedste vis.

10.1.5 Tilfojelse af ekstra klasser

Desuden har gruppen tilfojet en ekstra klasse, Postnrby, til PDC diagrammet. Dette er en
opslagstabel, der indeholder alle postnumre i Danmark.

11. Data Management Component

Data Management-komponenten [DMC] er den komponent, som tilbyder
infrastrukturen til lagring og genfinding af objekter fra et data management
system.

Da gruppen vil anvende en relationel database som lagringsmedie, har vi valgt at
konvertere OOA-modellen (klasser, objekter, strukturer og dynamik) til et E/R-
diagram, da dette vil give en hurtig implementering. Konverteringen vil betyde, at
PDCen og DMCen kollapses og derved vil repraesentere begge komponenter.

Nar man designer en DMC, designer man normalt to ting: datalayout og services.
Dette skal gruppen ikke, da den skal implementere databasen ved hjalp af et
relationelt databasevarktgj, nemlig Access. Med design af datalayout menes
definition og normalisering af databasens tabeller, og med services menes de
services, som fx gemmer et objekt i databasen — eller méske ved databasen selv,
hvordan den skal gemme et objekt. Nar man arbejder med Access, er det ikke
nedvendigt at designe services, da disse ligger i DBMSen. Disse services kan
aktiveres pa to mader: enten af brugerne, nar de via Internettet henter fra, eller
gemmer i, databasen, eller af DBAen, som direkte manipulerer databasens
indhold.

En af grundene til, at vi anvender Access er, at vi kun bruger den som en kopi af
den almindelige database, sa vi har noget at teste pa. Bortset fra det, er det nemt at
oprette og redigere tabeller i Access, og det er samtidig nemt at udforme en
ordentlig brugergranseflade, hvis dette skulle blive ngdvendigt. Disse er helt klare
fordele, men én ulempe er i hvert fald, at Access har begraensninger pa, hvor
mange tabeller og forekomster man kan lave. Dette bliver dog ikke et problem for
os, da dette tal alligevel er sa stort, at vi slet ikke nar op i den storrelsesorden.

11.1 Design af DMCen

Som navnt ovenfor designer man normalt services og datalayout. Denne DMC
indeholder kun design af datalayout, da PDCen og DMCen kollapses til at udgere
E/R-diagrammet.

Med hensyn til services er der umiddelbart to mader at implementere DMCen:
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Central DMC
Decentral DMC

En central DMC handterer behandlingen af alle objekterne i PDCen. Hvis der
tilfajes nye objekter vil disse blive behandlet af DMCen. En central DMC er mere
kompliceret, da den ved hvert nyt objekt skal identificere hvilken klasse, som
objektet er instans af, og derefter placere det i den rette sammenhaeng. Ulempen
er, at DMCen er sver at implementere, da den skal kunne genkende hvilken
klassen, som et objekt er instans af. Dog er det en fordel, at styringen er placeret
centralt.

En decentral DMC forteller et objekt i PDCen, at det skal gemme sig selv, dvs. at,
objektet selv skal kende tabellayoutet. Ulempen er, at hvis tabellayoutet sndres,
skal alle objekter ogsa andres. Fordelen er dog, at DMCen bliver lettere at
implementere pga. at den kun skal sende én besked til PDCen.

Proceduren for design af datalayout er, at man starter med at opstille alle klasser
og de til hver klasse hgrende attributter. Derefter normaliserer man listen til og
med tredje normalform, hvilket derved resulterer i tredje normalforms
tabeldefinitioner. Neestsidst definerer man en databasetabel for hver tredje
normalformstabel, og til sidst ses der pa performancekrav. Det kan fx veare, at
nogle tabeller skal leegges sammen for at minimere antallet af opslag m.m.

11.2 Valg af DMC

Da vi har teenkt os at implementere databasen ved hjalp af et relationelt
databaseverktgj, har vi et mindre problem. Vi benytter os af en objektorienteret
analysemetode, og en relationel database kan ikke implementeres udfra en
objektorienteret tankegang. Naste skridt vil derfor vare at konvertere de klasser
og objekter, som vi har fundet i analysen. Denne konvertering kan foretages vha.
Lars Mathiassens? fremgangsmade.

Ved en implementering af DMCen, ville vi valge at implementere den som en
central DMC, dvs. objekterne beder DMCen om at blive gemt. Selvom vores
tabellayout ikke &endrer sig, har vi alligevel valgt at lade DMCen klare laesning og
skrivning af objekter, da denne metode vil sgrge for at systemet bliver mere
konsistent samt gge genbrugeligheden.

Vi har som navnt ikke behov for at implemente en DMC i vores system, men skulle
den implementeres ville den kunne se ud som pa felgende figur:

Figur 11.1

Objektzerver

Datalayout

Herit
Zem
Sig

° Mathiassen, Lars et at.: Objektorientereu\“a..a.yx Ug ucSigiT
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11.3 Fra OOA til E/R

Meningen med denne konvertering er, at vi ud fra vores objektmodel gerne skulle
ende med, at fa en faerdig E/R-model, som kan bruges som udgangspunkt til den
endelige implementering af den relationelle database.

11.3.1 Fra klasser til tabeller

Hver af de fundne klasser bliver til en entitet og hvert forbindelsesled bliver til en
relation i E/R-modellen. Disse entiteter og relationer vil fremover blive kaldt
tabeller. Den pagaldende klasses navn, kan ogsa bruges som navn til tabellen, og
klassens attributter kan ogsa overferes som attributter til tabellen. Attributterne
udger kolonner og hver objekt af en klasse svarer til en raekke.

Man skal vare opmarksom pd, at hver tabel skal have en unik identifikation. Findes der ikke
en sadan, skal der tilfejes en, fx i form af et autonummer eller lignende.

11.3.2 Generalisering- og specialiseringsstruktur i den relationelle database
Denne form for struktur findes ikke direkte i en relationel database, men der er
flere muligheder at implementere den pa.

Vi kan som eksempel pa dette bruge vores fundne genspec-struktur mellem
klasserne Medvirkende, der er den generelle klasse, og klasserne Persontype 1,
Persontype 2, ... , Persontype n, som er specialiseringsklasser.

Forste mulighed: at implementere de fire klasser ved at oprette fire tabeller. Et
objekt fra hver af klasserne Persontype 1, Persontype 2, ... , Persontype n skal nu
reprasenteres i den generelle klasse Medvirkende ved hjalp af en unik nogle til hver
af klasserne. Det vil sige, at 1 tabellen Medpirkende laves en relation til tabellerne
Persontype 1, Persontype 2, ... , Persontype n via en unik nogle.

Anden mulighed: at man flytter alle attributter fra den generelle klasse ned 1 de tre
specialiserede klasser. Denne losning er bedst, nar der er fa attributter i den
generelle klasse og, hvis man under sogning kender persontypen i forvejen.

Tredje mulighed: at oprette én tabel, nemlig den generelle klasse Medvirkende.
Denne tabel skal sd indeholde alle attributter fra samtlige tre specialiserede
klasser. Denne losning betragtes som bedst, nar der er mange attributter i
forvejen 1 den generelle klasse.

11.3.3 Associerings- og aggregeringsstruktur i den relationelle database.

Néir man taler om aggregerings- og associeringsstrukturer i forbindelse med relationelle
databaser, skelnes der implementeringsmassigt ikke mellem disse to former for strukturer. De
implementeres nemlig pa samme made — nemlig ved direkte brug af negler.

1. Mange-til-mange associering/aggregering: her oprettes én tabel for
hver af de involverede klasser. For at skabe forbindelse mellem disse
tabeller, oprettes en tredje tabel, der skal indeholde hver af de to fornaevnte
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tabellers unikke nggler. P4 denne made bliver den tredje tabel til et led, der
forbinder de to hovedklasser sammen via ngglerne.

2. En-til-mange associering/aggregering: fremgangsmaden i dette
tilfeelde er ogsa forholdsvis simpel. Ved hjelp af en fremmednagle fra "en-
klassen”, kan man pege pa objekterne i "mange-klassen”. Er der her tale om
aggregering, skal man dog tage folgende to spergsmal i betragtning, nar
man skal henholdsvis oprette og slette objekter:

- Har helhedsobjekter altid nogle delobjekter, som skal oprettes sammen
med det?

- Er delobjekters eksistens athangig af helhedsobjektet, s delene skal
nedlaegges 7sammen med helheden?

Om helhedsobjektet i dette system altid har nogle delobjekter, ma man svare ja til.
Man kan sige, at man fx opretter en biograf uden at oprette en sal — men det giver
ingen mening at gore saledes.
Delobjekternes eksistens er afhangig af helhedsobjektet,.fx er en rakkes eksistens
afheengig af en sal, som den tilherer. Hvis man nedleegger en sal, ma man ogsa
nedlagge de tilhgrende rakker.

11.4 Normalisering

Nar man nu har udarbejdet sit E/R-diagram over den kommende database, skal
hver entitet/relation kvalitetstjekkes. Dette kvalitetstjek kaldes normalisering. Her
ses der nermere pa felternes indbyrdes forhold og aftheengighed. Normalisering af
datamodellen resulterer i, at man undgar redundante data og derved sikrer, at
databasen bliver konsistent.

Visse leerebgger anbefaler, at man som hovedregel bar opfylde alle seks
normaliseringstrin, men gruppen anvender Coad & Yourdons'® designmetode, og
disse forfattere anbefaler at man ngjes med, at normalisere til og med tredje
normalform.

Der er naturligvis ogsa ulemper ved normalisering. Der kommer flere tabeller,
hvilket medfarer flere leesninger og skrivninger ved opslag og opdateringer.
Fordele ved normalisering, som opnas pa laengere sigt er ingen redundant data og
en konsistent database.

I appendiks A ses definitionerne pa forste og til og med tredje normalform for, at
man kan fa en fornemmelse af, hvad der skal opfyldes pa de forskellige trin.

11.5 E/R

Da gruppen primeert har valgt at anvende EER-teknikken, vil den ikke ga ind i en
dybere og mere detaljeret beskrivelse af E/R-diagrammet. E/R-modellen er kun
blevet anvendt som springbraet til EER-modellen, som er beskrevet til mindste
detalje i naeste afsnit (appendiks C).

Der er i realiteten ikke sd meget at forklare om E/R-diagrammet. Det bestar af
entiteter, relationer og kardinaliteter. Der findes ingen itererende datagrupper,

10 Coad, Peter & Yourdon, Edward: Object-oriented Design.
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men der er dog et subtypediagram. Entiteten Medvirkende er supertypen, og
Persontype 1, Persontype 2, ..., Persontype n er subtyperne.

Gruppen har valgt at anvende EER istedet for E/R, da man med EER kan
modellere mange flere ting. Man kan modellere
generaliserings/specialiseringsstrukturer, aggregeringernes afhengigheder samt
forskellige slags attributter (almindelige, negleattributter, sammensatte,
flerveerdi).

Ved forste gjekast virker EER-diagrammet meget uoverskueligt, men hvis man
bruger lidt tid til at satte sig ind i teknikken vil man finde, at det er en sardeles
raffineret made at modellere E/R pa.

11.6 EER

Gruppen har valgt at udarbejde et EER-diagram pa grund af de semantiske
fordele, som er navnt i appendiks C. Nedenfor folger en gennemgang af gruppens
EER-diagram.

11.6.1 Entitetstyper

Alle entitetstyper er almindelige entitetstyper. Der findes ingen svage entitetstyper,
dvs. entitetstyper, som ikke har en komplet nggleattribut. Man overvejede pa et
tidspunkt, om entitetstypen Pristype var en svag entitet. Den havde ikke faet en
nogleattribut, og derfor blev det diskuteret, om Pristype var ejet af Raekke.
Gruppen blev dog enige om, at det ikke var en svag entitet, og den fik sin egen
primarnogle.

11.6.2 Relationstyper

Alle relationstyper er almindelige relationstyper. Der findes ingen identificerende
relationstyper, da der ikke findes nogen svage entitetstyper. Man overvejede pa et
tidspunkt, om relationstypen Pristype/Raekke var den identificerende relation
for den svage entitetstype Pristype, som skulle knyttes til sin ejer netop gennem
denne identificerende relation. Gruppen blev enig om, at der ikke var tale om en
identificerende relation, nar Pristype ikke var en svag entitetstype.

11.6.3 Attributter
Alle nogleattributter er understreget. Der findes ingen flerveerdi-attributter, men
derimod nolge enkelte tilfaelde af sammensatte attributter.

11.6.4 Afhaengigheder

Der findes tre afhengigheder, og disse athengigheder stemmer overens med de tre
aggregeringer, som ses pa bade strukturdiagrammet og PDC-diagrammet. Disse
afheengigheder ses mellem:

Biograf og Sal
Sal og Raekke
Film og Medvirkende
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Disse athangigheder viser, at fx en sal ikke kan eksistere uden at en biograf
eksisterer. Ligesa forholder det sig med de to andre athangigheder.

11.6.5 Generalisering/specialisering

Som det ses er nogle af entitetstyperne relateret ved et
generaliserings/specialiserings-forhold, som resulterer i et er-et forhold. Dette er
genspec-strukturen omkring entitetstypen Medvirkende.

O’eti cirklen fra Medvirkende og ned til subklasserne angiver, at der findes et
overlap saledes, at fx en Persontype 1 godt kan veare en Persontype 2 (dvs. den
samme entitet kan veere medlem af mere end én subklasse).

11.6.6 Total og delvis specialisering

I genspec-strukturen er anvendt en dobbelt linie fra entitetstypen Medvirkende
og ned til cirklen. Dette angiver, at der er tale om en delvis specialisering, hvilket
vil sige, at et medlem af Medvirkende skal veere medlem af en af subklasserne.

11.6.7 Definerende praedikater

P& genspec-strukturen Medvirkende er anvendt definerende praedikater. Det
forste praedikat er Persontype, som er sat pa linien fra Medvirkende og ned til
cirklen. Dette praedikat er anvendt pga. attributten Persontype, efter hvilken
subklasserne klassificeres.

12. Human Interaction Component

HICen udger design af brugergreensefladen og indeholder design af fx vinduer.
Disse skal under normale omstandigheder designes i overensstemmelse med
brugernes krav, men da denne HIC er en website, vil det blive sveert at tilfredsstille
alle brugeres gnsker. HICen designes dels med udgangspunkt i de krav, som
gruppen fandt frem til i afsnittet om brugergranseflader i analyseaktiviteten, og
dels med udgangspunkt i EON Films website, som vi ligger os meget opad.

HICen afspejler hvordan en person vil interagere med systemet og hvordan
systemet vil preesentere information for brugeren. Normalt forholder det sig sddan,
at man begynder med at studere brugsmiljeet inden man pabegynder sit HIC-
design. Men brugsmiljoet er ikke anderledes end alle andre websites med hensyn
til fremgangsmaden, sa dette har gruppen valgt ikke at gore s meget ud af.

12.1 Hvordan HIC?

Ifelge Coad & Yourdon!! er strategien for at designe denne komponent som
folgende:

Klassificér personer
Beskriv personerne og deres opgavescenatier
Design kommandohierarkiet

Design den detaljerede interaktion

1 Coad, Peter & Yourdon, Edward: Object-oriented Design.
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Fortset prototyping
Design af HIC-klasserne
Design ved at tage hojde for GUI

Gruppen mener ikke, at gennemgang af alle ovenstdende HIC-emner bliver sa
dybdegaende, som hvis vi fx skulle udvikle et administrationssystem. Vi vil allerede
nu afgraense os fra at designe et kommandohierarki, og istedet besvare nogle
sporgsmal, som vi finder mere relevante.

Der startes med klassificering af personer, og klassificering af disse omfatter ogsa
beskrivelse. Der beskrives ikke opgavescenarie, da dette er meget simpelt. Med
hensyn til at fortseette prototypingen, kan man sige ar der prototypes hele tiden.

12.1.1 Klassificering af personer

Der klassificeres efter brugernes faerdigheder, men vi veelger kun én klassificering
— nemlig "tilfaeldig bruger”. Man kunne forestille sig, at engang med tiden ville
systemet blive udbygget séledes, at man som det forste pa hjemmesiden skulle
vaelge om man var novice, tilfeeldig eller fast bruger. Derved — alt efter hvad man
veelger — ville man fa fremvist en passende HIC.

Vi har valgt “tilfaeldig bruger” set i lyset af, at brugerne pa Internettet har meget
varierende edb-erfaring.

Personbeskrivelse

Hvem Savel unge som aldre

Formal At anvende systemet til bestilling af biografbilletter pa
Internettet

Karakteristik Uddannelse

Kan vaere hvad som helst

Kritiske succesfaktorer
Systemet skal understotte bestilling af biografbilletter, og
bruger graensefladen ma ikke vaere for sveer at anvende.
Gruppens karateristik af de brugere der vil benytte
bestillingssystemet, vil vaere en brugere der er vant til at
surfe, og kender de gaengse metoder indenfor Internettet.

Feerdighedsniveau Alle brugere er klassificeret som tilfeeldige brugere

12.1.2 Speargsmal til opbygning af en succesfuld website

Nedenstaende sporgsmal er hentet fra http://dir.dk/artikler-krav.htm og omfatter en
reekke spergsmal, som en virksomhed ber overveje inden den far en website pa
Internettet. Gruppen har besvaret disse spergsmal pa bedste vis, sa det er altsa
ikke virksomhedens meninger, men gruppens meninger, der gives udtryk for i
nedenstaende.

Er det overhovedet relevant for virksomheden at fi en website, og bruger
virksomhedens malgrupper Internet?
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Gruppen mener, at det er relevant for NFB at komme pa Internettet — det er
relevant for de fleste servicevirksomheder, da Internettet far storre og storre
indflydelse pa vores hverdag. NFBs malgruppe er primaert unge mennesker, og
sekundeert alle andre. De fleste unge mennesker i dag anvender Internet bade
hjemme og pa arbejde eller i skolen. Flere &ldre mennesker begynder ogsa at
interessere sig for Internettets muligheder, og ligesa forholder det sig ogsa for
dem, som endnu ikke har néet teenage-alderen.

Skal virksomheden ga pa Internettet af strategiske grunde eller bare for at ”vare

med”. I givet fald, hvad er de strategiske overvejelser bag?
NFB bgr overveje at ga pa Internettet af strategiske grunde, men ogsa bare for at
vaere med. Alle er snart sagt pa Internettet nu om dage, sa hvorfor ikke NFB. De
strategiske overvejelser handler nok mest om at skaffe sig kunder. Det er afgjort
en fordel, at hvis man leser information om en film pa en biografs website, er
det rart at kunne bestille en billet med det samme — og derved undga personlig
betjening, hvis det er det, man gnsker.

Hvilke malgrupper onsker man at kunne servicere med websiten?

Man onsker at kunne servicere alle malgrupper — personer 1 alle aldre, som bruger
Internettet. Primeart nok de unge mennesker, da de formentlig gar mest ud, men ogsd «ldre
sdvel som meget unge.

Skal vitksomheden tilbyde statiske eller dynamiske (databaseleosning) informationer?

NFB skal tilbyde dynamisk information. Det er nemlig en databaselosning, som anvendes
nar brugerne af hjemmesiden bestiller en billet eller henter noget information.

Hyvilke ovrige services skal malgrupperne have tilbudt?

Man kunne gore som EON, hvor man kan melde sig til en ordning, hvor man far email
hver gang der kommer en ny film, man kan bestille CD’er m.m. I fremtiden kunne man
tilbyde billetbetaling savel som billetbestilling pa websiten.

Skal virksomheden forberede sin website til at kunne handtere salg, nar sikkerheden
om kort tid er tilstreekkelig hertil?

Ja, det mener vi afgjort.

Skal virksomheden selv std for opdatering af informationer? Hvem skal tage sig af
administration af websiten — virksomhedens edb-afdeling, marketingsafdelingen eller
3. part?

NIB kan godt selv sta for opdatering af informationer om fx nye film, forudsat at det er en
kvalificeret person, som gor det. NFBs tekniske afdeling kan godt sta for administration af
websiten, da disse allerede star for administration af den database, som NFB anvender.
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Skal virksomheden anvende Intranet som led i en eventuel Internet-
strategi?

Gruppen mener ikke, at det er nedvendigt for NIFB at anvende et internt internet
(Intranet), da deres lokale netveerk ikke er si stort. Men det kunne vare smart, hvis man
forestillede sig at man derved kunne benytte den allerede eksisterende brugergranseflade
fra Internettet til at registrere en ordre, der blev indtelefoneret.

Hvad ger vitksomhedens konkurrenter vedrarende Internet? Bliver markedsforing via
Internet en vigtig konkurrenceparameter indenfor den aktuelle branche?

Der findes ikke den store konkurrence mellem biografer i Danmark, da det stort set er
Nordisk Film det hele. Gruppen mener dog, at markedsforing via Internettet kunne blive
en vigtig konkurrenceparameter i fremtiden, da det kunne skaffe flere kunder og dermed
mere indtjening.

Skal virksomheden anvende ekstern radgivning eller benytte egne ressourcer til at
udvikle sin website?

Hvis NFB anvender ekstern radgivning, vil websiten sandsynligvis blive mere professionel
og gennemarbejdet. Medmindre NI'B selv har nogle kapable medarbejdere med lidt teknisk
snilde. Der er dog den risiko, at NFBs egne folk er ”blinde” overfor nytenkning og
kreativitet eller er blevet fastlist i nogle bestemte arbejdsgange. Derfor kunne det vare
fordelagtigt med ekstern radgivning.

12.1.3 Websitens form

Formen, dvs. forst og fremmest strukturen og anvendelse af grafik er vigtig for
websitens funktionalitet og brugervenlighed. Det er vaesentligt, at siten er
overskuelig og logisk i sin opbygning.

Pa websitens hovedgranseflade anvendes grafik for at gare det nemmere og mere
visuelt for brugeren. Noget visuelt virker altid mere tiltreekkende end en masse
tekst, for som man siger: ”Et billede siger mere end tusind ord”.

Da brugervenlighed altid er et subjektivt begreb, er der svaert at diskutere.
Gruppen selv mener, at websiten bliver brugervenlig. Vi mener, at den er nem at
anvende, overskuelig og logisk i sin opbygning.

Gruppen har gaet meget efter EONs webdesign, og deres website er sandsynligvis
blevet analyseret, s gruppen mener at pa denne méde kan gé helt galt i byen mht.
websitens brugervenlighed og logiske komposition.

12.1.4 Websitens indhold

Der skal vaere en ngje balance mellem websitens indhold og form. Kvaliteten af de
tilbudte services skal kunne fastholde brugernes interesse saledes, at brugeren
vender tilbage for at anvende siten.

Ifolge artiklen om den succesfulde website skal, en god website altid have én eller
flere kerneservices sdsom adgang til:
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Virksomhedens produktkataloger
Forhandlerliste
Supportfunktioner

Nyhedsinformationer

Og med de stadig sgede muligheder for at koble virksomhedens databaser til
Internetmiljoet er der derved muligheder for at tilbyde relevant information til
virksomhedens malgrupper pa en effektiv made.

Gennem NFBs website far brugerne mulighed for fra Internettet, at koble sig pa
NFBs database, hvorfra de kan hente information om film samt skrive til
databasen ved at reservere billetter.

Udover kerneservices er det nerliggende at tilbyde forskellige services — det veere
sig bade selvstaendige services eller services, som supplerer kerneservices, fx kan
NFB gnske at fi informationer fra malgrupperne via websiten og disse
informationer kan derefter indga i NFBs videre markedsferingsarbejde. En méde
at gore det pa kunne vere en spargeskemaundersggelse direkte pa Internettet
vedrgrende brugernes vurdering af websiten og NFBs webservices.

Det kunne ogsa veare forslag fra brugerne til, hvordan NFB kunne forbedre
websiten og dens services.

P& nuvaerende tidspunkt indeholder NFBs website kun de mest basale services,
som skal anvendes for at kunne lave en billetbestilling.

Der citeres?2:

En rigtig god website virker som en levende organisme, der forandrer og tilpasser sig brugernes behov.
Menneskelig kreativitet og opfindsombed er forudsatningen for, at en sidan tilpasning kan ske
optimalt. Anvendelse af de tekniske muligheder er i den sammenbang blot et varkty.

12.2 HIC beskrivelse

Vores HIC bestéar af en reekke HTML-dokumenter, som frembringes i forskellige
situationer. Disse HTML-dokumenter bestar af en raekke knapper (buttons), Links,
Combo (combo bokse) og Editfields (tekstfelter).

HTML-dokumentet Popup (se HIC-diagrammet i appendiks D), er i virkeligheden
ikke noget dokument, men vi har lavet den for at vise at de tre underliggende
HTML-dokumenter er popup dokumenter, dvs. at de ved login proceduren ligger
sig oven pa et andet HTML-dokument, fx Film-Dato-Tid.

12.2.1 PDC - EIC - HIC interaktion ved login

Her folger en beskrivelse af diagrammet i appendiks D. Diagrammet viser
samspillet mellem PDC, EIC og HIC, nér en bruger skal igennem login proceduren
og evt. registrering.

For at en bruger kan foretage en reservering, skal brugeren vare logget pa. Er
brugeren ikke registreret, skal vedkommende udfylde en online
registreringsformular.

2 http://dir.dk/artikler-krav.htm: Opbygning af den succesfulde website.
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Nar kunden logger sig pa, sendes kundelD og password til PDC-klassen Kunde
via EICen. Er brugeren medlem, er denne nu logget pa HIC klassen Reservering,
hvorefter vi henviser det videre forlgb i PDC - EIC - HIC interaktion ved
reservering i appendiks D.

Er kunden derimod ikke er medlem, returneres et ”ikke medlem” til HICen via
EICen, som frembringer klassen Registrering. Her skal brugeren indtaste de
ngdvendige informationer, for at kunne blive oprettet. Disse informationer bliver
derpa sendt til PDC klassen Kunde gennem EICen, hvor det gemmes.

12.2.2 PDC - EIC - HIC interaktion ved reservering

Som det ses i diagrammet i appendiks D, viser diagrammet den interaktionen der
sker nar en bruger skal reservere sader til en bestemt biografforestilling.
Brugeren har pa dette tidspunkt valgt den film der enskes at se samt dato og
tidspunkt, dvs. forestillingsID og kundelD er allerede gemt i klassen
Billetreservation.

Forst sendes forestillingsID til klassen Forestilling, for at finde hvilken sal
forestilling er i. Forestilling sender salnummer videre til klassen Sal, for at
kunne finde det layout den pagaeldende sal har. Sal-layoutet sendes til HICen
gennem EICen, hvor sal-layoutet indgér i Seedevalg dokumentet.

Brugeren valger nu de seder der ganskes at reserveres. De valgte saeder og deres
tilherende raekker sendes nu til PDC klassen Billetreservation via EICen, hvor
de valgte seeder/raekker gemmes.

Nu kan der ske to ting, enten er seederne ledige eller ogsa er de optagede.

Hvis saederne er ledige, returneres et 'ok’ gennem EICen til HIC-dokumentet
Normal reservering, der forteller at reserveringen er fuldfert. Brugeren far nu
muligheden for at fortryde sin reservering. Gor brugeren dette, sendes et fortryd til
PDC-klassen Billetreservering igennem EICen, som sletter ReservationsID’et
og dermed de reserverede sader.

Hvis saederne er optaget i forvejen, returneres et 'ikke ok’ via EICen til HICens
Alternativ reservering, som giver brugeren nogle alternative seeder, som
kommer tattest pa brugerens oprindelige enske. Brugeren far ogsa her
muligheden for at fortryde de af systemet valgte saeder. Gor brugeren dette, slettes
reserveringsID pa samme vis som for. Dette viser det informations flow der er
imellem PDCen, EICen og HICen. Gruppen medtog EICen i dette diagram, da
systemet ikke kommunikere direkete imellem PDCem og HICen. Al
kommunikation mellem disse, sker igennem EICen, da dette system er en smule
specielt opbygget. Detaljer om denne ombygning og komunikationsform, ligger i
afsnittet omkring EIC-komponenten.

13. Tabeldesign

I det efterfolgende vil desginet af systemets tabeller blive gennemgaet.
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13.1 Klokkeren vs. ikke klokkeren implementering

Nar vi gar fra E/R diagrammet og til at designe tabeller til et databasesystem, er
det vigtigt at overveje om man vil benytte klokkeren eller ikke klokkeren
implementering. De designovervejelser man ber gare sig, skal gores ud fra kravene
til databasen, sdsom sogetid og kompleksitet.

13.1.1 Klokkeren implementering

Hvis man ikke tager hensyn til EDB-maskiner og databasesystemer, vil en
klokkeren implementering vaere ideel. Det skal ses i lyset af, at man ikke tager
hensyn til virkelighedens verden, hvor der er begraensninger, og hvor accesstiderne
ikke er lynhurtige lige meget hvor komplekse tabellerne er. Her implementerer
man alle entiteter, subtyper, datagrupper og relationer direkte ned i selvstaendige
tabeller, som man tilforer et unikt ID, som entydigt skiller tabellerne fra hinanden.
Disse unikke verdier bliver automatisk genereret af systemet, hver gang der
oprettes en ny rakke i tabellen. Derpa skaber man en database, der afspejler
virkeligheden, og har den optimale fremtidssikring. Det bliver nemt at overskue
samt implementere nye tabeller og deres relationer i databasesystemet.

13.1.2 Ikke klokkeren implementering

I virkelighedens verden, vil et komplekst system — implementeret klokkerent —
give en darlig performance, grundet en darligere made at sortere pa. Derved giver
det utilsigtede lange accesstider, jo storre systemet bliver. Dette kan undgas ved at
benytte tre metoder:

Redundant lagring: her findes tre typer redundans; &olonnekopiering, typefelter samt
beregnede  dataelementer. Disse tre typer gar hovedsagelig ud pd at tilfore
databasesystemet flere attributter eller join tabeller for at skabe direkte eller bedre
accessveje mellem to eller flere tabeller. Dette skaber sd en bedre performance,
néar systemet kan tilgd den enskede information direkte, uden at skulle igennem
flere tabeller. Der er si overvejelser, der skal gores mht. opdateringer,
lagerkapacitet samt overblik over databasen.

Tabelintegration: her onsker man derimod at mindske antallet af tabeller ved, at
integrere to eller flere tabeller sammen i en tabel, og derved nedsatte accesstiden
samt overskueliggore databasen, da der derved bliver mindre tabeller, systemet
skal igennem.

Tabeludeladelse: man kan mere drastisk overveje om der er tabeller, der helt kan
udelades af systemet.

13.1.3 Overvejelser

Som hovedregel skal man holde sig til en klokkeren implementering, da man
derved skaber et godt databasedesign, som er baseret pa den analyserede
virkelighed og som giver den mest optimale fremtidssikring. Det kan ogséa give
problemer med redundans, da dette hurtigt kan skabe problemer omkring
opdatering og sletning, altsa om tabellerne indeholder de opdaterede verdier, eller
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om rakken blev slettet sammen med alle dens relationsrakker, og om disse skulle
slettes osv.

Hvis man gnsker at benytte en ikke klokkeren implementering, skal dette overvejes
grundigt i de konkrete tilfaelde, hvor man vagter for og imod for et godt
databasedesign eller en bedre performance. Hvis man gnsker at indfere en ikke
klokkeren implementering i sit databasedesign, bliver hele databasen betragtet
som en ikke klokkeren implementering, da det er helhedsbilledet man kigger pa.

13.1.4 Gruppens overvejelser

Gruppen har, sa vidt det er muligt, implementeret databasen klokkeren, da det
giver det bedste billede af den analyserede virkelighed, og et godt og overskueligt
database design. Der er dog nogle tilfalde, hvor gruppen ikke har overfort
entiteterne og relationer direkte i databaseimplementeringen. Dette skete efter
grundige overvejelser fra gruppens side, hvor vi gennemgik de problemer, der er
beskrevet ovenfor i forbindelse med et ikke klokkeren design. De a&ndrede tabeller
er beskrevet nedenfor, bide mht. hvad der gor dem ikke klokkerene samt hvorfor
gruppen gnskede at benytte dem.

1. Tabellen Sal

Denne tabel er ikke en klokkeren implementation, da primarneglen sallD ikke
bliver genereret automatisk af systemet, selv ikke nar der oprettes en ny rxkke i
tabellen. Denne overvejelse skete pa baggrund af, at gruppen mente at det var
DBAens opgave at oprette en ny sal, og ikke en automatisk handling fra systemet.

2. Tabellen Biograf

Ligesom den forgiende er denne heller ikke en direkte implementering, da
primzrnoglen navn, ikke genereres automatisk af systemet. Det er sket, fordi
denne tabel udelukkende indeholder stamdata over de biografer, der er tilsluttet
systemet. Grunden til, at der ikke findes et unikt tal ID for denne tabel, er at der
ikke er to biografer der har det samme navn, og hvis der skal oprettes en ny
biograf i systemet, bliver denne oprettet af DBAen selv, og ikke af systemet.

3. Tabellen Kategori

Primarneglen kategorilD bliver ikke automatisk genereret af systemet, da denne
bare er en opslagstabel til entiteten Film. I denne tabel findes der en attribut,
hvori man kan valge kategorien udfra et opslag i tabellen Kategori.

4. Tabellen FilmMedvirkende

Denne tabel er lidt speciel. Den er lavet over en mange-til-mange relation mellem
entiteterne Film og Medvitkende. Her opretter man en tabel der tager
primzrnelgen fra den ene tabel og primear neglen fra den anden tabel, og ligger
dem sammen 1 en samlet tabel. Denne er derfor ikke en klokkeren
implementering, da noglerne ikke bliver automatisk talt op, fordi de er
primzrnegler i de to andre tabeller.
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5. Tabellen Postnrby

Denne tabel er ligesom tabellen Kategori en opslagstabel. I den befinder der sig
en liste over alle postnumre og bynavne i Danmark. Udfra det indtastede
postnummer slar databasen selv op i denne tabel for at finde det tilherende
bynavn. Sa derfor benyttes der ikke en automatisk optalling af noglen, da denne
er fastlagt i tabellen, og ikke ma =ndres.

Resultatet af gruppens overvejelser omkring disse tabeller, kan ses i neaeste afsnit.
Resten af tabellerne er en direkte overforing af entiteterne fra E/R-diagrammet.
Disse overholder alle kravene omkring automatisk generet primaernggler, samt er
der ingen integreret tabeller blandt disse. Gruppen sa sig ikke ngdsagede til, at lave
nogen tabeludeladelse, da vi mente alle tabellerne skulle bruges i vores system.

13.2 Tabelbeskrivelser

Vi vil nu give en beskrivelse for hver af de tabeller vi har arbejdet os frem til. Vi vil
ikke beskrive hver enkelt attribut, men kun dem vi finder mest interessante at
navne.

Symbolet /2 angiver, at det er den unikke nggle i tabellen og en understregnig af en
et attributnavn betyder, at det er en fremmednggle til en anden tabel. Alle
primarnggler er indekseret.
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Tabellen Kunde

attributnavn data type format
AkundelD autonummer langt heltal
alias tekst 50
foedselsdag tekst 50
foedselsmaaned tekst 50
foedselsaar tekst 50
postnr tekst 4

tif tekst 12
koen tekst 50
email tekst 50
password tekst 12

Tabel 13.1

En kunde far tildelt et kundelD, nar kunden oprettes i databasen. Postnr er
fremmednaegle til tabellen Postnrby. Ved ikke at have by som attribut, har vi
fjernet den redundans det ville give, hvis man skulle indtast kundens by. Email og
Password er vigtigt i denne sammenheng, da det kraeves at en kunde har begge
disse, for at kunne lave en reservation fra Internettet. Email adressen kan
ydermere bruges til at sende kunden en ordrebekreftelse.

Tabellen Billetreservation

attributnavn data type format

APreservationsID autonummer langt heltal
forestillingsID tal langt heltal
raekkeID tal langt heltal
saedelD tal langt heltal
kundeID tal langt heltal

Tabel 13.2

SaedelD er fremmednggle til tabellen Saede, da man skal kunne finde ud af hvilke

saeder der er reserveret til en pagaeldende reservation.
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Tabellen Forestilling

attributnavn data type format

PforestillingID autonummer langt heltal

filmID tal langt heltal

sallD tal langt heltal

dato tal byte

tid dato og klokkeslaet langt klokkeslaetsformat

Tabel 13.3
Denne centrale tabel danner relation mellem en reservation og en bestemt film pa
et bestemt tidspunkt i en bestemt sal. FilmID er fremmednggle til tabellen Film.
Fremmedneglen sallD er vigtig, da den binder en bestemt forestilling til en
bestemt sal vha. tabellen Sal. Dato skal angives ved dato-méned og arstal, fx 28-
08-1998. Tid skal angives med storrelsen timer-minuter, fx 16:30.

Tabellen Raekke_Saede

attributnavn data type format
PraekkelD autonummer langt heltal
AsaedelD Tal langt heltal
PsallD Tal langt heltal
reserveret ja/nej ja/nej

Tabel 13.4
Denne tabel er opstaet ved en sammenlaegning af entiteterne Raekke og Saede.
Dette er gjort fordi klassen Saede indeholdte informationer, der ligesa godt kunne
hentes fra klassen Raekke, da det drejede sig om de samme informationer.
RaekkelD, SaedeID og SalID udger tilsammen den unikke identifikation til denne
tabel.

Tabellen Sal

attributnavn data type format
AsallD tal langt heltal
map tekst 50

Tabel 13.5
Map skal muligvis angive stien til det sted pa web-serverens harddisk, hvor
informationerne ligger til en bestemt sals layout.
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Tabellen Biograf

attributnavn data type format
Anavn tekst 25
adresse tekst 50
postnr tekst 4

tifnr tekst 12
faxnr tekst 12
salantal tal 3

Tabel 13.6
Denne tabel skal indeholde de pagaeldende stamdata for en biograf. Vi har valgt at
bruge attributten navn som primernogle, da det er yderst sjeldent at to biografer
hedder det samme. Vores system indeholder kun én biograf, men man ville let
kunne tilfoje flere biografer. Postnr er fremmednggle til tabellen Postnrby.
Salantal angiver hvor mange sale der findes i biografen.

Tabellen Pristype

attributnavn data type format
LpristypelD auto nummer langt heltal
raekkeID tal langt heltal
sallD tal langt heltal
pris tekst 8

Tabel 13.7

RaekkeID og SallD er begge fremmednegler til tabellen Raekke_Saede. Det er
nedvendigt for at kunne finde en bestemt raekkes pris i en bestemt sal.

Tabellen Film

attributnavn data type format
LAilmID autonummer langt heltal
filmtitel tekst 50
aargang tekst 4

spilletid tal langt heltal
medvirkendelID tal langt heltal
kategorilD tekst 20
beskrivelse tekst 1000

Tabel 13.8
I denne tabel skrives en films stamdata. MedvirkendelD er fremmednggle til

tabellen Medvirkende, da der som regel er flere medvirkende i en film.
KategorilD er fremmednggle til tabellen Kategori. Dette er desuden ogsa for at
undga redundans.

Tabellen Kategori

attributnavn data type format
AkategorilD tekst 20

Tabel 13.9
I denne tabel ligger alle de forskellige filmkategorier, fx komedie, action, drama
OSV.

Tabellen Medvirkende
attributnavn data type format
AmedvirkendelD autonummer langt heltal
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navnID

tal

langt heltal

rolleID

tal

langt heltal

Tabel 13.10

Denne tabel er skabt for at undga redundans. NavnID er fremmednggle til tabellen
Nanveliste, som har til formal at skabe en relation til de rigtige navne, til en
bestemt film. RolleID slar op i tabellen Rolle, for at skabe relationen til de roller
en medvirkende har i en bestemt film

Tabellen FilmMedvirkende

attributnavn data type format
PfilmID tal langt heltal
ZAmedvirkendelD tal langt heltal
Tabel 13.11
Denne tabel skaber mange-til-mange relation mellem tabellerne Film og
Medvirkende. Den indholder begge tabellers unikke ID.
Tabellen Navnliste
attributnavn data type format
AnavnID autonummer langt heltal
navn tekst 75
Tabel 13.12

I denne tabel er listet alle navnene pa alle implicerede i en film, da en impliceret
kan medvirke i flere film. Dette vil mindske redundansen betydeligt ved at oprette

denne specielle navneliste.
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Tabellen Rolle

attributnavn data type format
ArollelD autonummer langt heltal
rolle tekst 30

Tabel 13.13
I denne tabel er listet alle de former for roller der findes, fx skuespillere,
instrukterer og forfattere.

Tabellen Postnrb
Apostnr tekst 4
by tekst 50

Tabel 13.14
Her er listet alle byerne i Danmark samt deres tilhgrende postnumre.

13.3 Integritet

Nar man udvikler relationelle databaser er der tre krav, som altid skal vaere
opfyldt:

Noglekrav: et primaxrnoglefelt skal vere entydig eller unik i alle poster i enhver
tabel.

Entitetsintegritet: et primzrnoglefelt ma aldrig vare tomt/blankt, dvs. der ma ikke
veaere en post i en tabel, hvis primarnoglefelt er tomt.

Referenceintegritet: et fremmednoglefelt i en barn-tabel skal findes i en modertabel
som primernegle og indeholde samme oplysning. Dvs. fzlles felter skal
indeholde samme oplysninger.

Gruppen gar naturligvis efter at opfylde bade ngglekravet og
entitetsintegritetsreglen, da man altid skal serge for dette. Gruppen vil dog ikke
konsekvent gennemtvinge referenceintegritet, men kun anvende denne hvor det
findes ngdvendigt.

13.4 Diskussionen omkring lasning af tabeller

Under design overvejelserne omkring adgang til databasen, stadte vi ind i en
mindre diskussion omkring lasning af tabeller. Det er kritisk for databasens
effektivitet og integritet, at man finder den optimale made at lase tabeller pa.
Lasning er vigtigt idet, at databasen skal kunne handtere, at flere brugere
samtidigt kan hente og gemme data fra via hjemmesiden.

Det ma aldrig veere muligt for en bruger, at kunne lase en tabel i leengere tid, da
man derved laser for andre brugere.

Vi diskuterede forst en lgsning, hvor vi skulle benytte timeout pa lasningen.

Metode 1, hvor sederne erledige:

1. Send onske
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2. Lias tabel

3. Check og finder ledige
4. Viser valg til bruger

5. Venter pa brugervalg
6. Skriv valg

7. Ldsop

8.

Venter pa brugervalg

Metode 1, hvor saederne ikke er ledige:

Send onske

Las tabel

Check og finder med optaget
Laver ny reservation vha. best fit
Viser til brugeren

Venter til bruger foretager valg
Skriv valg

SN G e

Lis op

I metode 1 er fremgangsmaden med lasning pracis den samme uanset, om
saederne er optaget eller ledige. Brugeren far altid vist seedevalget inden den
endelige accept af pladserne skrives til tabellen (hvorefter den lases op). Foretager
brugeren ikke noget valg, er systemet nod til at bruge timeout for at 1ase tabellen
op igen. Timeout er derimod en meget darlig lesning, da man ikke kan opretholde
den gnskede effektivitet og integritet af systemet.

Metode 1 blev hurtigt forkastet til fordel for en langt bedre losning, nemlig metode 2.

Metode 2, hvor sederne erledige:

Send onske

Lis tabellen saede

Skriver reservation

1
2
3. Checker og finder den ledige
4
5. Laser op

Metode 2, hvor saederne ikke er ledige:

1. Send onske
2. Las tabellen

3. Checker og finder dem allerede reserveret
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4. Lav ny vha. best fit
5. Skriver ny reservation

6. Laser op

I Metode 2, er der stor forskel pa, om sederne er reserveret eller ej.
Fremgangsmaden ved bedste tilfelde, dvs. hvor seederne ikke er optaget, er langt
mere optimal end bedste tilfaelde i Metode 1. Grunden til dette er, at vi skriver
bestillingen i tabellen med det samme — dvs. vi venter ikke p4, at brugeren

accepterer valget.

I vaerste tilfaelde, finder systemet alternative saeder og skriver disse til tabellen.
Derefter vises valget til brugeren, som sa far muligheden for at accepterer eller
fortryde systemets forslag. Fortrydes der, slettes bestillingen fra tabellen vha.

denne algoritme:

Send afbestilling
Las tabel
Slet seder

Ao

Las tabel op

14. Task Management Component

Denne komponent har til formal at styre de processer, der bliver sat i gang af en
eller flere brugere. TMCen i vores system bliver isaer vigtig, da systemet skal kunne
handtere flere brugerforesporgsler samtidig. TMCens opgaver er at sorge for, at
der bliver oprettet en proces (trad) til hver af de indkommende forespargsler.

For at kunne forsta hvorfor netop vores system skal kunne handtere flere

forespoargsler samtidig, og hvordan webserveren reagerer pa brugernes

foresporgsler, har vi valgt at visualisere det med folgende figur:

SERVER

Webserver

Serviets <

li
5 i
s
netvaerk Database ? J'.
JDBC-ODBC

bridge

KLIENT

JavaScript

S\iar—b

< Foresémgself

Webbrowser

Operativsystem

Operativ-
system

Firewall

Figur 14.1
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14.1 Kort systembeskrivelse

Som det ses pa figuren, har vi en klient og en server. Klienten skal her opfattes som
Internetbrugeren og serveren er vores webserver. Klienten kan vha. sin browser
sende kommandoen ‘GET’ eller kommandoen 'POST’ til serveren, dette kalder vi
med ét ord en forespargsel. Alle forespoargsler skal igennem en firewall for at
kunne na frem til serveren. Serveren kan derefter returnere et svar til klienten.
Selve serveren bestar af fire forskellige dele. Til at modtage foresporgslerne fra
brugerne, bruges webserveren, som skal oprette en trad for hver af de
forespargsler, der kommer fra brugerne af systemet. Disse trade bliver sa knyttet
til hver af de servlets, som forespargelsen harer til.

De forskellige servlets henter de oplysninger de skal bruge, igennem JDBC/ODBC-
bridgen, der sorger for at konvertere servletens foresporgsel til SQL-sa&tninger,
som kan forstas af selve databasen. Derudover ligger der et operativsystem pa
serveren.

De fleste hjemmesider pa Internettet er statisk opbygget, dvs. at det er pa forhand
kodet HTML dokumenter der loades fra webserveren til klienten. En fordel ved
dette er, at der ikke er de store vente tider pa at HTML dokumentet bliver loadet
ind i brugerens browser. En stor ulempe er dog, at det ikke er sarligt fleksibelt og
at det kraever meget vedligeholdelse af selve hjemmesiden.

Der er tale om en endnu sterre ulempe, hvis hjemmesidens informationer skal
modificeres meget ofte. Dette er netop tilfeldet i vores system, da HTML
dokumenterne skal a&ndres alt efter brugerens valg af fx film og tidspunkt og at
hjemmesiden skal opdateres hver dag med nye forestillinger m.m.

Derfor er det nedvendigt med et dynamisk modul, der er i stand til at hente de
informationer der er relevante i forhold til netop brugerens valg. Denne dynamik
kan kaldes Web Content Management [WCM]. Ved brug af WCM, vil hjemmesiden
hele tiden vaere "up-to-date” med informationer, billeder osv., da alle
informationer bliver genereret ud fra NFBs database.

Gruppen vil derfor benytte servlets til at opna denne fleksibilitet i udformningen af
hjemmesiden, og JDBC/ODBC-bridgen som "talergr” til kommunikation med
databasen.

En mere detaljeret beskrivelse af principperne omkring servlets og JDBC/ODBC-
bridge findes i appendiks E samt WCM i appendiks F.

14.2 TMCens rolle i vores system

Da vores system skal kunne bruges af mange samtidige brugere pa Internettet, skal
TMC sorge for, at hver forespeargsel fra hver bruger far sin egen separate trad
tildelt. Derved undgar man konflikter og ke pa serveren. Det er derfor naturligt, at
webserveren udger vores TMC, da det er denne der modtager foresporgslerne fra
brugerne.

TMCen har ogsa en anden rolle, nemlig at udfere samtidighedskontrolen til
databasen. Dette handteres dog af DBMSen selv, sa dette vil vi ikke beskaftige os
naermere med.

Det vigtige ved TMCen i vores system er, at den kan satte flere funktioner i gang samtidigt og
derved opnd en form for multi-tasking. Derved skaber man en bedre brugervenlighed, da
brugeren ikke skal vente i ”evigheder” pa at fd svar pd en foresporgsel.
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15. External Interface Component

15.1 External Interface Diagram

Figur 15.1

KLIENT

BILLETBESTILLINGS-SYSTEM

Det er selvsagt, at klienterne ligger udenfor systemet og derfor er klient et eksternt
objekt.

Med hensyn til kommunikationen mellem det eksterne objekt og systemet, er der
tale om discrete dataflow. Data er nemlig tilgaengelig pa forskellige tidspunkter,
som ofte er forbundet med en handelse, der adviserer systemet om dataenes
tilstedevaerelse.

15.1.1 Gruppens overvejselser

Ifelge vores system, vil EICen vaere gruppens brug af servlets og webserver. De
overordnede funktioner hos disse er, at generere HTML dokumenter ud fra
brugerens valg af informationer fra bestillingsdokumentet og webserveren skal
oprette en trad for hver af de forespargsler der modtages fra klienterne. Gruppen
havde problemer i starten, med at definere EICens egentlige formal under vores
system. Vi kunne se, at vi ikke kun kunne benytter et informationsflow mellem
HICen og PDCen, da det ikke var en direkte manipulation der skete der. I vores
tilfaelde modtager EICen data fra klienterne, og ud fra dette, genereres der en HIC
med de tilhorende/eonskede informationer fra PDCen. Dette giver samtidig EICen
en rimelig central rolle i gruppens system. Normalt ser man ikke en sa central rolle
for EICen, men i vores tilfeelde, pga. kompleksiteten og brugen af servlets, vil dette
ikke vere tilfaeldet. Hele systemet er baseret pa den information der bliver
genereret af servlets, dermed EICen, og systemet er faktisk generelt sagt, bygget op
omkring EICen og ikke, som i andre tilfzelde, over PDCen og HICen. I vores
tilfaelde far disse kun en ”bi-rolle” i systemet, og EICen for den centrale
“hovedrolle”.
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16. Komponenternes samspil

Vi har nu oprettet de komponenter vi mener skal til, for at vores system kan blive
sa fleksibelt som muligt. For at give et bedre overblik over hvad de forskellige
komponenter skal indeholde og hvordan de skal samarbejde i vores system, er
folgende figur udarbejdet:

2 1
PDC < EIC - TMC < HIC
Kundeobjekt, Javascripts,
) : 6> Servlets - Webserver 7
filmobjekt osv. O webbrowser
Database 4
3 5
“ 4
DMC
JDBC-ODBC-bridge
Figur 16.1

Nar en bruger ensker at bestille biografbilletter skal vedkommende forst ind pa
NFBs hjemmeside. Dette gares ved, at brugeren taster NFBs URL ind vha. sin
webbrowser. Herefter vil hver foresporgsel ga igennem 7 interaktionstrin mellem
komponenterne, som det er vist pa figur 16.1.

(1) Som det forste modtager EICen en foresporgsel om at levere HICens indhold
ud til brugeren. Dette gores ved at TMC opretter en trad, som skal sette den rette
servlet i gang med dette arbejde. (2) Da HICens indhold er dynamisk skal servleten
kalde de nadvendige objekter i PDC komponenten der indholder de rette
informationer.

(3)PDCen objekter er gemt i en relationel database, sa det er derfor ngdvendigt at
konvertere alle forespargslerne til SQL-satninger. Dette klares af DMCen, som
vha. en JDBC/ODBC-bridge omkonverteret funktionskaldene til SQL-setninger
for derpa at fa adgang til (4) databasen.

(5,6,7) I databasen ligger alle de dynamiske informationer der skal bruges til
HICen. Dvs. filminformationer, tidspunkter, billeder, sallayout osv. og
informationerne gar nu turen den anden vej, for at kunne returnere til servleten
der skulle bruge informationerne for til sidst at kunne levere de forespurgte HIC
indhold.

Systemets komponenter er i en lidt speciel rolle i vores system, da der er tale om
dynamisk genereret indhold. Derfor var der i gruppen en del diskussion
komponenternes placering i systemet, men vi mener dog at have fundet den mest
optimale.
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17. Afrunding af OOD

Fra analyse til design er der foretaget visse aendringer og justeringer. Gruppen
mener, at disse er foretaget til det bedre og at design nu er en afsluttet aktivitet.
De fire af de fem anvendte komponenter opfylder alle Coad & Yourdons standard
for objektorienteret design, men vi har dog valgt at fylde et selvstaendigt kapitel,
som omhandler tabeldesign, ind i designdelen. Dette er gjort, da vi mener at Coad
& Yourdons standard for beskrivelse af relationelle databasetabeller i DMCen ikke
er fyldetsgorende nok, og man er ogsa blevet nadt til at overveje klokkeren versus
ikke klokkeren implementering.

En anden vigtig overvejelse, er de designmassige krav til en client/server lgsning.
De teoretiske lgsninger og de overvejelser gruppen har gjort sig omkring dette, kan
laeses i appendiks F.

Som det ses i designdelen er E/R anvendt som springbrat til anvendelse af EER,
som er meget mere udtryksfuldt end E/R.

Umiddelbart mener vi selv, at der er grundlag nok for at ga videre over i
implementeringsaktiviteten, hvor databasen og hjemmesiden skal udarbejdes, og
der skal kodes servlets.
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Denne del indeholder en del af dokumentationen for implementeringsaktiviteten.
Gruppen har valgt, at den skal omhandle nedenstaende:

Fremhzevelse af vanskelig lesbar kode
Fremhzavelse af central kode
Moduloversigt

Klassebesktivelse

Selve koden findes i appendiks G, men vi mener at det er vigtigt at fremhave
kodedele, som umiddelbart er vanskelig at laese og forsta. Derudover er det ogsa
vigtigt at fremhaeve kode, som er central og som fremhaver essensen af
programmellet.

For at gare programdokumentationen overskuelig er der udarbejdet en
moduloversigt samt en klassebeskrivelse. Klassebeskrivelserne er opbygget sadan,
at de indeholder folgende:

Klassens navn
Klassens formal
Klassens attributter

Klassens metoder

En del af klassebeskrivelserne findes naturligvis ogsa i analysedokumentet, men
visse klasser kan veere a&ndret eller nye klasser kan veere fundet ngdvendige at
anvende efter analysedokumentets udarbejdelse. Derfor er det nadvendigt med en
omtale af disse.

Gruppen har pa nuverende tidspunkt, i samrad med NFB, besluttet at udvikle
systemet saddan, at man rent faktisk skal kunne se de sader i salen der allerede er
optaget. Pa denne méde fik vi lgst en masse problemer.

Dette er med til at yde brugeren en meget bedre service, fordi de pa den made, selv
kan bestemme, precis hvor i salen de skal sidde.

18. Designovervejelser

Bade for og under selve implementeringen havde vi en raekke designovervejelser
om maden at implementere visse ting p4, og disse gennemgas i det folgende.

18.1 Udeladelse af HEIGHT og WIDTH i <IMG>-tags

Normalt, nar man angiver et billede i et HTML-dokument, angives ogsa hgjden og
bredden pa billledet vha. af de sakaldte HEIGHT og WIDTH attributter. Et billede
pé 100x100 pixels ville fx blive angives saledes:

<IMG SRC="/graphics/testpic.gif” WIDTH=100 HEIGHT=100>

<IMG> er selve den kode der henter et billede og SRC attributten angiver navnet
og evt. stien pa billedet.
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Grunden til, at man angiver de feromtalte HEIGHT og WIDTH attributter er, at
browseren pa den made kan indsatte billedets dimensioner og dermed formattere
HTML-dokumentet uden at billedet nedvendigvis behgver at vaere fuldt hentet.
Angiver man ikke HEIGHT og WIDTH, kan teksten forst formatteres endeligt, nar
hele billedet er hentet.

Vi undlod at bruge disse attributter visse steder i vores servlets, da vi ellers skulle
have oprettet et Image-objekt, der forst skulle hente billedet, derefter finde dets
dimensioner og tilsidst skrive disse ind i den genererede HTML. Vi mener, at dette
ville tage leengere tid, og desuden er det mere besveerligt.

18.2 Visning af reserverede sader

Vi valgte at vise alle reserverede sader, selvom det var ugnsket fra NFBs side.
Grunden til, at vi viser hvilke saeder der er reserveret er, at vi pd den made meget
nemmere kan oprette en reservation. Vi behgver ikke tjekke om saederne er ledige,
da de vil vaere det i 99% af tilfeeldene. Hvis saederne dog alligevel ikke er ledige,
bliver klienten ngdt til at ga tilbage og prove engang til. Dette vil kun ske, hvis en
anden bruger har néet at reservere sadet inden billedet blev opdateret. Vi har
hermed helt lgst det store problem, der ville veere i at programmere en ’best fit’
metode.

18.3 Reservering af saeder

Vi valgte at &ndre de primere nogler i billetreservation-tabellen, da vi pa den
made ikke behgvede at tjekke en reservering inden den skrives til databasen. Ved
at &endre primaerngglerne til at veere pa forestillingID, raekkelID og saedelID
opnar vi, at en SQLException bliver kastet, hvis vi praver at reservere en allerede
eksisterende reservation. Vi fanger (catch) denne Exception og forteller brugeren,
at det ikke er muligt at reservere de valgte seder.

Vi har valgt at slette raekke__saede tabellen, da den er overflgdig. I stedet bruger
vi billetreservation-tabellen til at gemme saderne i, da dette er mere logisk.

18.4 JDBC/Servlet losning

Vi havde nogle problemer med at finde ud af, hvordan vi skulle forbinde Servlets
med databasen pa den bedst mulige made. Vi ville gerne have en overordnet
klasser der kunne oprette og nedlaegge forbindelsen til databasen og alle Servlets
skulle sa bruge denne klasse nar de skulle lzse eller skrive fra/til databasen. Det
var dog ikke helt nemt at finde ud af, hvordan det skulle gores, da de fleste
eksempler ikke brugte en JDBC/Servlet lgsning. I vores endelige design, har vi dog
valgt, at lade hver Servlet handtere deres egen adgang til databasen, da vi mener
det gor hver enkelt Servlet mere overskuelig.

18.5 Forbedring af svartider

Et andet problem var, at fa de forskellige klasser, fundet i OOD, til at bruge
databasen pa den bedste og hurtigste made. I begyndelsen lod vi hver klasse, fx
Film eller BilletReservation, lase deres egne attributter fra databasen, dvs. at
vi blev ngdt til at oprette et Film-objekt, hvis vi skulle bruge navnet pa filmen
(attributten filmtitel). Det virkede ogsa perfekt nok, men hastigheden var, som
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forventet, ikke tilfredstillende, da hvert objekt sendte deres egne SQL-satninger til
databasen. I forste omgang lavede vi en lille cache i vores objekter, dvs. vi tjekkede,
om vi skulle bruge det objekt, der allerede var hentet fra databasen ved at gemme
fx FilmID i Film-objektet og pa den made undga at laese den samme fra databasen
flere gange. Det forbedrede hastigheden vaesentligt, men vi mente stadigvaek ikke,
det var tilfredstillende. I vores endelige implementation af servlets, der bruger
mange klasser, valgte vi i stedet at lave nogle advancerede SQL-s&tninger, der
bruger INNER JOIN (sammenlegning af flere tabeller) til at hente de nadvendige
informationer pa tvaers af tabellerne. Dette er en mindre objektorienteret
implementering, men den er meget hurtigere end de forrige.

19. Servletoversigt

Vores system kerer pa en gratis version af Apache serveren
(http://www.apache.org/). Denne server har dog ikke muligheden for at bruge
Java servlets direkte. Softwareproducenten Live Softwares JRun Servlet Engine
2.2a udbygger forskellige servere, deriblandt Apache, sa det bliver muligt for
serveren at kalde servlets. Nogle servere har direkte support for servlets, fx Suns
Java Web Server, men da den downloadede version var meget ustabil og langsom
(da en stor del Java implementeret), valgte vi ikke af bruge den.

I det efterfolgende ses en oversigt over alle de, i programmet, anvendte servlets og
senere i dette kapitel gennemgas hver servlet mere detaljeret.

19.1 Oversigt

CancelSeatServlet.java
CheckSeatsServlet.java
GreetUserServlet.java
LoginServlet.java
LogoutServlet.java
MovieActorInfoServlet.java
MovielnfoServlet.java
MovieShowsServlet.java
OrderSeatsServlet.java
ReservationsServlet.java
ShowHallServlet.java
ShowOrdersServlet.java
TryLoginServlet.java

19.2 Servlet-gennemgang

CancelSeatServlet.java

Formal
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Sletter en reservation fra databasen og omdirigerer side til ReservationsServlet for at fi alle
tilbagevaerende reservationer.

Metoder
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)

CheckSeatsServlet.java
Formal

Tjekker om seder er ledige og skriver en reservation til databasen, hvis de er.
Metoder

init (ServletConfig config)
destroy ()
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)

GreetUserServlet.java
Formal
Byder en bruger velkommen, nir han eller hun logger ind pé systemet.

Metoder
doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

LoginServlet.java

Formal
Tilfgjer en ny bruger til databasen, hvis 'NFB Navn’ er ledigt. Ellers vil denne servlet
returnere et ’sorry’-response.

Metoder

init (ServletConfig confiqg)
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)

LogoutServlet.java
Formal
Logger ud af systemet ved at reinitialisere cookie.

Metoder
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)

MovieActorinfoServlet.java
Formal
Finder en specificeret medvirkende i alle film.
Metoder
init (ServletConfig config)
destroy ()
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)
insertActors (PrintWriter out)
insertParts (PrintWriter out)

MovielnfoServlet.java
Formal
Finder informationer om en specificeret film.
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Metoder
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)
public void doActorsTable (PrintWriter out)
public String doMovieSelector ()

MovieShowsServlet.java
Formal
Henter information om movieshows fra en Access-database, som korer med en
ODBC/JDBC-bridge
Metoder
init (ServletConfig config)
destroy ()
doSelector (java.io.PrintWriter out)
getMovieTitle (int pMovielID)
findMovieShows (java.io.PrintWriter out)
makeTimeOfShowLink (Jjava.sql.Time t, int fID)
doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

OrderSeatsServlet.java
Formal

Opdaterer databasen med en evt. brugerbetaling.
Metoder

init (ServletConfig confiqg)
destroy ()
doPost (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

ReservationsServlet.java
Formal
Finder alle reservationer for en bruger, som er logget ind, og genererer HTML.

Metoder
doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

ShowHallServlet.java
Formal

Opsatter et dokument med udvidet filminformation og anvender Sall.ayout-appletten til at valge
seder.

Metoder
init (ServletConfig config)
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)

ShowOrdersServlet.java
Formal
Viser alle reservationer for den bruger der er logget ind.
Metoder
init (ServletConfig confiqg)
destroy ()
doGet (HttpServletRequest reg, HttpServletResponse res)
formatTime (java.sgl.Time atTime)
formatDate (int atDate)
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TryLoginServlet.java

Formal
Seger gennem databasen ved at bruge 'NFB Navn’ og 'Kodeord’ som parametre. Hvis
brugeren ikke findes, far han eller hun et ’do-you-want-to-register’-response. Ellers vil
brugeren fa adgang.

Metoder
doPost (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

20. Klasseoversigt

I det efterfolgende ses en oversigt over alle de i programmet anvendte klasser, og
senere i dette kapitel gennemgas hver klasse mere detaljeret.

20.1 Oversigt

BilletPris.java
BilletReservation.java
CookieCheck.java
Film.java

Forestilling.java
JDBC.java — parent klasse
Kategori.java

Kunde.java

Sal.java

SallLayout.java — applet

20.2 Klasse-gennemgang

BilletPris.java
Formal

Héndterer adgangen til ’billetpris’ tabellen.
Metoder

del V —side 86 af 17




DEL V - IMPLEMENTERING

Billetpris (int £ID)

getSallD ()

getPrice (int fRow)
Attributter

int atSalID

int[] atPrices

BilletReservation.java
Formal
Héndterer adgang til 'Billetreservation’.

Metoder
getForestillingID ()
getKundeID ()
getSuccess ()

Attributter
int forestillingID = -1;
int kundeID = -1;
boolean dSuccess = false;
int atReservationsID;
int atForestillingID;
int atKundelID;

CookieCheck.java
Formal
Leeser cookies for at finde ud af, om en bruger har logget ind.

Metoder
CookieCheck (HttpServletRequest req)
isLoggedIn ()
getKundeID ()

Film.java
Formal
Héndterer adgangen til *film’ tabellen.

Metoder
getID()
getTitle ()
getYear ()
getlength()
getDescription ()
getPicture ()
getCategoryID ()

Attributter
int ID;
String atYear
String atTitle
int atlLength
String atDescription
int atCategoryID
String atPicture

Forestilling.java
Formal
Héndterer adgang til 'Forestilling’.
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Metoder
Forestilling(int fID)
int getID()
getFilmID ()
getTime ()
getFormattedTine ()
getDate ()
getFormattedDate ()

Attributter
int ID;
int atFilmID;
Jjava.sql.Time atTime;
int atDate;
int atSallD;

JDBC.java
Formal
Denne klasser indeholder forskellige ofte bruge metoder, fx forbindelse til databasen og
hentning af reserverede sader i en sal.
Metoder
JDEC ()
finalize()
findKunde (String fAlias)
getReservedSeats (int fForestillingID)
printSQLException (SQLException ex)
Attributter

Connection con

Kategori.java
Formal

Héndterer adgangen til ’kategori’ tabellen.
Metoder

Kategori (int £ID)

getID()

getCategory ()

Attributter
atCategoryID
atCategory

Kunde.java
Formal
Héndterer adgang til ’'Kunde’-tabellen.
Metoder
Kunde ()
Kunde (int £ID)
Kunde (String fAlias, String fPassword)
isLoaded ()
getID()
getAlias ()
setAlias (String fAlias)
getPassword ()
setPassword (String fPassword)
getBirthDay ()
setBirthDay (String fBirthDay)
getBirthMonth ()
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setBirthMonth (String fBirthMonth)
getBirthYear ()

setBirthYear (String fBirthYear)
getPostalCode ()

setPostalCode (String fPostalCode)
getPhone ()

setPhone (String fPhone)
getGender ()

setGender (String fGender)
getEmail ()

setEmail (String fEmail)

setAll (String fAlias, String fPassword, String fBirthDay, String fBirthMonth, String fBirthYear,

String fPostalCode, String fPhone, String fGender,

fCardNumber, fCardMonth, fCardYear)
addToDatabase ()

Attributter
int atKundelD;
String atAlias;
String atPassword;
String atBirthDay;
String atBirthMonth;
String atBirthYear;
String atPostalCode;
String atPhone;
String atGender;
String atEmail;
String fCardHolder;
String fCardNumber;
String fCardMonth;
String fCardYear;

String fEmail, String fCardHolder, String

Sal.java
Formal

Héndterer adgangen til ’sal’ tabellen.

Metoder
Sal (int £ID)
getID()
getMap ()
Attributter
int ID
int atMap

SallLayout.java
Formal

Dette er en applet til at vise og veelge seder i en sal. Denne applet bruges af to
forskellige servlets: ShowHallServlet og CheckSeatsServlet. Nar den loades gennem
ShowHallServlet, vil appletten vare i stand til at veelge/fravaelge seeder og derefter
sende brugeren til en given adresse (URL). Nar man bruger den anden servlet
(CheckSeatsServlet), viser appletten kun de valgte saeder og gor det umuligt at zendre de
valgte seder eller sende information fra appletten.

Metoder
init ()
destroy ()
paint (Graphics g)
update (Graphics g)
drawTopGreenPanel (Graphics g)
drawTopGrayPanel (Graphics g)
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ImagemapRectangle findSeat (MouseEvent e)
ImagemapRectangle findSeat (int Column, int Row)
findButton (MouseEvent e)

mouseMoved (MouseEvent e)

Map ()

Map (int width, int height, int space)
getSpace ()

getDimension ()

setColor (Color color)

getColor ()

setPrice (int price)

int getPrice()

getRects ()

doMap (int %, int y, int columns, int rows, int startColumn, int startRow)
drawMap ()

drawReservedSeats ()

drawSeats ()

sendClicked ()

clearClicked()

21. Beskrivelse af essentiel kode
I det folgende vil vi beskrive noget af det mest centrale og vigtigste af vores kode.

21.1 Redirect til anden HTML-side

I visse tilfeelde kan det vaere en fordel at guide brugeren over til en allerede
eksisterende HTML-side, fx hvis der er opstaet en fejl sdsom, at brugeren praver at
bestille billetter uden at vere logget pa systemet.

Herunder ses den kode, der bruges til at omdirigeringen:

String location = "/no_user. found.html";

String scheme = req.getScheme () ;
String host = req.getServerName () ;
int port = req.getServerPort ();

String redirectString = scheme + "://" + host;
if (port != 80) {
redirectString += ":" + port;

W J oy U WN

O

10 }

11

12 redirectString += location;

13 res.sendRedirect (redirectString) ;

Forste laver vi en absolut URL ved at finde navn og port pa serveren. Derefter
bruger vi metoden sendRedirect fra brugerens Response-objekt (se linie 13) med
den genererede URL. Response-objektet er en parameter fra en servlets
servicemetode (fx doGet eller doPost).

21.2 Brug af Cookies

En Cookie bruges til at gemme sma mengder af tilstandsinformationer, fx
brugerkonfigurationer eller til sikkerhedskontrol pa lavniveau.

Vi bruger Cookies, for at finde ud af, om en bruger er logget ind i vores system, fx
er det ikke muligt at lave en billetreservation eller afbestille billetter, hvis man ikke
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er logget pa. Der findes forskellige former for cookies, fx persistente cookies og
temporare cookies.

Persistente cookies bliver gemt pa brugerens harddisk og kan derfor laeses efter
brugeren har haft lukket browseren og/eller slukket computeren, hvorimod den
form for temporare cookies, som vi bruger, slettes hver gang man lukker
browseren.

Kunde k = new Kunde ("Peter”, "uujkllk”)

if (k.isLoaded()) {
Cookie c = new Cookie (CheckCookie.LOGIN, ”” + k.getID())
c.setComment ("NFB Login Cookie”)
res.addCookie (c)

g w N

6 )

I ovenstaende kode tilfgjer vi en Cookie til brugerens svar, hvis han/hun blev
fundet i vores database.

I linie 1 segger vi gennem vores database ved at oprette et objekt med de
informationer, brugeren gav os. I linie 2 tester vi om brugeren var fundet, da
isLoaded vil retunere true, hvis han/hun var fundet. I linie 3 opretter vi en ny
cookie med navnet "LogIn” (vores statiske konstant LOGIN fra CookieCheck
klassen), og med kundeID’et som verdi (casted til en string). I linie 4 tilfgjer vi en
kommentar til cookien, sa browseren kan vise brugeren hvad cookien indeholder. I
linie 5 tilfagjer vi endeligt cookien til brugerens response objekt (res).

Det er vigtigt, at man tilfgjer cookien til response objektet for man begynder at
generere HTML, da cookies sendes i headeren (dvs for evt. HTML-kode).

21.3 Forbindelse til databasen

Da vi bruger en ODBC/JDBC-bridge til at forbinde vores Access-database med
vores Java implementering, skal vi forste finde selve ODBC/JDBC-driveren, og
derefter oprette forbidelsen til databasen. Ved hjalp af forskellige metoder fra
java.sql pakken, oprettes forbindelsen pa folgende made:

1 Class.forName (”sun. jdoc.odoc.JdocOdbcDriver”) ;
2 Connection con = DriverManager.getConnection (databaseURL, DBuser, DBpassword);

DriverManageren opretholder en liste af registrerede Driver-klasser. I linie 1

loader vi en Driver-klasse explicit uden at athaenge af nogen form for ekstern

setup. Linie 2 tester alle loadede drivere og bruger den driver, den givne URL
virker pa. Herpa oprettes et Connection-objekt der har adgang til databasen.

Dermed kan fx SQL-se&tninger sendes til den.

21.4 SQL-satninger

Vi bruger mange forskellige SQL-forespargelser i vores kode, fx nar vi skal hente
oplysninger om en film eller nar vi skal indsette en ny billetreservation i vores
database. Vi har i det nedenstaende givet eksempler pa SELECT, INSERT og
DELETE SQL-satninger. Alle variabler starter med 'm_’, og '?’ symboliserer en
udefineret variabel, der tildeles en vaerdi senere (for SQL-satningen sendes til
databasen).

SELECT-s&tning, der henter information om en film med givet filmID (m_1ID)
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SELECT filmtitel, aargang, spilletid, beskrivelse, billed, kategoriID
FROM film
WHERE filmID = m ID

SELECT-satning, der henter alle forestillinger pa en given dag ved brug af INNER
JOIN.

SELECT forestilling.forestillingID, forestilling.tid, film.filmtitel, kategori.kategori

FROM kategori INNER JOIN (film INNER JOIN forestilling ON film.filmID = forestilling.filmID) ON
kategori.kategoriID = film.kategoriID

WHERE forestilling.dato = m dageFraNu AND film.filmID = m filmID

ORDER BY film.filmtitel, forestilling.tid ASC

DELETE-satning, der sletter en billetreservation med givet forestillingID,
kundelD, rackke og sede.

DELETE FROM billetreservation

WHERE (forestillingID = m forestillingID AND
kundeID = m kundeID AND
raekke = m raekke AND
saede = m_saede)

INSERT-s&tning, der indsetter en reservation med givne oplysninger om
forestillingID, rakke, seede og kundelID.

INSERT INTO billetreservation (forestillingID, raekke, saede, kundeID)
VALUES (m ForestillingID, ?, ?, m KundeID)

22. Afrunding af implementering

Vi vil nu anse implementeringsaktiviteten som vaerende afsluttet. Vi mener at have
afdeekket de mere teoretiske omrader af implementeringen, og med bade de
teoretiske implementeringsovervejelser samt den praktiske kodning pa plads, kan
vi nu bevage os i retning af testaktiviteten.

Desvarre er vi ikke helt tilfredse med vores implementering af appletten. Grunden
til dette er, at vi vha. en pure JDBC-driver kunne have opnéet en meget renere
implementering, da vi med denne ville kunne forbinde direkte til databasen og pa
den made ville kunne ga udenom en servlet. Det var desvaerre ikke muligt at fa fat i
en pure JDBC-driver, som kunne forbindes til en Access-database, som vi
anvender.

Den endelige implementering anvender en servlet, der laeser alle de reserverede
saeder, og derefter sender dem til appletten vha. parametre (<PARAM >-tags).

For yderligere information om servlets og JDBC, se appendiks E. Alt koden findes i
appendiks G.
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Nir man nu har analyseret, designet og implementeret sit system, skal man pa en eller anden
made finde ud af, om systemet fungerer efter hensigten.

Der er flere grunde til, at det er vigtigt at teste. Nedenfor gives nogle grunde:

Mennesker laver fejl. Derfor skal tests udvikles med det formal at jagte fejl. Jo flere
fejl man finder, jo bedre.

Det tager tid at finde fejl. Derfor skal tests inkluderes i projektplanlegningen med
realistiske tider. Erfaringer viser, at pa storre softwareprojekter har 50% af tiden
varet brugt til test. Derfor er systematisk testplanlagning med til at nedsatte dette
tal.

Fejl skal findes sa tidligt som muligt. Det er darlig okonomi at udskyde alle
testaktiviteter til de sidste faser.

Udpviklere er blinde over for egne fejl. Derfor er det hensigtsmassigt at bemande
et projekt sdledes, at ingen skal teste sit eget program alene.

Selv gode tests kan ikke redde et darligt program. Derfor skal tests indbygges
lobende.

Hvis man skal teste systematisk, skal man starte med at gore sig klart, hvad det er
man skal teste. Man skal samtidig gere sig op med sig selv, hvorfor man tester, og
hvor vigtigt det er, at det faerdige produkt ikke fejler.

For at gore testen s systematisk som muligt, kan man med fordel opdele
testarbejdet i mindre og mere overskuelige aktiviteter. Man udvaelger omhyggeligt
testdata til hver enkelt test, og forudsiger derefter resultaterne. Dette kaldes med
andre ord en blackbox-test, og er en udmarket teknik til at finde ud af, om
systemet "gar det rigtige”.

Det er ogsa vigtigt, at man ikke er alene om at bade planlaegge og udfere en test.
Man risikerer kun at fa sine egne synsvinkler med, mens andre involverede kan
bidrage med “andre gjne”.

Man ber kere en passende mangde af tests, og tage resultaterne med ind til
skrivebordet. Man kontrollerer dem ved at sammenligne resultatet med det
forudsagte resultat.

Man kan ogsa kere en whitebox-test, hvor man indbygger IF-sa&tninger for at se,
om systemet kommer ud med det rigtige svar. Kort sagt er en whitebox-test en test,
af den logiske struktur af implementationen, og er derfor rettet mod selve
programstrukturen.

Gode tests kan ogsa ses som en del af en kvalitetsstyringspolitik. Man tester
lobende og planlaegger nogle gode tests. Dvs. man indbygger kvalitet i programmet
lgbende. Darlige erfaringer har vist, at det ikke kan betale sig at vente til sidst med
at teste, da man sa skal til at "laegge kvalitet pa” tilsidst, og at dette altid ender med
noget rod.

Sa en god kvalitetspolitik er, at indbygge kvalitet i programmet lgbende.

23. Testdokument

Formalet med dette testdokument er, at strukturere den testgennemgang, som
gruppen vil udfere pa det udarbejdede programmel. Dette gores for systematisere
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gruppens testgrundlag, sa vi har en vejledning i testning, og dermed ved hvad der
skal testes og hvordan, sa gruppen undgar at teste “med hovedet under armen”.

Derfor vil vi planlaegge testen ngje.

Til brug af testplanlaegning vil gruppen benytte SPU’s (Strukturet Program
Udvikling) "V”-model!3 som fremgangsmade. "V”’-modellen ser ud som falgende:

v

A

Kravs-
specifikation

Accepttest

Proces
integration

Modul
integration

Program
design

Proces
design
Modul
design
Modul
kodning

Figur 23.1

Accepttest

Som man kan se udfra figuren horer kravspecifikationen sammen med
accepttesten. Det skal ses i lyset af, at accepttesten er den sidste test man korer pa
systemet, hvor man holder kravspecifikationen sammen med det endelige system.
Brugerens og gruppens krav til systemet kan ses i Del 11, afsnit 7.2.

Procesintegration

Her samler man trinvis processerne, si man kan checke kommunikationen
mellem disse. Gruppen vil ikke benytte sig af denne testprocedure, da vores
processer udspringer fra serveren. Denne server er et allerede udarbejdet
program, hvor gruppen kun har mulighed for at teste outputtet fra denne.

Modulintegration

Der er to muligheder for modulintegration, bottom up ellet top down.

Bottom up: Her tester man modulerne fra bunden af og op. Man starter med
moduler, der ikke kalder andre moduler og gar opad 1 systemet. Ulempen ved
denne metode er, at man forst kommer til at teste hovedmodulet meget sent i
testperioden.

Top down: 1 top down er det det modsatte der sker. Her tester man fra oven og
nedefter. Fordelen er, at man fra starten kan teste hovedmodulet, dog med
simulerede stubbe. Ulempen er, at man forst kan teste et modul fuldt ud, nir det

13 Udleveret notat: "Vejledning i Softwaretest”
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underliggende modul er lavet.

Gruppen vil benytte top down, da vi tester ud fra serveren i systemet, og derefter
kobler modulerne pa efterhdnden som de er lavet. Under integrationstest findes
der igen to muligheder, nemlig trinvis integration og samlet integration. Ved
trinvis integration kobler man modulerne pa et efter et. Ved samlet integration
kobler man alle modulerne pa samtidig. Denne metode kaldes ogsa "Big bang” og
kan ikke anbefales. Gruppen benytter da ogsa trinvis integration.

Modultest

Her tester man hvert enkelt modul separeret fra hinanden. Dette er dog en
langvarig proces, men det kan betale sig, da moduler der er gennemtestet separat,
som regel ikke volder store problemer ved en evt. samling. Gruppen benytter sig
da ogsd 1 nogen grad af denne testform, for at sikre, at modulerne fungerer efter
hensigten for de kobles pa systemet.

Der findes ogsa fire forskellige testteknikker man kan benytte sig af, hvilke er listet
som folger:

Interaktiv testkarsel

Her indtaster testkoreren manuelt de testinput, som man ensker testet pd
outputtet. Dette sammenlignes si med det onskede output.

Automatisk testkorsel

Denne metode kan benyttes, hvis man onsker at udvikle et bestemt testprogram
til systemet. Dette kan gores helt eller delvis automatisk ved at kore en simpel
kommando, der satter testen i gang. Hvis der er tale om en fuldautomatisk
testkorsel vil det udarbejdede testprogram selv lave sammenligningerne mellem
det output programmet leverer, og det output man ensker.

Testinstrumentering

Hvis man ensker en dybere indsigt i hvad programmet foretager sig, kan det vare
noedvendigt at indbygge ”if-setninger” i programmet, si man kan se om systemet
internt reagerer som det skal. Det er ikke altid kun output-informationen, man er
interesseret i. Man indbygger testinstrumenteringen i det fardige system, si man
derved kan fa udskrevet vigtige parametre pa centrale punkter i systemet, eller
man kan holde statistik pa, hvor mange gange systemet har kaldt en monitor.

Debuggere

Debuggere er kendt i et hvert udviklingsvarktej. Formalet er, at gennemkore hele
eller dele af programmet for at finde evt. programmeringsfejl.

Til testning af gruppens system vil vi benytte en interaktiv testkersel. Dette sker pa
baggrund af systemets kompleksitet, samt at det umiddelbart er det nemmeste og
det meste resultatgivende i vores tilfeelde. Da vores system er meget
skeermorienteret, er det nemt at opdage eventuelle output fejl pa de udarbejdede
brugergrenseflader.

For at teste et system er det vigtig at fastsl4, hvilke input man ensker testet og det
péageldende output, som systemet skal generere. Man kan valge testcases udfra to
synsvikler:
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Funktionelt (Blackbox-test)

Her fastslir man om systemet udefra reagere efter hensigten. Man sammenligner i
bund og grund det genererede output med det onskede output.

Programmessigt (Whitebox-test)

Her kigger man ind i systemet, og ser pa den logiske opbygning og strukturen af
instruktioner, forgreninger, tilstande osv.

24. Testrapport

Gruppen har pa nuvearende tidspunkt opnaet det gnskede resultat mht.
implementeringsfasen, og vil nu teste systemet. Til det vil gruppen benytte
nedenstaende fremgangsmade, de opstillede testemner samt det udarbejdede
brugertestdokument. Afsnittet vil slutte med en konklusion pa testen samt de evt.
fundne rettelser.

24.1 Formal

Gruppen tester for at papege evt. fejl i systemet, og for at vise at systemet er
udviklet pa baggrund af de krav, der var i starten af projektperioden til systemet.
Da gruppen lgbende har udviklet og testet de moduler, som skal bruges i systemet,
vil dette testdokument kun omhandle selve accepttesten, og hvilke testmetoder vi
onsker at udsatte vores system for.

24.1.1 Referencer

Gruppen refererer til kravsspecifikationen del II, afsnit 7.2 samt hele del IV som
omhandler OOD og de moduler, gruppen har udviklet. Desuden kan henvises til
brugervejledningen, i appendiks H.

24.1.2 Omfang og begraensninger

Gruppen gnsker at teste det samlede system for at se, hvordan det reagerer i de
situationer, som gruppen vil sette programmet i. Gruppen vil, sa vidt det er
muligt, teste systemet i de omgivelser og af de brugere, som kommer til at benytte
systemet. Gruppen vil teste systemet i kombination af lokalnetveerk samt Internet.
Grunden til denne kombination vil blive beskrevet mere detaljeret i afsnit 24.3
omkring testdesign

24.2 Accepttestens testemner

Folgende testemner vil blive gennemgaet i denne accepttest, som gruppen vil
udfere som en afslutning pa hele projektforlobet. Accepttesten udferes for at sikre,
at det afleverede produkt lever op til de stillede krav til systemet.

Stresstest

Her kunne kunne det fx veaere interessant at sporge: Virker systemet, hvis 25
brugere opretter det samme navn samtidig?

Volumetest
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I denne test handler det fx om: Hvordan opferer systemet sig ved stor tilgang af data
gennem lang tid?

Brugertest

Gruppen onsker at teste systemets brugervenlighed pa mange forskellige brugere,
men alle har det tilfzxlles, at de er brugere pd Internettet. Ydermere onskes det, at
brugerne kommer med forslag til, hvad der kan laves om, og hvad de finder
forvirrende. Der er udarbejdet brugergransefladerne pa baggrund af den allerede
eksisterende EON hjemmeside, hvilket var et onske som gruppen havde til den
ferdige hjemmeside, si det er begraenset hvad gruppen vil xndre i det det
designmeassige. Hvis der er forslag i den retning, vil gruppen dog overveje disse
endringer af designet.

Sikkerhedstest

Et af de mere spandende sporgsmal vil vaere: Kan man snyde loginproceduren pa
hjemmesiden?

Kompatibilitetstest

Projektgruppen vil her bl.a teste om systemet kan bruges med zldre versioner af
browsere?

Fejlbehandling
I fejlbehandling drejer det sig fx om, hvordan reagerer systemet pé fejl?

Blackbox

Her vil gruppen gennemga alle funktioner, for at fastsla om de virker.

Disse testemner gnskes gennemgaet, og der vil til hvert punkt blive beskrevet
hvordan systemet, brugere m.v. reagerer pa disse fejl.

24.3 Testdesign

Da gruppen mener, at brugerne af dette system er folk, der surfer pa Internettet fra
deres hjemme-PC, vil en del af testen forega i hjemlige” omgivelser. Brugerne
bliver folk der surfer pa Internettet, hvor gruppen har fundet to typer, den gvede
og den let gvede. Disse to brugertests vil forega udfra brugertestdokumentet, som
en “tenke-hgjt-prove”, og vil blive optaget pa video. Disse to tests vil dog blive
udfert pa en standalone PC, hvor gruppen benytter en PC i private omgivelser, for
at skabe det rette miljo for brugerne. Gruppen havde overvejet at teste systemet pa
Internettet, men da ingen af gruppens medlemmer havde fast forbindelse til
Internettet, er gruppen tvunget til at teste systemet lokalt.

Gruppen vil dog i visse tilfalde teste systemet i et lokalnetvark for at opna
flerbruger-adgang til systemet, sa vi kan teste hvordan systemet reagerer pa
testemner omkring stresstest, volumetest, sikkerhedstest, kompabilitetstest samt
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fejlbehandling. Disse testemner vil blive testet i et lokalnetveerk, da gruppen mener
at disse emner godt kan testes lokalt med et fordelagtigt resultat, i mangel af fast
Internet adgang. Mht. stresstesten, sikkerhedstesten og fejlbehandlingstesten vil
gruppen benytte flere brugere, da gruppen ikke er i stand til at udfere disse tests
selv. Det skal ses i lyset af bemandingen i gruppen, men ogsa fordi det altid er en
fordel at fa andre end gruppen selv til at teste systemet, da de er mere objektive og
derfor ofte vil vaere istand til at finde fejl eller misinformation, som gruppen ikke
er opmerksom pa.

Alle funktioner i systemet vil blive gennemgaéet i blackbox testen, hvor gruppen vil
beskrive de testede funktioner, det forventede resultat samt om hvorvidt systemet
reagerede som forventet. Desuden vil der ved nogle af funktionerne, blive tilknyttet
en kommentar, hvor gruppen ser det ngdvendigt.

25. Testimplementering

Gruppen har naturligvis al mulig tiltro til det udviklede system. Det er ogsa
gruppens overbevisning, at systemet "opferer sig som det skal”, nar det bliver
udsat for de beskrevne testemner. Med andre ord, systemet fungerer normalt
under stresstesten, volumetesten samt fejlbehandlingstesten. Systemet kan ikke
snydes under sikkerhedstesten, systemet er kompatibelt med alle gaeengse browsere
samt alle fejlbeskeder er forstaelige, hvis de skulle opsta. For at bevise disse
pastande, har gruppen valgt at udfere en detaljeret blackbox-test, hvori gruppen
gennemforer alle procedurer som systemet tilbyder. Dette sker for at papege, at
systemet generede det output, som gruppen havde forventet.

25.1 Stresstest

Til denne test har vil valgt at stille folgende sporgsmal:

Virker systemet, hvis 25 brugere opretter det samme navn samtidig?

Ja, da det er utrolig svert at alle bruger trykker pa retur nojagtigt samtidigt, har
systemet ikke besvar med denne opgave.

Virker systemet, hvis 25 brugere logger sig pa samtidig?

Denne opgave har samme karakter som den forste opgave, sa der er heller ikke
her problemer med udferslen.

Virker systemet, hvis 25 brugere onsker det samme sade?

Systemet virker, men kun én af de 25 brugere far reserveret sedet.

Kan systemet handtere 25 brugeres ”surfen rundt” pa hjemmesiden?

Der er heller ikke her nogle problemer med dette antal af brugere pi
hjemmesiden.

25.2 Volumetest
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Hvordan opferer systemet sig ved stor tilgang af data gennem lang tid?

Af forskellige drsager, har det ikke varet gruppen muligt, at kunne teste systemet
gennem lengere tid. Derfor kan der pt. ikke svares pa dette sporgsmal. Dog viser
en dags konstant brug, ingen tegn pa problemer.

Hvordan reagerer databasen pa meget datatilgang?

Ved megen eftersporgsel pa data nedsattes serverens hastighed, men dog ikke til
stor malbar gene.

25.3 Sikkerhedstest

Kan man snyde loginproceduren pa hjemmesiden?

Ved gentagende forseg, har vi ikke fundet det muligt at snyde loginproceduren.

Gruppen har indbygget et maksimum pa 7 sedebestillinger pr. reservation. Kan der
snydes med dette?

Det er ikke muligt at snyde direkte med max af sederbestillinger pr. reservation,
men det er dog muligt at bestille flere end 7 seder ved at lave endnu en
reservation, hvor man dog igen har max pa 7 seder.

25.4 Kompatibilitetstest

Kan systemet bruges med aldre versioner af browsere?

Nej, ikke med fuld funktionalitet, da de ®ldre browsere ikke understotter den java
version vi benytter til vores applet.

Kan systemet bruges af forskellige browser, sisom bade Netscape Navigator og
Microsoft Explorer?

Begge begge browsere virker, sifremt det er en version fra 4.00 og opefter.

25.5 Fejlbehandling

Hvordan reagerer systemet pa fejl?
Det kommer med fejlmeddelelser alt efter vilke type af fejl det drejer sig om.

Kommer systemet korrekt ud efter en fejl?

I de tilfelde vi har provokeret fejl frem, har systemet kommet korrekt ud
bagefter.

Er fejlbeskederne forstaelige?

Ja, det mener vi bestemt at erfaringerne viser.

Hvordan reagerer systemet pa eksterne fejlsituationer, sisom stromsvigt, harddiskfejl
osv.?
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Der tages ikke hojde for disse situationer i systemet, sa derfor reagere det
naturligvis darligt.

25.6 Blackbox-test

Gruppens udferelse af blackbox-testen vil ske pa baggrund af alle funktioner i
systemet. Gruppen vil skrive det forventede output, det output som systemet
genererer samt om systemet kan udfere de valgte procedurer.

25.6.1 Navigationspanel

De nedstaende links, findes pa NFB sitens forside.

Hvad testes Forventede resultat Resultat Evt. kommentar
Log in linket Login pop-up fremkommer 4
Log ud linket Man sendes tilbage til 4 Inden klik pd log ud, er man i
forsiden og man kan se i dette tilfelde logget pa
nederste frame, at der ikke systemet.
er logget nogen bruger pa.
Bestillingslinket Skaermbilledet til bestilling 4 Inden klik pd linket, er man i
af billetter fremkommer dette tilfzelde loget pa.
Afbestillingslinket Skaermbillede til afbestilling 4
af billetter fremkommer
Betalingslinket Skaermbillede til betaling af 4
billetter fremkommer
Film Info linket Skaermbillede til film info 4
fremkommer
Skuespiller Info linket | Skeermbillede til skuespiller 74
info fremkommer

Tabel 25.1
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25.6.2 Login proceduren
Denne procedurer omhandler "log ind", "Opret ny bruger", systemmeddelelser og
"Log ind ikke gennemfort" samt "Log ind gennemfort", som alle er pop-up

meddelelser.

Hvad testes Forventede resultat Resultat Evt. kommentar
Kan man taste sit Man kan se det indtastede 4
bruger navn ind navn i tekstboken
Kan man ses Man bgr kun kunne se en 4
passwordet ved stjerne for hvert tegn der
indtastning indtastes
Minimum og At systemet kraever minimum 74
maksimums graensen | tre tegn og maksimum 20
for antal tegn i tegn i brugernavn. Der er et
brugernavn og minimum p& 1 tegn og et
password maksimum pa tolv tegn i
passwordet . Systemet
accepterer ikke & g 4.
Tages der hgjde for Der tages hgjde for store og % Store og smd bogstaver
store og smé sma bogstaver skelnes ikke.
bogstaver i
brugernavn og
password
Login med ikke Pop-up systemmeddelelse om 4
eksisterende bruger at bruger ikke findes
info
Oprettelse af ny Pop-up systemmeddelelse om /4
bruger med allerede | at bruger allerede eksisterer
eksisterende
brugerinformationer
Linket "Registrér dig | Nyt pop-up skaermbillede til 4
her" indtastning af ny
brugerinformation
fremkommer
Login med forkerte Pop-up systemmeddelelse om 4 Her kommer en hjzelp til
antal tegn i postnr., at et ugyldigt antal tegn i et af brugeren om hvad der er
tif. nr. samt de givne felter er indtastet tastet forkert i forhold til hvad
fgdselsdato forkert systemet forventer
"Videre" knappen Meddelelse om at login er 4 I pop-up meddelelsen findes
gennemfgrt fremkommer en "Luk" knap som sender
brugeren til startsiden.
"Afbryd" knappen Afbryder login proceduren og 4
sender brugeren til
startbilledet uden at
vedkommende er logget pa.
Kan man se at I nederste frame, 4
brugeren er logget p& | venstrehjgrne kan ses
brugernavn samt email
adresse som tilkendegiver, at
brugeren er logget pa.
Kan det ses om I nederste hgjre hjgrne, ses 4

brugeren kan betale

status for onlinebetaling
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| online

25.6.3 Information indhentning
Indhentning af information tager sit udgangspunkt i de to skeermbilleder "Film
info" samt "Skuespiller info".

Tabel 25.2

Hvad testes Forventede resultat Resultat Evt. kommentar

Combo boksen En liste med skuespiller 4

"Skuespiller" i navne vises i combo boksen

skaermbilledet

"Skuespiller info"

Combo boksen "Rolle" | En liste med alle rolletyper 74 Fx Hovedrolle, Bi-rolle,

i skeermbilledet fremkommer i combo Instruktgr, Forfatter

"Skuespiller info" boksen

"Sgg" knappen i En liste med filmtitler 74

skaermbilledet fremkommer med de valgte

"Skuespiller info" parametre fra combo boksen

Kan alle navne og alle | En komplet liste med alle 74

roller veelges i film, navne og roller

skaermbilledet fremkommer

"Skuespiller info"

Links pd filmtitlerne i | Her fremkommer 4 Her bringes man over i et

skaermbilledet informationerne om den andet skaermbillede,

"Skuespiller info" valgte film omhandlende
filminformationer.

Combo boksen med Ved Klik vises en liste med 4

filmtitler i alle film fra databasen

skaermbilledet "Film

info"

"Sgg" knappen Den valgte films 4 Der vises bade et resumé af

informationer fremkommer filmen, spilletid,

produktionsar, billede fra
filmen samt alle medvirkende

Skal man vaere logget | Nej, man vil altid kunne 74

ind for at kunne sgge | laese film informationer samt

disse informationer skuespiller infromationer

uden at veere logget ind
"Bestil billetter" Nyt skaermbillede "Bestil 4 Herefter skal der veelges dato
knappen billetter" fremkommer med og tidspunkt til pdgaeldende

den valgte film

film

Tabel 25.3
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25.6.4 Billet bestillingsproceduren
Denne test tager sit udgangspunkt i skaermbilledet "Bestil Billetter".

Hvad testes Forventede resultat Resultat Evt. kommentar
Combo boksen "Film" | Ved klik fremkommer en 4
liste med alle aktuelle
filmtitler
Combo boksen "Dato" |Ved klik fremkommer en 74
liste med datoerne pé den
naeste syv dage
"Sgg" knappen Alle forestillinger vises med 4
den valgte film pd den
valgte dato
Linket pa filmtitlen Skaermbilledet "Film info" 4
fremkommer
Linket pd Skaermbillede med filmens 74 I billedet over den aktuelle sal

spilletidspunkt

titel, valgte dato, valgte
tidspunkt samt layout p&
den sal filmen bliver fremvist
i, fremkommer.

vises hvilke saeder der
allerede er optaget. Disse er
markeret med rgdt.

Oplyses knapperne Knapperne lyser op 4
"Reserver saeder"
samt "Nulstil valg",
ndr musen bevaeges
over knappen
Knappen "Reserver Skaermbillede der viser de 74
saeder" valgte szeder i salen samt
deres samlede pris vises.
Samtidig vises det seneste
afhentningstidspunkt for
billetterne.
Den samlede pris p& | Den viste pris er korrekt 74
de valgte billetter
Afhentningstidspunkte | Det viste 4 Billetterne skal afhentes et
t af billetterne afhentningstidspunkt er kvarter far.
korrekt
Knappen "Nulstil valg" | Ved klik pd knappen, er de 74
valgte szeder ikke laengere
markeret
Valg af flere end syv | Et valg af et ottende saede 4 Brugeren er ved tekst
seeder er ikke muligt allerede oplyst om at dette
ikke kan lade sig ggre
Valg af optaget sesede | Dette er ikke muligt 4 Saedet kan ikke markeres og
der fremkommer en
"brumme" lyd.
Det korrekte saede- og | De korrekte numre vises 4
reekkenummer pd de | ovenover billedet af salen
valgte szeder
Fravaelgelse af valgt | Det er muligt at fraveelge et 4

seede inden tryk pa
knappen "Reserver
seeder”

netop valgt saede af den
pdgeeldende bruger
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Valgt af tilfaeldige Det er muligt at veelge 4
saede rundt omkring i | tilfaeldige ledige sseder rundt
salen omkring i salen
Aktivering af knappen | Der sker ingenting 4 Ved klik pd knappen, checkes
"Reservér saeder" automatisk om der er valgt
uden at have valgt nogen szder.
nogen szeder
Bestille uden at vaere | Skaermbillede med 4
logget pa meddelelsen om at man skal

logge sig pé forst,

fremkommer
Knappen “Betal Skaermbilledet “Betal 4
billetter” billetter” fremkommer

Tabel 25.4
25.6.5 Betalingsproceduren
Her involveres skermbilledet ”Betal billettet”
Hvad testes Forventede resultat Resultat
Evt. kommentar

Skrives de rigtige At informationerne er 4 Informationerne er filmtitel,
informationer i forhold | korrekte dato, tid, antal pladser og
til det valgte samlet pris
Opdateres prisen ved | Prisen opdateres korrekt 74 Fravalget findes i kollonen
fravalg af hel "Valgt” til hgjre, og vises ved
reservation et "flueben”
Om prisen er korrekt, | Prisen udregnes korrekt i 74
hvis der er flere forhold til de enkelte
reservationer reservationers samlede pris
Knappen "Betal" Systemmeddelelse om 4

betaling er gennemfgrt
Ingen valgte Systemmeddelelse om at 4

reservationer, ved tryk
pé "Betal” knappen

ingen reservationer er valgt

Tabel 25.5
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25.6.6 Afbestillingsproceduren
Under denne procedure involveres skeermbilledet "Afbestil billetter".

Hvad testes Forventede resultat Resultat Evt. kommentar
Om de valgte At de korrekte reservationer 4
saedereservationer vises

listes med den rigtige
dato, filmtitel samt

tidspunkt
Linket "Afbestil Ved klik fjernes det valgte 74
billetter" saede og vises dermed ikke
pa listen
Opdateres At den fjerner de fravalgte 4
reservationslisten saedereservationer
Tabel 25.6
25.6.7 Andet
Hvad testes Forventede resultat Resultat
Evt. kommentar
Browserens "Refresh” | Siden bliver opdateret med | V+% De nyeste informationer
knap evt nye informationer bliver opdateret, men det "ser
ud” som brugeren bliver
logget af
Tabel 25.7

25.6.8 Afrunding af Blackbox test
Efter at have gennemgaet sitens funktionalitet, mener vi at kunne fastsla, at alt
virker efter hensigten.

25.7 Brugertest

Ved realiseringen af brugertesten har gruppen udarbejdet et dokument, som bestéar
af opgaver i systemet, som brugeren skal udfere. Denne seance bliver videofilmet,
og skal forega ved at brugeren taenker hgjt under gennemgang af opgaverne i
systemet. Gruppen har sat et forventet tidsforbrug pa 10 minutter til gennemgang
af opgaven, bade for den let gvede og den gvede bruger. Dette tidsforbrug skal ses
som en parameter, for at checke brugervenligheden ved ”surfing” gennem
systemet. Brugertestdokumentet ser ud som folgende:

Folgende opgaver gnskes gennemgaet i billetbestillingssystemet til NFB:

Opgave
Reservér 5 seder til X-Files tilmen klokken 19.30, dags dato.

Opgave
Hvad blev den samlede pris?
Opgave

Afbestil 2 seeder fra den foregiende reservation.
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Opgave
Bestil 10 seder til Godzilla filmen klokken 20.00, imorgen.

Opgave
Log af systemet.

Opgave

Giv en kommentar til systemet, bade funktionalitet samt brugervenlighed. Syntes
du, at systemet fungerede optimalt, og var skarmbillederne forstielige? Var der
noget som burde vare med, eller gjort anderledes?

25.7.2 Udforelse af brugertest

Brugertesten blev udfert i de beskrevne omgivelser samt med de beskrevet
spergsmal. Brugertesten blev videofilmet, og selve testen kan ses pa den vedlagte
cd. Gruppen benyttede to brugere, som gennemgik de opgaver som gruppen havde
stillet til systemet. Brugerne havde generelt et godt indtryk af systemet, og der var
da ogsa kun et par fa forslag til endringer af dette.

25.7.3 Forslag til program- og designaendringer
Brugerne havde folgende forslag til program- og designeendringer af det udviklede
system:

Feedback fra let gvet bruger

Han fandt placeringen af knappen Sog ret ulogisk, da han associerede den med
datoen og ikke bade med datoen og filmen. Han mente umiddelbart, at han ville fa
en liste med alle fimene frem nar han sa trykkede pa Seg. Her mente han, at han
kunne velge hvilken film han ville se, udfra dato. Dette ser gruppen som en
misforstaelse af systemet, da gruppen mente han oversa film-combo boksen. Han
fandt dog hurtig selv ud af logikken i systemet.

Under udferelse af opgave 4, hvor brugeren skulle bestille ti billetter til Godzilla,
kunne han ikke fuldfere opgaven, men kunne kun bestille syv billetter.

Gruppen observerede, at den let gvede bruger brugte omkring 15 minutter til
gennemgang af opgaven, hvilke efter gruppens opfattelse var i overkanten.
Gruppen havde regnet med, at hele bestillingsforlgbet kun tog hgjest 10 minutter,
selv for den let gvede.

P& spergsmalet om farvevalget samt udformningen var der positiv feedback fra
brugeren.

Gruppens vurdering af feedbacken fra den let gvede bruger

En @ndring af placering af knappen Sog, mener gruppen er ungdvendig. Men for
at tydeliggore knappens overordnede funktion, kan man @&endre baggrundsfarven,
sa indtrykket af knappen bliver af en mere overordnet karakter.
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Gruppen indrommer, at bestillingen af mere end syv billetter kan vere indviklet.
Denne feature med bestilling af syv og hgjest syv billetter pr. reservation, var et
krav fra NFB grundet sikkerhedsmaessige arsager. Gruppen har dog lavet en
metode, sa bestilling af mere end syv billetter kan lade sig gore. Dette gores ved at
man igen vaelger den samme forestillling og velger de ekstra seeder man ensker.
Man kan dog stadig kun bestille syv saeder ad gangen

Gruppen betragter det store tidsforbrug som en "begynderfejl”. Gruppen mener at
naste gang den let ovede bruger logger sig pa systemet, vil der ga betydelig kortere
tid, bade fordi brugeren nu kender systemet, men ogsa fordi brugeren er oprettet i
systemet.

Feedback fra gvet bruger

Den gvede bruger fandt méden, som opgave 4 skulle udferes pa, lidt vanskelig.
Brugeren kunne dog udfere opgaven ved at vaelge den samme forestilling og
bestille de ekstra seeder, han manglede.

Brugeren fandt ogsé det valgte design og farvevalg godt, da brugeren mente det var
logisk og overskueligt opbygget.

Den gvede bruger brugte kun otte minutter til gennemforelse af de stillede
opgaver, hvilket var mindre end det, som gruppen havde forventet.

Gruppens vurdering af feedbacken fra den let ovede bruger

Gruppen er opmearksom pa, at bestilling af flere billetter kan vere vanskelig, men
da det er et stillet krav fra NFB, kan gruppen ikke s&endre denne
sikkerhedsmekanisme. Gruppen var dog tilfreds med, at brugeren kunne finde ud
af at bestille mere end syv billetter til samme forstilling. Dette skete pa den
foromtalte made

Gruppen var overordentlig tilfreds med den @vede brugers tidsforbrug pa de
stillede opgaver. Det skal ses i lyset af at brugeren brugte tid pa at oprette sig selv,
og sa derefter kan komme til at bestille billetter. Man skal dog ogsa se dette, som at
gruppen anser denne bestillingsform som impulsiv, da man ogsa ville bruge tid pa
at laese om filmen osv. Vi benyttede tidsforbruget som en parameter til at méle
systemets brugervenlighed.

25.7.4 Konklusion pa brugertesten

Gruppen har et generelt godt indtryk af testen og mener, at det udviklede system
lever op til de forventede resultater. De brugere, der testede systemet var ogsa
positivt indstillede overfor det udviklede system. Brugerne mente, at bade
farvevalg og funktionalitet var udarbejdet pa en overskuelig made, og
helhedsindtrykket var positivt fra brugernes side. Gruppens konklusion pa testen
ma vere, at vi pa nuvaerende tidspunkt har udviklet et system, som lever op til
NFBs krav om brugervenlighed og funktionalitet.

Vi tester nu videre pa systemet for at se, hvordan det reagerer pa de forskellige
testemner, der har til formal at prove at "ligge” systemet ned. Vi designer ikke
videre pa systemet nu, da designet i systemet fik positiv kritik.
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25.8 Udforelse af test

Efter at have udarbejdet en testrapport og udfert de beskrevne testemner samt de
opgaver, der er beskrevet i brugertesten, kan gruppen lave en konklusion pa de
arrangerede tests. Denne konklusion skal ses som en beskrivelse af de problemer
og designovervejelser, som brugerne havde til systemet. Sa vidt der er muligt vil
gruppen rette de fundne fejl samt korrigere designet, sa det svarer til brugernes
forslag. Fejl, der er fundet, men som ikke bliver rettet pga. tidsned, vil kun blive
beskrevet.
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25. Evaluering

25.1 Procesevaluering

Procesevaluering gar ud p4, at evaluere projektets forleb med hensyn til
beslutning, socialisering og kommunikation internt i gruppen.

25.1.1 Evaluering af gruppens samarbejde

Péa trods af, at et af gruppemedlemmerne aldrig har arbejdet sammen med de tre
andre i gruppen for, synes vi at samarbejdet er gaet godt. Samarbejdet har pa intet
tidspunkt foltes akavet, men har derimod gennem hele forlgbet vaeret preaeget af
enighed, gensidig respekt og iser humor. Sandie blev i starten valgt som
projektleder, men projektlederrollen har egentlig vaeret temmelig flydende, da vi
alle stort set har deltes meget godt om den. Vi har alle ssmmen gennem hele
forlabet haft det store, forkromede overblik.

Der har vaeret mindre uoverensstemmelser, men det har udelukkende veeret i
forbindelse med rapportens udseende (fonte, opstilling m.m.), og aldrig med
hensyn til indhold og opbygning.

Vores individuelle arbejdsform — eller den méade, som vi har veret vant til at
arbejde pa i tidligere projekter — har ikke divergeret synderligt.

Dette projekt er det l&engste projekt, som vi har arbejdet pa under
datamatikeruddannelsen. Men egentlig er det ogsa det projekt, som er gaet mest
smertefrit i og med, at vores erfaring fra tidligere projekter har skinnet kraftigt
igennem. Af de erfaringer, vi har gjort under tidligere projekter, har vi bade brugt
de bedste og de darligste — de bedste for at overkomme og undga konflikter, og de
darligste for at undga at havne i for komplicerede situationer. Erfaringerne er
naturligvis anvendt for at opna det bedst mulige resultat.

En af de positive erfaringer, som vi har gjort s mange gange for, har veeret
anvendelsen af referencelinier til del-styring af projektforlobet (vi har anvendt
referencelinier til at styre vandfaldsmodellen). Det er altid en fordel at have nogle

del VII — side 110 af 11



DEL VII - AFSLUTNING

faste holdepunkter og deadlines for, hvornéar et bestemt delprodukt skal vaere
feerdigt. PA denne made har vi ogsa faet indfert noget kvalitetsstyring i projektet.

25.1.2 Evaluering af samarbejde med Nordisk Film Biografer

Samarbejdet med Nordisk Film Biografer gik i starten fint, men har derefter vaeret
lidt af en belgegang. I begyndelsen af projektperioden holdt vi et par mgder med
vores kontaktperson i NFB. Maderne gik fint og der var altid god stemning. Vi
kunne have gnsket os, at NFB havde varet en smule mere engageret, men de har
dog svaret pa de spergsmal, som vi har haft. Vi har méaske ikke selv veeret gode nok
til at informere NFB om, hvad det egentlig var vi forventede af dem og vi mener
ikke, at NFB patog sig den egentlige kunderolle, som vi forventede af dem. Dette
mener vi selvfglgelig var en fejltagelse, da bedre information fra os muligvis ville
have givet et bedre samarbejde. Derfor har vi haft meget frie haender — til tider har
det vaeret herligt, men andre gange har det ogsa veret frustrerende, da vi
manglede noget konkret at holde os til.

25.1.3 Evaluering af samarbejde med vejleder

Samarbejdet med vejlederen er utrolig vigtigt, da det er denne som skal have det
overordnede “objektive” overblik. Han/hun er den, som bedemmer hvad der er
godt nok, og hvad som ikke er. Samarbejdet med vores vejleder kan dog kun roses.
Gruppen mener, at det har veeret yderst tilfredsstillende at atholde vejledermade
en gang ugentligt. Vejlederen har til alle tider veeret til radighed og har samtidig
udvist stort engagement i gruppens projektarbejde. Vi i gruppen er enige om, at
hvis vi skulle afvikle et lignende projektforlgb til, ville vi helt klart vaelge den
samme vejleder igen.

25.1.4 Konklusion pa procesevalueringen

Sluttelig kan vi, af procesevalueringen, konkludere, at samarbejdet har fungeret
optimalt og alle i gruppen har faet deekket deres individuelle interesser (med
hensyn til vores specialefag pa fjerde semester) under projektforlobet.

25.2 Produktevaluering

Produktevaluering gar ud p4, at evaluere slutproduktets kvalitet, og papege
eventuelle svagheder og mulige forbedringer. Vores slutprodukt bestar faktisk af to
delprodukter: systemet og rapporten.

25.2.1 Systemet

Da vi ikke pa forhand kendte teknikken bag servlets, JDBC og webserveren, er en
del af tiden géet med at prove sig frem samt at indhente informationer om disse
tekniker og vaerktgjer. Megen information om servlets er hentet pa denne
fortrinelige site: http://www.javasoft.com, som bl.a. indeholder adskillige laererige
tutorials.

Vi synes bestemt ikke det har veeret nemt at designe HTML siderne ved hjalp af
servlets. Da vi skulle lave vores design, blev vi nadt til at designe HTML siderne
igennem en almindelig HTML-editor og derefter overfore denne kode til den
servlet, der genererer siden. Det bliver derfor meget sveert at eendre i designet, nar
man forst har faet programmeret sin servlet. Hvis vi havde brugt fx ASP ville det
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umiddelbart veere noget nemmere, da man skriver ASP-kode direkte i HTML-
dokumentet - dvs det bliver muligt at teste sit HTML dokument sidelebende med,
at man skriver sin kode, uden recompile sit program hver gang.

Dog er vi fuldt ud tilfredse med vor design - det kraevede bare et storre overblik
over det generelle design.

Funktionaliteten er begrenset til kun at tilbyde bestilling af billetter samt
indhentning af diverse informationer vedr. film. Systemet mangler ogsa en
udbyggelse, hvori man kan e&ndre allerede indtastet brugeroplysninger, sisom
navn og email adresse. Der er dog foretaget en udbygning af systemet, som gor det
muligt at foretag direkte online betaling. Dette skete da de fleste oplysninger
allerede er registreret, nar en bruger har bestilt billetter. Det eneste der mangler
er, at der foretages en direkte transaktion fra brugerens kabekort, og dermed en
betaling af de bestilte billetter over Internettet. Databasen blev udbyggede, sa
denne nu kan registrere en brugeres kebekort nummer, og dermed er der ikke sa
langt til en direkte betaling. Vi har valgt at implementere dette, for at vise
systemets umiddelbare fremtidssikring. Gruppen har dog ikke foretaget nogen
videre overvejelser, omkring problematikken vedr. de lovmassige forhold der er
tilknyttet dette omrade, samt overvejelser omkring afbestilling ved betalte billetter.
Der er heller ikke, fra gruppens side, udfert analyse- og designmeessige droftelser
angaende implementationen af dette modul i systemet. Denne udbyggelse skal
udelukkende ses som et eksempel pa systemets fremtidige udvidelses muligheder
med forskellige moduler.

Problematikken omkring bestilling af flere end syv billetter pr. forestilling, har
gruppen med vilje valgt, at implementere i systemet. Dette gares for at give
brugeren mulighed for at bestille flere end syv billetter til en forestilling, uden at
skulle ringe til NFBs billetbestilling. Begreensningen i, kun at kunne bestille syv
billetter ad gangen, gores for at en bruger ikke kan bestille en hel sal, i en enkelt
reserveringen.

Brugervenligheden af disse funktionaliteter, har igennem vores brugertest vist sig,
at veere fortrinelig. Selv en ugvet bruger vil allerede anden gang denne er i bergring
med systemet, ikke have svaert ved at navigere rundt pa siten. Dette mener
gruppen er ganske tilfredstillende, men for at sikre at en forstegangsbruger kan
navigere rundt pa samme uhindret made, kunne der evt. tilfgjes forklarende tekst
til nogle af de mest avancerede funktioner.

25.2.2 Rapporten
Vi har valgt at opdele rapportevalueringen pa samme made, som selve rapporten
er opdelt pa.

Projektetablering

Projektetableringen har under hele projektforlgbet fungeret som et godt
holdepunkt, bdde med hensyn til tidsplanleegning og referencelinier. Det har veeret
et absolut plus at arbejde med referencelinier og en tidsplan, da disse to ting
sammen har hjulpet til at man nar som helst har kunnet vurdere projektets status.
Dog erfarede vi i implementeringsaktiviteten, at referencelinie 5 ikke holdt stik.
Derfor udarbejdede vi et tilleg, som viser hvordan denne referencelinie skulle have
set ud fra starten. Dette tillaeg findes i appendiks I, figur I.1.
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Foranalyse

Foranalysen har givet gruppen en god ballast i problemdefineringen. Ved at
opstille BATOFF-kriterier og udarbejde systemdefinitioner, og derefter vaelge en af
disse, far man et udmaerket overblik over, hvad det egentlig er man skal udvikle.
Gruppen anser foranalysen som et godt udgangspunkt for det videre analyseforlab,
da de fleste problemer allerede i foranalyseaktiviteten klarlaegges.

Kvalitetsmal

Overvejelserne omkring de opstillede kvalitetsmal i foranalysen, har indvirket at
gruppen fra starten havde nogle mal at arbejde ud efter, mht. udviklingen af
systemet. Gruppen anser det for en god ting, at man allerede i begyndelsen havde
nogle forholdsvis konkrete overvejelser omkring opbygningen af systemet.
Generelt mener vi at have opfyldt alle de opstillede kvalitetsmal til systemet, og vil
i denne evaluering kun gé i dybden med dem som gruppen vurderede som meget
vigtige. Disse mal var:

Brugervenlighed

Efter udferelsen af brugertesten, har gruppen bevist at det udviklede
system har en hgj brugvenlighed, set udfra et brugervenligt synspunkt.
Malet for gruppen var at udvikle et system, som gjorde det nemt og
hurtigt at bestille billetter over Internettet. Brugertesten viste, at efter
brugeren havde varet i kontakt med systemet én gang, var der et stort
kendskab til fremgangsmaden ved bestilling. Derfor mé vi konkludere,
at dette kvalitetsmal er opfyldt i henhold til det forventede.

Integritet og korrekthed

Vi har igennem vores tests faet fastslaet at den meget vigtige opretholdelse af integriteten
og korrektheden, er opfyldt i forhold til de krav vi satte fra starten. Disse ting blev bl.a
fastsldet gennem blackbox-testen, hvor vi paviste at bl.a priserne og reservationerne blev
registreret og var rigtige.

Effektivitet

Igennem de gennemforte streestests, paviste gruppen at de foresporgelser som systemet
udforte pa databasen blev udfert hurtigt. Overordnet har systemet en temmelig hoj
hastighed, som ogsa gor det mere atraktivt at bruge systemet, set fra en brugers synsvinkel.
Alt i alt er gruppen overordenlig tilfreds med hastigheden af systemet, dog ma man paregne
en vis ventetid pa hentning af applet’en. Dette kunne maske vare optimeret en smule, hvis
vi havde valgt at bruge en @ldre version af JDKen eller hvis vi havde undgaet at bruge
billeder og lydfiler.

Flytbarhed

Det er umiddelbart ret let at flytte systemet over pa en anden server, da
alle filnavne er relative samt koden selv tager hgjde for at finde
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serverens navn og evt. port. Derfor har kvalitetsmaélet for flytbarhed
oversteget det forventede og givet en god dynamik, som kun kan veere
en fordel.

Analyse

Gruppen mener, at vi kunne have anvendt analysen til at analysere de behov, der
matte vaere til det kommende system, i stedet for at analysere det nuveerende. Ikke
dermed sagt, at analysen er benyttet forkert, da denne udmundede i en dummy-
database, som vores system skulle anvende. Vi har dog i analyseaktiviteten fundet
flere nyttige klasser, strukturer og funktioner, som er benyttet gennem savel design
som implementering.

Design

Vi startede med at ville designe tre komponenter, men efterhdnden som
designaktiviteten skred frem, fandt vi ud af, at vi faktisk havde brug for to mere. Til
at starte med var der lidt problemer med EIC-komponenten, da vi ikke kunne se at
vi skulle anvende denne. Da vi s havde fundet ud af, at vi skulle benytte en EIC
blev gruppen opmaerksom p4, at der ogsa optradte en TMC-komponent i systemet.
Vi havde lidt problemer med at designe begge disse komponenter, da vi aldrig har
gjort det for, og vi fandt det en smule besvarligt. Gruppen blev ogsa introduceret
for en ny datamodelleringsteknik: EER. Gruppen havde stort set minimalt
kendskab til denne teknik ved projektets start, men kan idag se de fordele ved brug
af denne modelleringsmetode. Vi er i hvert fald selv ret tilfredse med vores
designdokument.

Implementering

Gruppen er utilfreds med, at refresh af cachen (Ctrl+F5) fjerner brugerloginstatus
selvom brugeren ikke bliver logget af. Det kan skabe sikkerhedsproblemer, da en
bruger kan tro han/hun er logget ud selvom dette ikke er tilfeeldet.

Vores applet har ogsa et lille problem med opdatering af en ‘mouseover’ event.
Hvis brugeren har cursoren placeret over appleten mens denne initialiseres kan
der forekommer en lille grafikfejl der kan se ud som om, et seede er reserveret.

Test

Den gennemgaede testperiode mener gruppen var overordnet god. Gruppen havde
dog visse problemer med at bl.a. stressteste systemet, da den planlagte testperiode

141 efterarsferien. Dette gjorde, at gruppen ikke havde mulighed for at udfere visse

af de opstillede testemner, og derfor matte udsatte disse til senere. Det resulterede
1, at testperioden blev rimelig presset, men gruppen er overordenlig tilfreds med de
testresultater, vi opnaede. Samtidig mener gruppen, at det testede system fungerer
bedre end forventet.
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26. Konklusion

Konklusionens formal er, at afrunde og besvare de, i problemformuleringen,
stillede sporgsmal Projektet er nu afsluttet og vi har konkluderet folgende:

Er det muligt at udvikle et interface, der kan overbygge det nuvarende system og
database?

Det er ikke muligt at udvikle et interface, som kan overbygge det nuvarende
system og database. Den primare grund er, at NFB af sikkerhedsmassige arsager
ikke lod os se databasen. Der er flere sekundaere grunde:

NFB kendte ikke s meget til deres eget system, da dette er udviklet af et engelsk
firma

Det var pa baggrund af ovenstidende ikke muligt at fremskaffe de nedvendige drivere,
der skulle til for at kunne overbygge det nuvarende system og den nuvarende
database

Er det muligt at simulere Internet-trafik i et lokalt testmiljo?

Der er to grunde til, at det ikke har veeret muligt at simulere Internet-trafik i et
lokalt testmiljg. For det forste har det ikke vaeret muligt at simulere de store
trafikmaengder, som forekommer pa Internettet. For det andet har det ikke varet
muligt at simulere de mange forskellige platforme, som i realiteten udger
Internettet. Dette kunne dog have vaeret interessant at undersgge, da det har stor
betydning for designets udformning.

Er den valgte styringsmetode anvendelig til dette projekt?

Den valgte styringsmetode har vearet det rigtige valg. Den eneste afvigelse fra en
ren vandfaldsmodel har vaeret, at implementeringsaktiviteten har veeret ngdsaget
til at kore parallelt med alle andre aktiviteter i og med, at vi fra starten var nedt til
at afseette ressourcer til at underseoge teknikken bag de valgte metoder og teknikker
til implementeringen.

Som sagt for, valgte vi at styre vandfaldsmodellen med referencelinier, og dette har
vist sig yderst anvendeligt, da vi mener at vandfaldsmodellen, med tilhgrende
referencelinier, passer godt sammen. Sa snart en aktivitet i vandfaldsmodellen er
afsluttet, kan der meget passende komme en referencelinie.

Er den objektorienterede metode anvendelig pa vores problemomrade?

Den objektorienterede systemudviklingsmetode (OOA og OOD) har vaeret serdeles
anvende-lig pa vores problemomrade. Den er anvendelig i den forstand, at det er
en iterativ metode, hvor man i gennem bade analyse og design anvender de
tidligere resultater og gér mere i dybden. Man finder ud af nogle ting, bygger
videre pa det og finder flere detaljer.

Da vores opfattelse af SA og SD er, at man skal feerdiggere hver fase inden man
pébegynder den naste mener vi, at det har veret en klar fordel at anvende OOA og
OOD. Vores erfaring med OOA og OOD er, at det er en friere metode, hvor man
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stort set selv kan valge de ting, som man har lyst til at gd i dybden med, for at
skabe et bedre overblik for én selv.

Pa et par vigtige punkter i vores system finder vi ikke den objektorienterede
metode tilstreekkelig i og med, at vi implementerer i en relationel database. Selvom
det med Coad & Yourdons designmetode gar forholdsvis smertefrit, gdr meningen
med det objektorienterede alligevel lidt tabt, da man — nér man laver klasser om til
tabeller — mister ideen med objektorientering.

Derfor udviklede vi en EER-model, som netop bibeholder den semantik, som man
mister ved udarbejdelse af E/R-modellen, nar man anvender OOA og OOD. Ved at
have udarbejdet EER-modellen er det nemmere at udskifte databasetypen med en
anden. Dog mener vi, at man — i forbindelse med Coad & Yourdons designmetode
— skal overveje DMCens udformning, hvis man udskifter databasetypen.

Er det muligt at implementere systemet udelukkende ved brug af Java?

Det er muligt at implementere systemet udelukkende ved brug af Java, da
adgangen til databasen klares ved hjzlp af JDBC, og dynamisk generering af
HTML-dokumenter klares af servlets; begge Java-APIer. Dog er de fleste statiske
oplysninger praegenereret HTML-sider.

L 2K 2K 2 2

Alt i alt kan man sige, at de fleste ting er lykkedes og slutresultatet — efter
gruppens mening — er blevet bedre end de forventninger, som vi havde da
projektet begyndte. Dette gaelder bade rapportens indhold og opbygning samt selve
weblosningen.
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27.3 Webografi

http://dir.dk/artikler-krav.htm

Denne webadresse indeholder en rakke sporgsmal, som man kan stille sig selv, nir man
prover at klarlegge, om en virksomhed kan drage fordel af at have en website og i sa fald,
hvad der gor den brugervenlig.

http://java.sun.com/docs/books/tutorial
Denne omfattende site indeholder mange tutorials om fx servlets, JDBC, applets,
etc.

http://www.apache.org
Dette er adressen til Apache serveren. Indeholder informationer om opsetning,
bugs, fags etc.

http://www.film.eon.dk
Denne site er forbilledet for gruppens webdesign og indeholder informationer om

alle aktuelle film i de fleste af landets biografer.

http://www.livesoftware.com
Firmaet bag JRun. Indeholder nyeste download af deres Servlet Engine og
informationer om opsetning, ofte stillede spergsmal, etc.

http://www.microsoft.com/msdn
En omfattende site omhandlede megen Windows informationer, fx brug af ASP.

http://www.nordisk-film.dk
Nordisk Films egen hjemmeside med informationer om virksomheden.

http://www.sigs.com/publications/docs/joop/9602/joopg602.f.lee.html

Pa denne website findes en artikel, der omhandler EER-modellen, som vi har
arbejdet med. Artiklen handler mest om design af objektorienterede databaser
med EER, men den kan vare nyttig lige meget hvilken databasetype, man
anvender.
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OOA definitioner
Objekter

Ved et objekt forstas det ifolge Lars Mathiassens! definition, at det er:

I En belbed med identitet, tilstand og adfeerd.

Objekter arbejder altsa med tre egenskaber, der har til formal at klassificere hvert
objekt. Et objekts identitet skiller et objektet ud fra alle andre objekter i
objektsystemet. Dette sker typisk med en form for primeer negle, som kender det
fra databaser, der bestar af et nummer der udskiller et objekt fra en bestemt klasse.
En tilstand kan bade have statiske egenskaber, som fx navne eller tidsangivelser,
og dynamiske angivelser som fx svingende mengder, flyvehgjde og temperaturer.
Adfaerd er den sekvens af handelser, som objektet kan udfere eller péfares i sit
livsforlgb. Et objekt kan veere involveret i en given haendelse som enten aktiv eller
passiv part. Hvis en kunde indsatter et belgb pa en konto, er kunden aktiv og
kontoen passiv, og handelsen er falles for begge parter.

Klasser
Ved en klasse forstés det ifolge Lars Mathiassens definition, at der er:

I En mangde objekter med samme egenskaber og adferdsmonster

Nar klasserne skal udvalges ber alle kandidater skrives ned, uden dog at blive
vurderet. Forst fokuseres pa navneord, derefter generelle typer af klasser. Man kan

! Mathiassen, Lars et al.: Objektorienteret Analyse
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desuden vurdere udfra andre kendte systemer. For at udvalge navne til klasserne,
er der fire “idealer” der kan benyttes:

Anvend simple og lesbare betegnelser
Brug betegnelser fra objektsystemet
Benyt enkelte navneord

Brug betegnelser for en enkelt forekomst

For at finde ud af om klassen skal med i objektsystemet, skal man kunne svare ja
pa folgende sporgsmal:

Omfatter klassen flere objekter?
Kan et objekt i en klasse identificeres entydigt?
Har klassen en overskuelig mangde handelser?

Indeholder klassen unik information?

Heaendelser
Ved en hendelse forstés det ifolge Lars Mathiassens definition, at der er

I En gjeblikkelig begivenhed, som involverer et eller flere objekter

Nar man finder handelser, skal man fokusere pa udsagnsord samt generelle typer
og tilsvarende edb-systemer. En handelse kunne vere den for omtalte kunde, der
satter et belgb ind pa sin konto. Haendelsen er ”at indsatte” og haendelsen vil
komme til at hedde "indseat belab”.

For at vurdere de handelser man har fundet frem til, skal man kunne svare ja pa
folgende sporgsmal:

Er hendelsen ojeblikkelig?
Er handelsen atomar?

Kan hendelsen identificeres, nir den sker?

Struktur

Forskellen pa en klassestruktur og en objektstruktur er, at klassestrukturen er
statisk hvor objektstrukturen er dynamisk. For at man samlet kan beskrive den
begrebsmaessige sammenhang mellem to eller flere klasser i en klassestruktur, er
man derfor nedt til at benytte to begreber, klynge og generalisering. For at kunne
beskrive sammenhang mellem objekter bruges aggregering og associering.

Klyngestruktur

Formalet med en klynge er, at give overblik ved at samle flere klasser under ét
begreb. Klynger afspejler en overordnet forstaelse af problemomradet, idet det
opdeler det i nogle fa delomréader. Definitionen man bruger om klynger er, at disse
er:
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I En samling af klasser, som er indbyrdes forbundne.

En klynge betegnes ofte ved navnet pa en central klasse. Nar man opstiller en
klyngestruktur skal man gennemga folgende overvejelser:

Hvilke delomréader bestar problemomradet af? Her tvinges man endnu en gang til at
tage stilling til, om klassen skal med 1 modellen eller ¢j.

Tag udgangspunkt i de ovrige strukturer: generaliserings- og aggregeringsstrukturer
samler klasserne i en klynge, associeringsstrukturer adskiller klynger.

Hvis en klasse kan veare i to klynger, bor man oprette en sxrskilt klynge for denne
klasse.

Generalisering/Specialisering

Formalet med generalisering er, at samle fzlles egenskaber og adfeerdsmeonstre fra
forskellige klasser i en mere generel klasse, superklassen. Superklassen beskriver
de egenskaber og det adfaerdsmeonster, som er felles for et antal specielle klasser,
subklasserne. Superklassens egenskaber og adferdsmenstre nedarves til
subklasserne, via de egenskaber og adfeerdsmenstre, som er beskrevet i den
generelle klasse. Disse nedarves til alle de specialiserede klasser.

Man kan godt lave en generalisering over et begreb uden objekter, fx hvis deri et
objektsystem kun findes ansatte og kunder, kan man lave en generalisering over
begrebet ‘person’, selv om der ikke findes noget objekt af klassen ‘person’.
Personklassen anvendes derimod kun til at beskrive feelles forhold for ansatte og
kunder, og de felles forhold nedarves sa til disse to specielle klasser.
Specialisering er subklasserne, altsa en specialisering af en superklasse,
eksempelvis er frisgr og leerling en subklasse/specialisering af superklassen ansat.
Der sker en nedarvning af en ”"over”- klasse til specielle klasser. Ved en sproglig
formuleringen af specialiseringer, bruger man udtrykket “er en”, eksempelvis ”en
friser er en ansat”.

Aggregeringsstruktur
Nar der er tale om aggregeringsstruktur

Agoregering er en struktur, hvor et overordnet objekt, helheden, bestar af et antal underordnede
objekter, delene.

Man kan ogsa sige, at en aggregeringsstruktur beskriver en relation mellem et
objekt og de andre objekter, som udger dets bestanddele. Eksempelvis kan man
sige at objektet ‘en sal’ kan besta af, eller er en aggregering af, forskellige objekter
som fx raekker, leerred eller fremviser. Raekker kan sa igen besta af saeder. Sprogligt
kan vi udtrykke en aggregering ved, at et objekt kan ‘dekomponeres’ i mindre dele.
Man kan ogsa sige, at en sal har raekker, saeder, leerred og fremviser.

For at finde aggregeringsstrukturer skal man overveje folgende:

For hvert klassepar skal man overveje, om den ene klasses objekter er en
dekomponering af den andens. Dvs. er et eller flere af den ene klasses objekter
indeholdt i et eller flere af den anden klasses objekter?

appendiks A — side 121 af 1



APPENDIKS A - DEFINITIONER

For hvert klassepar skal man overveje, om det vil vare relevant at aggregere dem i en
ny klasse.

For hver enkelt klasse skal man overveje, om den kan dekomponeres i nogle
relevante klasser, som ikke allerede findes i ens model.

For at kunne skelne aggregeringer fra associeringer, kan man stille folgende
spergsmal:

Kan objekterne eksistere uathengigt af hinanden?
Er objekterne sideordnede og ligestillede?
Kan forbindelsen skifte til andre objekter af samme klasse?

Et ja til et af disse sporgsmal peger pa associering, et nej peger pa aggregering.

Associeringsstruktur

I Associering er en struktur, hvor et antal sideordnede eller ligestillede objekter knyttes til hinanden.

Fx kan en kunde have mange reservationer og en reservation kan vere foretaget af
mange kunder. I dette tilfaelde sideordner man objekterne ‘kunde’ og ‘reservation’,
fordi det ikke giver mening af sige, at det ene objekt indeholdes i det andet.
Hverken kunden eller reservationen er en defineret egenskab ved det andet objekt.
Sprogligt kan vi udtrykke associeringen med at kunden ‘er forbundet med’
reservationen eller omvendt.

For at finde associeringsstrukturer er man nedt til at inddrage alle gvrige
klassepar, og overveje folgende:

For hvert klassepar skal man overveje, om de overhovedet har noget med hinanden
at gore. Skal de overhovedet med i modellen?

Kan man give forbindelsen et navn, som fx ‘ejerskab’?

Overvej om der mangler klasser til at beskrive associeringer, fx en ‘lejekontrakt.’

Adfaerd

Adfaerdsmonstre
Lars Mathiassen definerer et adfaerdsmenster som folgende:

Et abstrakt monster af bandelser, der fastlwgger de mulige eller onskelige handelsesforlob for alle
objekter i en klasse.

Adfaerdsmensteret kan bruges til at beskrive faktisk adfeerd, men ogsa til at
foreskrive hvordan objekter skal opfere sig. De hendelser, der i klasseaktiviteten
blev knyttet til hver enkelt klasse indgar i adfeerdsmensteret for den pagaeldende
klasse.

Et adfeerdsdiagram ordner de enkelte haendelser ved hjelp af konstruktionerne
sekvens, selektion og iteration.
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Sekvens: et hendelsesforleb foregir ved, at de indgaende hendelsesforleb indtraeffer
én for én i den angivne rekkefolge.

Selektion: et handelsesforlob foregar ved, at netop ét af de indgdende
haendelsesforlob indtraeffer. En selektion bliver angivet med en ’O’.

Iteration: et heendelsesforleb indtraeffer nul eller flere gange. Iteration bliver angivet
med en ¥

Sa adfaerdsmensteret fastleegger altsa pa klasseniveau den mulige eller onskelige
adfeerd for objekterne i en klasse. De konkrete forekomster af heendelser, som
udger adfaerden for et bestemt objekt, sammenfattes i begrebet heendelsesforlab.
Et adfeerdsmeonster beskriver derfor et felles monster, som gelder for alle objekter
i en klasse.

Funktioner
Definitionen pa en funktion er ifglge Lars Mathiassen saledes:

En ressource, som stilles tilradighed for brugeren og nyttiggor modelfomponenten i undforelsen af
arbejdsopgaver.

Graenseflader
Lars Mathiassen definerer en graenseflade som:

I Edb-systemets brugergranseflade og direkte forbindelser til andre systemer og apparater.

Definitioner pa normalformer

Forste normalform

Houis en tabel har en gentagende gruppe af felter indenfor samme nasten primearnogle, si skal denne
gruppe af felter fjernes fra tabellen og lwgges over i en ny tabel sammen med en kopi af primearnoglen.

Houis der ikke findes nogen gentagende gruppe af felter i en tabel, opfylder tabellen allerede forste

normalform.

Anden normalform

Huis en tabel har en sammensat primearnogle (bestaende af to eller flere felter), og der findes et felt i
tabellen, som ikke indgdr i primernaoglen og er afhangigt af den del af den sammensatte primarnogle
(et eller flere felter i primarnoglen kaldet del-primernogle), sa skal dette afbangige felt flernes fra
tabellen og legges over i en ny tabel sammen med en kopi af del-primarnoglen, som bliver
primearnggle i den nye tabel.

Huis primarnoglen ikke er sammensat i en tabel, dys. bestir af et felt, opfylder tabellen allerede
anden normalforn.

Huis primarngglen er sammensat af alle felterne i tabellen, dys. ingen felter som ikke indgdr i
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primarnoglen, opfylder tabellen allerede anden normalform.

Huis hvert enkelt felt i tabellen uden for primermoglen kun er afhangigt af hele primarnoglen,
oppylder tabellen allerede anden normalform.

Tredje normalform

Houis en tabel har felter, der ikke indgir i primarnoglen, og der findes et felt i tabellen, som ikke
indgar i primarnoglen og er afbangigt af et andet felt (evt. flere felter tilsammen), der heller ikke
indgar i primernoglen, si skal dette afbangige felt fjernes fra tabellen, og legges over i en ny tabel
sammen med en kopi af det/ de felter, som feltet afhang af, som bliver primarnogle i den nye tabel.

Huyis der kun er et felt i en tabel, som ikke indgar i primarnoglen, opfylder tabellen allerede tredje

normalforn.

Huyis primernoglen er sammensat af alle felterne i tabellen, dys. ingen felter som ikke indgar i
primarnoglen, opfylder tabellen allerede tredje normalform.

Houis hvert enkelt felt i tabellen udenfor primernoglen kun er afhangig af bele primernoglen,
oppylder tabellen allerede tredje normalform.
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Essentiel model niveau 1 — Administrér billetreservation
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Oversigtsdiagram 1
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Oversigtsdiagram 2

Redigere Rediger——
\ Forestilling Film
Redigere 5.
Pristype Raekke Administrere

3 Medvirkende Film

Administrere
Forestilling

6.
Administrere
Pristype

Film Kategori

Redigere
Kunde Data
Forestilling Send Maskine
Bestflling

4 . .
Angiv Bestlling
Check‘rakkens Telefonisk
pristype

1.
Administrere
Billetreservation

Indhent pris 2

. Angiv Web
Saede

Besfilling
Reservering
Send Web
Svar ——»

appendiks B — side 130 af 7



APPENDIKS C - EER MODELLEN

Indholdsfortegnelse
EER-MODELLEN 2
HVAD EREER7 ..o 2
MOAEIIETINGSKONCEPIET ...ttt ettt et et e s e st sat e sbt e sateeat e esbeeateenbeeaees 2
FOrdele VEA EER ........cc.oocoocuiiiiiiiiuieiiisiiee ettt ettt sttt sttt ettt sbe ettt sttt e bt e eaeen 3
ULEMPET VEA EER ..........ooouiiiiiiiiiiieiieieeeeeeseett ettt sttt ettt ettt et e na e st sttt et eb et e be st naenaeen 4
BESKRIVELSE AF GRUPPENS EER-MODEL .......cccciititiiiiiitiieeciiiieeeeeiiie e e et e e eeeiveeeeessavaeaeeanreeaesnnnsasaesssssseaans 4
ERIEOISIYPDOT ..ottt ettt ettt bt e at e e h e e et ea e sttt et et et e bt e s bt e e bt e s ae e st e st e sareeaae s 5
RELATIONSIYPOT ...ttt ettt ettt ettt ettt et eae e st e st e e st e s aeeentesaeeeseesabeesseenseenseenseensen 5
ATEFIDULTET <.ttt ettt ettt ettt e e e ate e e e be e st e s st e eseesseeeteessseeseeenseenseenseenseenseenseenssenseenneanns 5
ASFRENGIGREAECT ...ttt et ettt et e e st e et e st e eaeeeebeenbeenbeenseenseenseensseseenneanns 5
GeneraliSering/SPECIALISETING ..........ccoeureeruiririeteiesiieit et et ste ettt sttt st ettt st e st sae st enesbeebeens 6
Total 08 delvis SPECIALISCIING . ...........cocueeuiiiiiiiiiiiiiiete ettt sttt ettt ettt et eaees 6
Definerende PradiKALET. .............coovueeeuiieiieeiieiie ettt ettt ettt e st e st e st e e teebeesteeabeenbeenbeenseenseenses 6
EER-modellen
Hvad er EER?

EER-modellen er en forbedret/udvidet version af E/R-modellen. EER-modellen
indeholder alle de modelleringskoncepter, som man kender fra almindelig E/R,
men indeholder ogsa koncepterne om specialisering, generalisering, arv og
kategorier. Denne udvidelse har ledt frem til EER-modellen, og EER stéar for
Enhanced ER. 1 dette appendiks vil emnerne arv og kategorier dog ikke blive
behandlet.

Modelleringskoncepter
Koncepterne i EER-modellen vil blive forklaret udfra folgende figur':

_ Clirstrame  Cnidinit ) (Tastmame
o> "o

2,30
(220 Employee i,

1_lh:p:1 rtment | (1.1}

L1V [Manager ]

—

birthdate ™

(1.5) |®
(L1} @ @@ (1,2

Sales Engineer

SalesRep Engineer

Figur C.1: Eksempel pd en EER-model

! Hentet fra Lee, Byung S.: OODB Design with EER. Se litteraturliste for webadresse.

appendiks C — side 131 af 6



APPENDIKS C - EER MODELLEN

Entitetstyper vises i bokse, som fx EMPLOYEE. En dobbeltrammet boks som fx
CHILD viser, at entitetstypen er en svag entitetstype, dvs. en entitetstype, som
ikke har en komplet nggleattribut.

En relationstype vises som en rhombe som fx WORK_FOR. Hvis relationen er
dobbeltrammet som fx RAISE viser det, at det er en identificerende relationstype.
Dvs. en identificerende relation er en relation, som relaterer en svag entitetstype til
dens "ejer”.

Attributterne vises i ovaler. Hvis attributten i ovalen er understreget er der tale om
en nggleattribut. Hvis ovalen er dobbeltrammet viser det, at det er en multivalued
attribut (fx for to-farvede biler skal en attribut 'Farve’ vaere en multivalued
attribut).

En attribut kan ogsa vare sammensat. Dette ses fx for entitetstypen EMPLOYEE,
hvor attributten 'Name’ er sammensat af fornavn, midtinitialer og efternavn.
Kardinaliteterne angiver minimums- og maksimumsvaerdier. Fx kan CHILD vere
tilknyttet mindst én, men hgjst to forekomster aft EMPLOYEE, hvorimod
EMPLOYEE kan have opdraget nul eller uendeligt mange born.

En afthangighedsbetingelse pa en relation er vist ved en pil. Fx kan PROJECT kun
eksistere, hvis der findes et DEPARTMENT.

Entitetstyper kan vere relateret ved generaliserings- og specialiseringsforhold,
som resulterer i er et/er-en forhold. Entitetstyperne, som er forbundet med de
fremhaevede linier, viser er-et/er- en forholdet. Det er veerd at laegge maerke til, at
en genspec-struktur kan vere et specialiserngshierarki eller et
specialiseringsmatrix. Et specialiseringshierarki har den betingelse, at hver
subklasse skal deltage i et klasse/subklasse-forhold. For et specialiseringsmatrix
kan en subklasse vere subklasse i mere end et klasse/subklasse-forhold.

Péa figuren findes ogsa en shared subclass, SALESENGINEER. Shared subklasser
leder frem til begrebet multipel arv. Man skal méske bemarke, at shared
subklasser leder frem til matricer. Hvis der ikke er nogen shared subklasser, ville
man have et hierarki rettere end et matrix.

O’et i cirklen midt pa figuren angiver, at der findes et overlap. Der vises en
specialisering og med hensyn til dette er der to betingelser: der kan vare tale om
enten disjointness eller overlap.

Den forste betingelse er disjointness, som specificerer at subklasserne i
specialiseringen skal veere adskilte. Dette betyder, at en entitet kan vaere medlem
af hgjst én af subklasserne i specialiseringen. Hvis subklasserne ikke er disjoint,
kan deres sat af entiteter overlappe hinanden. Dvs. den samme entitet kan veere
medlem af mere end én subklasse. Pa denne figur ma der veere et overlap pga. den
shared subclass SALESENGINEER. Hvis en MANAGER ogsé kunne vare en
SALESREP ville man formentlig ogsa her have anvendt en shared subclass.

Man har brugt en enkelt linie fra EMPLOYEE og ned til cirklen for at vise en
partial specialization. Dette betyder, at en entitet ikke behgves at tilhgre en af
subklasserne. Hvis man havde brugt en dobbeltlinie havde man vist en total
specialization, hvori der specificeres at hvert medlem af superklassen skal vare
medlem af én af subklasserne.

Relationer er direkte reprasenteret i EER, hvorimod de i OO kun er indirekte
repraesenteret gennem objektreferencer (associeringer og aggregeringer). EER-
relationerne giver mulighed for at udtrykke semantikken, kardinaliteter og
afhengighederne mellem entitetstyperne. Foruden det kan man reprasentere
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mere sofistikerede betingelser pd EER-diagrammet i form af tekst (fx kan man
saette definerende pradikater pa en specialisering). Man kunne i ovenstaende
figur seette definerende praedikater pa linierne fra EMPLOYEE og ned til hhv.
MANAGER, SALESREP og ENGINEER.

Fordele ved EER

Man kan ved hjelp af et EER-diagram repraesentere betydningen af
generaliserings/specialiserings-strukturer samt afha&ngighederne i aggregeringer.
Man kan ogsa udtrykke, om en entitet kan indga i kun en enkelt eller méske i flere
subklasser ved at anvende de to specialiseringsbetingelser, som EER tilbyder:
disjoint og overlap, og man kan anvende definerende pradikater péa linierne til
hver subklasse, for at indikere en entitets medlemskab af en given subklasse.

Man kan pa EER-diagrammet vise, om en entitet i superklassen skal veere medlem
af en subklasse eller ej. Hvis en entitet i superklassen skal veere medlem af en
subklasse kan dette vises ved at lave en dobbeltlinie fra superklassen og ned til
cirklen. Dette kaldes ogsa en total specialisering. Hvis en entitet i superklassen
kan ngjes med at vaere medlem af superklassen og af ingen af subklasserne, kunne
vi have vist dette med en enkelt linie. Dette kaldes delvis specialisering.

Alti alt mener gruppen, at EER-modellen giver bedre overblik end E/R-modellen,
da EER udtrykker mange flere ting og man mister ikke betydningen af hverken
generaliserings/specialiserings-strukturer eller aggregeringsstrukturer her, som
man gor ved almindelig E/R-modellering.

Ulemper ved EER

Den eneste ulempe, som gruppen mener, der er omkring EER, er den made hvorpa
attributterne angives. Men dette er udelukkende fordi diagrammet hurtigt bliver
meget stort pga. attributreprasentationen. Hvis der er jeevnt mange attributter til
hver entitetstype, skal diagrammet fylde mere end et almindeligt stykke papir for
at vaere overskueligt.

Beskrivelse af gruppens EER-model
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Gruppen har valgt at udarbejde et EER-diagram pa grund af de semantiske
fordele, som er navnt ovenfor. Nedenfor folger en gennemgang af gruppens EER-
diagram.

o X emme X posr
o
BIOGRAF ¢ @ KATEGORI
Sall
- ) Com
Biografsal ForestilingsID Fim-
(1) (1)
(1.1) (0:) (02) Film- (1)
SAL Foresti FORESTILLING foreat FILM
RaekkelD forestilling 1
a1 (o)
‘
Camtin Dot X a0 > | Pt >
RaekkelD (1)
o e
RAEKKER Rackke_Saede SAEDE
Prist
rsbype (1,00) &)
ReservationsID
SaedelD Pristype/ aedelbillet™ orestilling!
raekke @ reservation i"etressn//aliow
Persontype 1 ">~ Persontype n
(1) (1) h
PristypelD @ s
BILLET- n -
PRISTYPE RackkelD RESERVATION ; .
P LM ype n
Foedselsdato
KundelD
Fornavn
Efernan 09 > ) posi
KUNDE Kunde POSTDISTRIKT
Adresse postar. ¢
Postnr
By Tihnr Email Password
Figur C.2: Vores udarbejdede EER-model

Alle entitetstyper er almindelige entitetstyper. Der findes ingen svage entitetstyper,
dvs. entitetstyper, som ikke har en komplet nggleattribut. Man overvejede pa et
tidspunkt, om entitetstypen ’Pristype’ var en svag entitet. Den havde ikke faet en
nogleattribut, og derfor blev det diskuteret, om ’Pristype’ var ejet af 'Raekke’. Men
gruppen blev enig om, at det ikke var en svag entitet, da den fik sin egen
primzarnogle.
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Relationstyper

Alle relationstyper er almindelige relationstyper. Der findes ingen identificerende
relationstyper, da der ikke findes nogen svage entitetstyper. Man overvejede pa et
tidspunkt, om relationstypen ’Pristype/Raekke’ var den identificerende relation for
den svage entitetstype 'Pristype’, som skulle knyttes til sin ejer netop gennem
denne identificerende relation. Men gruppen blev enig om, at der ikke var tale om
en identificerende relation, nar 'Pristype’ ikke var en svag entitetstype.

Attributter
Alle nggleattributter er understreget. Der findes ingen flervaerdi-attributter eller
sammensatte attributter.

Afhzengigheder

Der findes tre afhengigheder, og disse athengigheder stemmer overens med de tre
aggregeringer, som ses pa bade strukturdiagrammet og PDC-diagrammet. Disse
afhengigheder ses mellem:

Biograf og Sal
Sal og Rekke
Film og Medvirkende

Disse athangigheder viser, at fx en sal ikke kan eksistere uden at en biograf
eksisterer. Ligesa forholder det sig med de to andre athangigheder.

Generalisering/specialisering

Som det ses er nogle af entitetstyperne relateret ved et
generaliserings/specialiserings-forhold, som resulterer i et er-et forhold. Dette er
genspec-strukturen omkring entitetstypen Medvirkende.

O’eti cirklen fra Medvirkende og ned til subklasserne angiver, at der findes et
overlap saledes, at fx en instrukter godt kan vere skuespiller (dvs. den samme
entitet kan vare medlem af mere end én subklasse).
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Total og delvis specialisering

I genspec-strukturen er anvendt en dobbelt linie fra entitetstypen Medvirkende
og ned til cirklen. Dette angiver, at der er tale om en delvis specialisering, hvilket
vil sige, at et medlem af Medvirkende skal veere medlem af en af subklasserne.

Definerende praedikater

Pa genspec-strukturen Medvirkende er anvendt definerende praedikater. Det
forste praedikat er Persontype, som er sat pa linien fra Medvirkende og ned til
cirklen. Dette praedikat er anvendt pga. attributten Persontype, efter hvilken
subklasserne klassificeres.
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Indholdsfortegnelse
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Diagrammer til OOD
PDC-diagram
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Figur D.1: Endelige version af PDC-diagram
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E/R-diagram
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Figur D.2: Endelige version af E/R-diagram
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HIC-diagram over loginprocedure

PDC HIC

Kunde

¢——Bekraeft medlemsskab LOg in

KundelD
Fornavn
Efternavn Medlem
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Postnr

Tlfnr Ikke medlem >
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Password |¢———Kunde data EE

A

Reservering

Foedselsdato

Combo
Kan

Opret
Redigere

Slet Edit
Reservere billet ZL Fields
Afbestil billet
Redigere billet

Button

Figur D.3: HIC-digram over login-proceduren
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HIC-diagram over reservationsprocedure
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Figur D.4: HIC-diagram over reservationsproceduren
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HIC-diagram over samlet system
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Figur D.5: HIC-diagram over det samlede system
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Interaktionsdiagram over loginprocedure

Figur D.6: Interaktionsdiagram over loginprocedure
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Interaktionsdiagram over bestilling

Figur D.7: Interaktionsdiagram over bestilling
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Indholdsfortegnelse
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SERVLETS 6
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EN SIMPEL SERVLET ..ottt ittt st s s s st sa s s 8
OPDSUMITLETIILG ..ottt et ettt ettt b e bt e bt e e at e sae e e ate st e e et sabeebteeubeebbeesbeenbeenbeeanes 9
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NedleggelSe Af €M SCIVICE .........ccc.covuiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ettt et ettt et sbe e st eat et 11
ODBC/JDBC

I dag, hvor udbredelsen af informationsbehov er stort — bade for virksomheder og
privatpersoner — er det nadvendigt at have et modul, som kan tale sammen med
flere databaser og operativsystemer samtidig.

Hvis man alene ser pa udvalget af databasesoftware i dag, kan en forholdsvis stor
virksomhed fa problemer med opbevaring af informationer, da det er sjeldent at
alle korer pa den samme form for software. For, som princip, ma virksomheden
enten kere med en homogen database, dvs. det samme software ligger pa alle
maskiner, eller ogsd ma virksomheden indfere enten ODBC (Open DataBase
Connectivity), JDBC eller anden global database styring, til styring af adgangen til
deres databaser.

Den dyberegdende gennemgang af JDBC og Servlets er baseret pa information
hhv. om JDBC fra http://www.javasoft.com/products/jdbc/index.html og Servlets fra
http://java.sun.com.

Hvad er ODBC?

ODBC er et uathangigt API (Application Programming Interface), hvilket vil sige
at ligemeget hvilken relationel database man ensker data fra, sorger APIen for
denne tilgang vha. SQL-satninger. Til hver af disse forskellige databaser findes der
tillige en ODBC-driver, som konverterer foresporgslen fra den pageldende
applikation til SQL-se&tninger vha. ODBC, som sa foresporger drivermanageren til
en hvilken som helst DBMS.
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Hvordan virker ODBC?

Hver applikation anvender ODBC APIen til at interagere med en eller flere
datakilder gennem DBMS-specifikke drivere. ODBC-arkitekturen definerer fire
komponenter:

Databaseapplikationen
Drivermanageren

Driveren
Datakilden

Figuren4 pa naeste side illustrerer ODBC-konceptet:

Databaseapplikationen kalder ODBC-funktioner for hhv. at etablere forbindelse til,
sende ti, modtage fra samt afbryde forbindelsen tl en datakilde.
Databaseapplikationen behandler og viser data, som er modtaget via ODBC-
driveren.

Drivermanageren leverer information til en applikation, loader drivere dynamisk
efterthanden, som de bliver nedvendige.

Driveren udferer ODBC-funktionens kald og styrer alle dataudskiftninger mellem
applikationen og den aktuelle DBMS. Driveren kan oversxtte standard-SQL til
andre datatilgangssprog, som er nedvendige for de forskellige datakilder.

Drivere afsender SQL-
forespargsler til DBMS og
returnerer resultatet

Din applikation kalder

funktioner i ODBC APlen il N ©
indsendelse af SQL- N Oracle driver —p Oradle
seetninger og modtager ; DBMS
resultater .
Y
%/
. ybase
4 / Sybase driver —p DBMS
o ODBC ~
Applikation ODBC APl ——p Drivermanager \ —
Informix
driver N
v > Informix
DBMS
Drivermanageren henter e ' Y
ODBC-driverne dynamisk e N
. ; ) . Anden
og styrer interaktionen - Anden driver —p DBMS
mellem driverne til din
applikation

Figur E.1: ODBC-konceptet

4 Hentet fra artiklen af Sippl, Roger: ODBC and Unix: Port no more?
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Der er ikke sa meget at sige om selve datakilderne andet end at disse kan vaere
forskellige relationsdatabaser.

Hvad er JDBC?

JDBC er et Java API til at eksekvere SQL-sa&tninger. JDBC bestar af et szt klasser
og interfaces skrevet i Java. JDBC tilbyder en standard-API til verktejs- og
databaseudviklere, og gor det muligt at skrive databaseapplikationer ved at bruge
en "ren” Java API.

Ved at bruge JDBC er det nemt at sende SQL-satninger til hvilken som helst
relationel database. Med andre ord er det med JDBC APIen ikke nadvendigt at
skrive ét program for at tilga en Sybase-database, ét andet for at tilga en Oracle-
database osv. Man kan derimod ngjes med at skrive et enkelt program ved at bruge
JDBC APIen, og dette program kan si sende SQL-setninger til den rigtige
database. Tilmed behgver man ikke bekymre sig om at skrive forskellige
applikationer, som skal kare pa forskellige platforme. Kombinationen af Java og
JDBC satter programmgren i stand til at skrive programmet én gang og kere det
hvor som helst.

Sa nar Java-applikationer skal tale med et bredt spektrum af forskellige databaser,
er JDBC det rigtige valg.
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Hvad geor JDBC?
Sagt pa en enkel made muligger JDBC tre ting;:

Etablerer en forbindelse til en database
Sender SQL-s®tninger

Processerer resultatet

Hvordan virker JDBC med en JDBC/ODBC-bridge?

JDBC virker meget som ODBC, og fremgéar af nedenstiende figur:s:
Databaseapplikationen kalder funktioner i JDBC APIen pa samme made, som den
kalder funktioner i ODBC APIen. JDBC/ODBC-bridgen konverterer JDBC til
ODBC og sender det til ODBC-drivermanageren og den anden vej rundt. Denne
leverer sa information til en applikation og loader driverne til de respektive

Drivere afsender SQL-
forespargsler til DBMS og
returnerer resultatet

Din applikation kalder - )
funktioner i JOBC APlen fil b D
indsendelse af SQL- Oracle driver —p»

. Oracle
saetninger og modtager DBMS
resultater B ),

Y
! . ybase
< 0BG / Sybase driver —p DBMS
o ODBC ~—
Applikation JDBC API ODBC .
bridge Drivermanager
= 4 ~~  Informix
- driver Informix
DBMS
. /\
Drivermanageren henter e N
JDBC-driverne dynamisk og ...~ ) | Anden
styrer interaktionen mellem Anden driver DBMS

driverne til din applikation

datakilder.
Figur E.2: JDBC/ODBC konceptet

JDBC vs. ODBC

Microsofts ODBC API er formentlig det mest anvendte programmeringsinterface
til tilgang af relationelle databaser. ODBC tilbyder muligheden for, at man kan
forbinde sig til naesten alle databaser pa nasten alle platforme. Sa hvorfor ikke
bare bruge ODBC fra Java?

15 Udarbejdet udfra forrige figur, hvor gruppen har tilfgjet et JDBC API samt en JDBC/ODBC-bridge
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Man kan faktisk bruge ODBC fra Java, men dette gores bedst med lidt hjelp fra
JDBC i form af en JDBC/ODBC-bridge. Men hvorfor behgver man JDBC?
Nedenfor gives nogle grunde:

ODBC er ikke passende til direkte brug fra Java, da det anvender et C-
interface. Kald fra Java til C-kode har nogle ulemper med hensyn til sikkerhed,
implementation, robusthed og automatisk portabilitet af applikationer.

En bogstavelig oversattelse af ODBC C-APIen til en Java API er ikke at
onske. I'x bruger Java ikke pointere, men det gor ODBC. Man kan tenke pi
JDBC som ODBC oversat til et objektorienteret interface.

ODBC er svart at laere. Det mikser simple og advancerede features sammen og har
komplekse valgmuligheder — selv for simple foresporgsler. JDBC, derimod, blev
designet til at holde simple ting simple, mens det samtidig tillader mere
advancerede muligheder, nir disse behoves.

En Java API som JDBC er ngdvendig for at muliggere en ”ren Java” lgsning.
Nar ODBC bruges skal ODBC-drivermanageren og driverne installeres manuelt
pa hver klientmaskine. Nar JDBC-driveren er skrevet kun i Java, er JDBC-koden
automatisk installerbar, portabel og sikker pa alle Java-platforme lige fra
netvaerkscomputere til mainframes.

Kort sagt er JDBC APIen et naturligt Java-interface til de grundleeggende SQL-
abstraktioner og begreber. Den bygger pa ODBC i stedet for at starte pa
tegnebrattet, sa derfor vil programmerer, som er bekendt med ODBC finde det
nemt at leere JDBC.

Serviets

Servlets er moduler, som udvider request/response-orienterede servere sisom
servere, der kan keore Java. En servlet vare fx vaere ansvarlig for at tage dataien
HTML order-entry form og tilfere den forretningslogik, som bruges til at opdatere
en virksomheds ordredatabase.

—
AT | :
Order-Entry Client Order-Entry Servlet

Inventory
Database

|

HTTP

Server /

Figur E.3: Brugen af servlets

Servlets er for servere, hvad applets er for browsere. Men forskellen mellem
servlets og applets er, at servlets ikke har en grafisk brugergranseflade.
Servlets kan implementeres pa mange forskellige méader, da servlet APIen, som
man bruger til at skrive servlets, antager intet om serverens omgivelser eller
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protokol. Servlets bliver mest anvendt indenfor HTTP-servere og mange
webservere understotter Servlet APIen.

Servlets istedet for CGl scripts

Servlets er en effektiv erstatning for CGI scripts. De tilbyder en made, hvorpa man

kan generere dynamiske dokumenter, som er bade nemmere at skrive og hurtigere
at kore. Servlets tager ogsa hgjde for problemet ved korsel pa forskellige platforme.
Da de udvikles med Java Servlet API’en opnés platformsuafthengighed.

Brug af servlets
Her er to af de mange anvendelsesmuligheder for servlets:

Tillade kollaboration mellem mennesker. En servlet kan handtere flere requests
samtidig, og kan synkronisere requests. Dette tillader en servlet at understotte
systemer sisom online-konferencer.

Forwarding requests. Servlets kan forwarde requests til andre servere og servlets.
Derfor kan servlets bruges til at balanere load mellem flere servere og til at
partitionere en enkelt logisk service over flere servere.

Servilet-pakkens arkitektur

Java.serlvet pakken tilbyder interfaces og klasser til at skrive servlets. Pakkens
arkitektur beskrives nedenfor.

Servlet interface

Den centrale abstraktion i Servlet APIen er serviet 2Pi interfacet. Alle servlets
implementerer dette interface, enten direkte eller mere almindeligt ved at udvide
en klasse som implementerer det som gttpserviet P,

Figur E.4: Servlets klassehierarki

Servlets

A

Generic Servlet

A

HttpServlet

A

MyServiet

Servlet-interfacet erklaerer, men implementerer ikke metoder, som héndterer
servlet’en og dens kommunikation med klienter.
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Klientinteraktion
Nar en servlet accepterer et kald fra en klient, modtager den to objekter:

En servietrRequest ', som indkapsler kommunikationen fra klienten til serveren

En servietresponse ', som indkapsler kommunikationen fra servlet’en og tilbage til
klienten

ServletRequest OZ ServletResponse €f interfaces, som defineres af Jjavax.serlvet pakken.

Interfacet fra Serviet Request
servietrequest interfaces giver servlet’en adgang til:

Information saisom de parameternavne, som klienten kommer med, protokollen som
bruges af klienten samt navnene pa henholdsvis den fjerne host, som lavede
foresporgslen, og serveren, som modtog foresporgslen.

Inputstremmen ServietTrputstrean ™. Servlets bruger inputstrommen til at skaffe data
fra klienter, som brger applikationsprotokoller sisom HTTP POST og PUT.

Interfaces, som udvider servietrequest interfacet, tillader servlet’en at fa mere
protokolspecifik data. nttpservietrequest 2P interfacet indeholder fx metoder til at tilga
HTTP-specifikke header-information.

Interfacet for ServietResponse
servietresponse interfacet giver servlet’en metoder til at svare klienten. Den:

Tillader servlet’en at sztte lengden for indholdet og MIME'® typen for svaret.

Tilbyder en outputstrem, ServletOutputStream ' og en writer gennem hvilken servlet'en
kan sende svardata.

Interfaces, som udvider servietresponse interfacet giver servlet’en flere
protokolspecifikke muligheder. sttpservietresponse 2Pi interfacet indeholder fx
metoder, som tillader servlet'en at manipulere HTTP-specifik headerinformation.

En simpel Serviet
Den folgende klasse definerer en servlet:

public class SimpleServlet extends HttpServlet
{
/ * %
* Handter HTTP GET metoden ved at bygge en simpel website
*/

public void doGet (HttpServletRequest request, HttpServletResponse response)

16 MIME: Multipurpose Internet Mail Extensions. Fx en standard for, hvordan man skriver mails.
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throws ServletException, ICException
{
PrintWriter Out;
String title = ”Simple Servlet Output”;

//szt indholdets type og andre response headerfelter fgrst
response. setContentType ("text/html”) ;

//skriv s& data af response

out = response.getWriter();

out .println ("<HIML><HEAD><TITLE<");
out.println(title);

out.println (”</TITLE></HEAD><BODY>") ;

out.println ("<H1>" + title + </HI>");

out.println ("<P>Dette er output fra SimpleServlet.”);
out .println (”</BODY></HIML>") ;

out.close();

}

Opsummering
Dette er en kort gennemgang af ovenstdende programeksempel:

simpleserviet udvider Httpserviet klassen, som implementerer serviet interfacet.

simpleServlet overdefinerer doGet metoden 1 HrtpServiet klassen. doGet metoden kaldes,
nér en klient laver en GET request, og resulterer i, at den simple HTML-side
returneres til klienten.

Indeni doGet metoden:
- Brugerens request reprasenteres ved et HttpservleRequest objekt
- Svaret til brugeren reprasenteres ved et HetpServletResponse objekt

- Da tekstdata returneres til klienten, sendes svaret ved at bruge writer objektet,
som kommer fra HttpServletResponse objektet.

appendiks E — side 152 af 1



APPENDIKS E - ODBC/JDBC & SERVLETS

En servlets livscyklus
Hver servlet har samme livscyklus:

En server loader og initialiserer servlet’en
Servlet’en handterer nul eller flere klientrequests

Serveren fjerner servlet’en (nogle servere gor kun dette, nar de lukkes ned)

Load
Server € Servlet code
N Client
I
Servlet code — Handle — 7
client
D

- requests Cliont
ien

Server

v

/\ Unload

Server

Figur E.5: En servlets livscyklus

Initialisering af en servlet

Nar en server loader en servlet, kgrer serveren servlet’ens init metode.
Initialiseringen faerdiggeres for klientrequests handteres.

Selvom de fleste servlets korer i multitradede servere, har servlets ingen
samtidighedstilfeelde under initialiseringen. Serveren kalder init metoden en gang,
nar serveren loader servlet’en, og kalder ikke init metoden igen, medmindre
serveren reloader servlet’en. Serveren kan ikke reloade servlet’en for serveren har
nedlagt servlet’en ved at kalde cestroy metoden.

Interaktion med klienter
Efter initialisering kan servlet’en handtere klientrequests.

Nedlzeggelse af en servlet

Servlets kerer indtil serveren nedlaegger dem, fx pa systemadministratorens
kommando. Nar en server nedlaegger en servlet, vil serveren ikke kare servlet’en
igen for serveren reloader og reinitialiserer servlet’en.
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Web Content Management [WCM]

Da vores hjemmeside sandsynligvis vil blive besggt af rigtigt mange brugere, vil
dette betyde at der vil vaere en raeekke krav til webservernes evne til at hdndtere
disse mange brugere og den information der skal sendes ud til brugeren.

Krav om Web Content Management

Webservere skal altsa kunne handtere mange brugere dognet rundt. Det betyder
derfor ogsa at der skal overfores mere data, flere datatyper og dette vil ofte kraeve,
at der er mere end én person der skal sta for vedligeholdelse af hjemmesiden og
dens indhold.

Derfor er det vigtigt, at man sgrger for at man opnér en hgj palidelighed af de links
og data som hjemmesiden indeholder samt at de hele tiden er up-to-date.

Dette kan WCM-konceptet hjelpe med at opna.

Arkitekturen bag WCM

WCM er faktisk bare et andet ord for en database, der bestar af webindhold, dvs.
HTML, Javascipts, billeder, VRML [Virtual Reality Modeling Language] etc., og web-
metadata, dvs. links, versions historie, accesshistorie etc., skal ligge i en database.
De fornaevnte krav om palidelighed kan opnés, hvis man forst genererer
hjemmesidens indhold efter behovet fra brugeren.

Man skal altsa bruge en database og en webserver, der kan modtage
foresporgslerne fra brugerne pa Internettet, og en eller anden form for Application
Programming Interface [API], som kan foretage selve genereringen. Det kunne fx
vaere ASP, NSAPI [Netscape Server Application Programming Interface], ISAPI
[Internet Server API], CGI [Common Gateway Interface] eller Servlets.
Sidstnaevnte er den API vi har valgt at benytte os af.

Databasens kommunikationsform forgar vha. SQL, sa for at kunne udnytte
databasens indhold mangler vi en bro mellem APIen og WCMen (databasen). Her
kan man benytte en sdkaldt ODBC/JDBC-bridge, som sgrger for, at omkonvertere
APIens funktionskald til SQL foresporgsler.
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Databasen kunne, som i vores tilfaelde, vaere en relationel database, men en
objektorienteret database ville vaere optimal, da en sddan har nogle flere fordele
end en relationel database. En sammenligning mellem den relationelle database og
den objektorienterede database kan ses i tabel F.1.

Optimal ydeevne

For at bade webserver og WCM kan opna den optimale forespargselsydeevne, ma
de vare istand til at kunne héndtere flere samtidige brugere. Webservere opretter
generelt en ny trad (proces) for hver foresporgsel den modtager fra Internettet.
Mange databaser har ogséd denne mulighed, men langt fra alle. Derfor er det vigtigt
at undersgge hvad en database har at tilbyde netop pa dette felt, hvis man vil bruge
den som WCM.

Hele ideen med WCM er, at systemet bliver mere fleksibel, og derfor kan man
faktisk godt slippe heldigt fra at have valgt en database der ikke kan klarer
eftersporgslen af sine data, da man forholdsvis let kan skifte databasen ud med en
anden. Man skal blot serge for at man samtidigt ogsa skifter sin ODBC/JDBC-
bridge driver.

Dette ma siges at vare en stor fordel, bdde gkonomisk og forretningsmeessigt.
Udskiftningen vil nemlig tage langt mindre tid, end hvis man skulle skifte alt ud,
derfor fir man mindre utilfredse brugere og dermed mindre prestigetab.

URL syntese

Der findes ogsa andre mader at skabe bedre fleksibilitet og palidelighed pa.

Man kan fx gemme HTML indhold uden URL'er, men fastholde alle links som
logiske associationer. Lige inden siden skal leveres til webserveren bliver disse
erstattet med fysiske links (URLer). Denne egenskab vil ligge i APIen.

Denne form for URL syntese nedsetter ydeevnen med 20%, men URLen vil altid
vaere korrekt. Bruges en flad-fil lasning har man URL'en liggende direkte i koden,
og skal derfor opdateret hver gang der sker en @&ndring med target.

Eksempel pa fysisk og logisk link

<a href="http://www.nfb.dk/site/images/nfblogo. jpg">Nordisk Film Biografer</a>
<a href="images/nfblogo. jpg">Nordisk Film Biografer</a>

Dette vil ogsa medfere, at man let kan replikere indholdet over pa en anden server,
blot man bare beholder den samme filstruktur. Dette kaldes for, at man opretter en
Mirror Site, da man laver en form for spejl af den oprindelige server.

Optimering af ydeevne

For at optimere bade webserverens og databasens ydeevne kan man foretage
forskellige tiltag, for at forbedre dette.

Bandbredde ydeevne

Bandbredde er den maengde af trafik et net maksimalt kan handtere. En
kombination mellem distribution og replikation, er muligvis den bedste lgsning til
at hjeelpe pa dette problem.
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Distribution er, nar man kopierer dele af indholdet til en anden lokation, server
eller database.

Replikation er, nar man tager en ngjagtig kopi af en maengde data og placere det pa
en anden server eller database. Man kan derfor kalde replika for syntetisk
béndbredde.

En af méaderne til at bestemme hvad der behgves at blive replikeret er, efter hvilke
sider der er blevet cachet for nyligt. Dette tilbydes ogsa af OODB.

Disk ydeevne
Harddiskens I/O evne kan ogsa vaere en flaskehals for ydeevnen, men dette kan
loses med caching, klustering og replikering til spindler.

e Caching - For det meste far en hjemmeside de fleste hits (antal besagende) pa
ca. 10% af hele hjemmesidens samlede indhold. Dette kaldes, det "hotte”. Dette
kunne fx veere et firmas startside eller nyhedssektion. Nar indholds volumen er
lav og adgangen til disse data er hgj, kan ekstra servercache hjxlpe pa
problemet.

e Klustering - Man kan klustre webrelateret indhold pa fortlebende sektorer pa
harddisken. Klikkes der fx pa "produkter" vil alt tekst, billeder m.m., der er pa
produktsiden, blive hentet ved kun at lzese en gang fra harddisken.

Denne fremgangsmade kan forbedre ydeevne drastisk samt give mulighed for at

hente andre relaterede sider ind i cachen pa forhand.

e Replikering til spindler - Man replikerer det "hotte” til flere servere, pa den
made kan flere fa adgang til det samtidigt. En router kan fordele de indkomne
foresporgsler til de 3 server (Round Robin, SNMP [Simpel Network
Management Protocol] baseret). Det “kolde”, altsa de resterende 90%, kan
distribueres pa normal vis.

En ulempe ved replikering er, at ydeevnen ved en skrivning nedsaettes pga. at alle

replika skal opdateres. En stor fordel er dog, at man forbedrer leeseydeevnen til de

applikationer der bliver laest mest.

Replikering er ikke speciel dyr i diskomkostninger, da administratoren selv kan

vaelge hvilke HTML-dokumenter der skal replikeres.

CPU ydeevne

CPUen kan ogsa blive sat pa en prove, iseer nar det geelder om at generere HTML
kode o.lign. efter behov/foresporgelse. Dette kan betyde endog meget store krav
om CPU kraft.

Et eksempel pa dette kunne vare, hvis man enskede at generere en statistik udfra
et givent tidspunkt. Dette vil krave, at CPUen skulle udregne alle tallene til
statistikken og maske endda lave et billede med en kurve pa.

For at forbedre dette, kunne man undga at generere billeder, men i stedet vise det i
form af en tabel.

ODB er ideelle for link management

En moderne OODBs har som regel faciliteter for fysisk klustring af data pa disk,
management af transaktioner og data replikation, som alle kan forbedre ydeevnen
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langt mere end ved en flad-filslasning som fx er tilfeeldet i Access. Derfor vil det
vaere en fordel at veelge en OODB, nar man skal arbejde med WCM.
Fordelene ved OODB kan ses i tabel F.1.
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Relationelle databaser vs. objektorienteret databaser

Da vi benytter Access som en slags dum database, mener vi ikke kravene til
databasen er serlig vigtige, men det kunne alligevel vere interessant at
sammenligene mulighederne i en objektdatabase og i en relationel database som fx
Access.

Objekt databaser Relationelle databaser

Benytter netveerksmodellen Benytter den relationelle datamodel
Har egenskaber for Metadata Har egenskaber for Metadata
management management

Har egenskaber for Har egenskaber for
samtidighedskontrol samtidighedskontrol

Kan gemme alle former for rige Kan ikke gemme rige datatyper
datatyper

Har egenskaber for sofistikeret Har egenskaber for begranset
replikationx replikation

Understgtter ACID kriterierne Understatter ACID kriterierne
Understotter lange transaktioner Understotter lange transaktioner*
Kan arbejdes pd uden p4a, uden Léaser en tabel for Internet adgang, nar
adgangen fra Internettet afbrudt. den abnes af DBAen.

Tabel F.1: Sammenligning af ODB og relationelle databaser
x Man kan lave replikering efter hvilke sider der er blevet cache for nyligt
* Access fare - Brug af CommitTrans eller Rollback pavirker alle operationer pa
alle forbindelser og databasen inden for dette arbejdsrum

Client/server beskrivelse

Serverens rolle i det system som gruppen udarbejder til NFB, kan vises vha. de
opstillede topologier for designovervejelser som G. C. Low'7 beskriver i sin artikel
vedr. Objektorienterede metrologier i et distribueret system. Grunden til, at
gruppen vil benytte denne topologi er for at beskrive serverens rolle i systemet.

Beskrivelse af serveren

Gruppen benytter et allerede udarbejdet server program, der som tidligere
beskrevet, satter en proces i gang for hver klient, der er online pd NFBs
hjemmeside. Hvis man ser pa serverens rolle i systemet, kan man se, at denne er
rimelig central. Dette kan vises med nedenstaende figur, som omhandler de
topologier man benytter, nar man bestemmer hvilke moduler der skal placeres hos
serveren, og hvilke der bliver sendt til klienterne.

7 G. C. Low et al.:"Incorporation of distributed computing concerns into object-oriented methodologies”
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Applikations komponenter

Praesentation

Firma logik

Data management

Distributed presentation

Client

Server

Remote presentation

Client

Distributed function

Client

Server

Remote data

Client

Server

Distributed data

Client

Server

Figur F.1: Gartner-modellen

Hvis man betragter Prasentation som HIC-komponenten, firma logik som PDC-
og TMC-komponenterne og Data management som DMC-komponenten kan man
udfra denne figur se at gruppen har valgt at benytte applikationstopologien
“remote presentation” i designet af serverens rolle. Gruppen har modificeret den
topologi, sa den passer til vores tilfeelde, og for at give et bedre overblik over
modulernes rolle i systemet. Det skal fastslas, at EICens placering er imellem
klienten og serveren som kommunikationsled. Ud af disse overvejelser, fremstar
folgende figur som en beskrivelse af serverens og klientens rolle i vores system.
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Applikations komponenter
Preesentation Firma logik Data management
TMC
HIC EIC DMC
PDC
Remote presentation
Client Server

Figur F.2: Client/Server modulopbygning

Hvis man sammenholder denne figur med afsnittet omkring komponenternes
samspil (Del IV — kapitel 16) kan man helt klart danne sig et overblik over
serverens rolle i systemet. Man kan ud fra figuren se, at hele HICen er placeret hos
klienten, som taler sammen med serveren via EICen. Hos serveren findes sa
PDCen, som styrer tilgangen til DMCen og dermed databasen. TMCens rolle er, at
styre de forskellige foresporgsler der er pa databasen.

Brugen af disse design overvejelser sker fordi gruppen for det forste ville fastsla
serverens rolle i systemet samt modulernes placering og for det andet deres
kommunikation med hinanden.
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Indholdsfortegnelse
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KATEGORILJAVA
KUNDE.JAVA......cccueenne.
SALJAVA ..o,
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Servlets
Folgende afsnit indeholder al servlet-relateret Javakode sorteret i alfabetisk orden.

CancelSeatServlet.java

[
* @(#) CancelSeatServlet . java
* @uersion 1.3
*

* Copyright () August-Novenber 1998 Nikolaj Nomren, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .
* All Rights Reserved.

*
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*

H
* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JSDK2.0)
*

* Notes:
*  <nore>
*

*/

import java.io.*;
import Java.sql.*;

// Tmport Servlet classes
inport Jjavax.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

Vs
* Deletes a reservation fram database and redirects pace to
* ReservationsServlet to get all ramining reservations. We're
* inplarenting SingleThreadvodel since we're going to update the
* database and don't want anybody to disturb it while doing so.
*/
puolic class CancelSeatServiet extends HrtpServiet
inplements SingleThreadodel {

[
* Private variables for in-parareters
*/

private int m forestillingID;

private int m kundelD;

private int m raekke;

private int m saece;

[
* Private camnection to database
*/

private Conection con;

[
* Initialize servlet by first calling parent configuraticn, then
* finding JOBC/CDRC Bridge driver and last meke the comnection to
* CDEC database (M5 Rooess) .

*/
pdolic void init (ServletConfig config) throws ServletException {

// Perform standard configuration for Servlet
super. init (config) ;

try {

// Load the jdoc-odoc bridge driver
Class. forare ("sun. jdoc. odoc. JdocOdbcDriver") ;

// Bttempt to comnect to a driver. Each one

// of the registered drivers will be loaded until

// ore is fourd that can process this URL

oon = DriverManager . getConnection (" jdoc:odoc:NFB",
"svend”, "jensen);

}
catch (Exception e) {
throw new UnavailableExosption (this,
"Unable to gpen a comection to the Aocess DB");
}

} // —> pdolic void init (ServletConfig config) throws ServletExosption
public void destroy() {

try {

// Close the connection to the database
con.close() ;

}
catch (SJException sgle) {

System.out.printin("Unable to close Camection”);

while (sgle !=rmall) {
07
B ("SQLState: " + sqle.getSQlState())
System.out.printin("Message: " + sgle.getMessage());
System.out.println("endor: " + sqle.getErrorCoce()) ;
sqle = sgle.getNextException () ;
}

} // —> catch (S Exception sqle)
} // —> piblic void destroy ()

/**
* Handles a GET request fram Client by reading parameters
* and delete specified seat.
*/
pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
throws ServletException, ICExoeption {
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Vs
* Get all parareters from query. Four parareters are needed to
* celete a seat fram database: forestillingID, kundelD, raekkeID
* and saecelD.
*/
m_forestillingID = Integer.parselnt (req.getParameter ("forestillingID")) ;
m kundeID = Integer.parselnt (req.getParameter (" ")
m_raekke = Integer.parselnt (req.getParaneter ("raekkelD") ) ;
m saede = Integer.parselnt (req.getParaneter ("saedeID") ) ;

Vs
* Meke SQL query using retrieved four parareters as input.
*/

final String mSQL = "DEIETE FRM billetreservation "
+ "HERE (forestillingID = " + m_forestillingID
+ " AD ke = " + m kurdeID
+ " AD reckke = " + m rackke
+ " AD saeck = " + msaede + )"

try {

Statement sttt = con.createStaterent () ;
sttt .executelpdate (mSQL) ;

stt.close();

}
catch (SQIException ex) {

Jrx
* Error cccured while trying to celete seat from database.
*/

res. setCartentType ("text/html") ;
Printiiriter out = res.getiiriter();

out.println ("<HIML><HEAD><TTTIE>Fe]l ved afbestilling</TTTIE></HEAD>");
out.printIn("<BODY BOIOLOR=#333333 TEXT=HEFFFEF " +
"LINK=$CC9933 VLINK=#QC9933 ALINK=#QC9933>") ;

out.println("Fejl i afbestilling af ssaeligsde!<ER>");

out.println ("<IT>") ;

vhile (ex !=mull) {
out.println("<BR>SIState: " + ex.getState ());
out.println("<BRMessage: " + ex.getMessace ());
aut.println("<BRVerdor: " + ex.getFrrorCode ());
ex = ex.getNextExoeption();

}

out.printIn("</TD>") ;

out.println ("</BCDY></HIML>") ;

}

/**
* Redirect browser to ReservationServlet which now will fird
* all reservations mirus the one we just removed from database.
*/

String location = "/servlet/reservations";

String schare = req.getSchare();

String host = req.getServerNare () ;

int port = req.getServerPort () ;

String redirectString = scheme + "://" + host;

if (port !=80) {
redirectString += ":" + port;

}

redirectString 4= location;

res. sendRedirect (redirectString) ;

} // —> pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
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CheckSeatsServlet.java

s

* @ (#) CheckSeatsServlet. Java
* @uersion 1.8

*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,

* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquervare.dk).
* A1l Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Develgpers Kit 2.0 (J5DK2.0)

*

* Notes:
* <nore>
*

*/

import ava.io.*;

import ava.util.*;

import Java.text.*;

import Jjava.lang. Integer;
inport Java.awt.*; // Point

// Tmport Servlet classes
import Jjavex.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

import Billetpris;
import BilletReservation;
import Film;

import Forestilling;
import Sal;

import CookieCheck;

[
* Checks if seats are available and write a reservation to
* Database if they are. We're inplarenting SingleThreadvbdal
* since we're going to insert a new reservation into database.
*/

public class CheckSeatsServiet extends HetpServiet
inplements SingleThreadodel {

private int forestillingID = -1;
private int kndeID = -1;
private Vector vSeats;

Film m Film;

Forestilling m Forestilling;

Sal dsal;

Billetpris m billetpris;
BilletReservation m BilletReservation;

/e
* Hardles a '&T' request fram a Client by reading parareters
* and see if all specified seats are available for reservations.
*/

public void doGet (HetpServletRequest req, HttpServletResponse res)
throws ServletExosption, ICExcsption {

Jrx
* Read 'forestillingID' fram parameter query.
*/

forestillingTD = Integer.parselnt (req.getParareter ("forestillingD")) ;

/e
* Find out if user has logged in by checking Cookie.
*/

CookieCheck cockie = new CockieCtheck (req) ;

if (looockie.isLoggedIn()) {

/**

* No user was logged into our system so we will have to

* inform him/her of this by redirecting user to a predefined
* 'no user logged in' HIML pace.

*/

String location = "/no_login.html";

int port = req.cetServerPort ();

String redirectString = schame + "://" + host;
if (port !=80) {

redirectString += ":" + port;
}

redirectString 4= location;
res. sendRedirect (redirectstring) ;

} else {

appendiks G — side 165 af 95



APPENDIKS G - KODE

/**

* User was logged into system so we will have to write
* selected seats to database and retumn status of the
* operation.

*/

vSeats = new Vector ();

String s;
int _i=0;
int 0;

int _y=0;

// Get sests 'seat0', ..., 'seat6' fram paraneters
try { s = req.getParareter ("seat"+ i); }
catch (Excgption ) { s =null; };

vwhile(s != null) {

try {
_x = Integer.parselnt (s.substring (0, s.indexOf ("-")));
_y = Integer.parselnt (s.substring (s.indesOf ("-")+1) ) ;
}
catch (Exogption e) {
System.out.printIn("Error reading: " + s);
}

Point p = new Point (%, _y);
vSeats.addElarent (p) ;

_it
try { s = req.getParaneter ("seat"+ i); }
catch (Exceptione) { s =mll; };
}
// ** A1l seats are now placed in a Vector Coject called vSeats

// Find att if the seats are available
m BilletReservation = new BilletReservation (forestillingID,
cockie.getKundeID(), vSeats);

m Forestilling = new Forestilling(forestillingID);

// Get 'filmID' by reading Forestilling table using proviced ID
mFilm = new Film(m Forestilling.getFilmiD()) ;
dsal = new Sal (m Forestilling.getSalID());

System.out.printIn("T Billetpris");
mbilletpris = new Billetpris (m Forestilling.getSalID());
System.out.printIn("D Billetpris");

Vs
* Calculate price
*/

int price = 0;

for(int i =0; i < vSeats.size(); it+t) {
Point p = (Point)vSeats.elementAt (i);

if (o !=rull)
price += mbilletpris.getPrice(p.y);

}
if ('mBilletReservation.getSucoess()) {

Vs
* Tt was not possible to reserv selected seats. This
* happens if another user just has reserved them and
* ot the Agplet still shows them as available.

*/

String location = "/error. reservation.html";

String scheme = req.getSchare() ;
String host = reg.getServerNare () ;
int port = req.getServerPort () ;

String redirectString = schare + ":1//" + host;
if (port 1= 80) {

redirectString 4= ":" + port;
}

redirectString 4= location;
res. sercRedirect (redirectString);
} else {

res.setContent Type ("text/html") ;
Printiriter out = res.getWriter();

out.printIn ("<HIML>") ;
out.printIn("<HEAD>") ;
out.printIn(" <ITTIE>Plads reservation</TITIE>");
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out.printIn("</HEAD>") ;

out.printIn("<BDY BEOOLOR=#333333 TEXT=HFFFFFF LINK=#QC9933 "
+ "VLINK=H#CC9933 ALINK=#QC9933 TCRMARGINFD TEFIMARGINSD "
+ "MARGINWIDTH=0 MRRGINHEIGHT=0>") ;

aut.print ("<IMG SRC=\"/graphics/bestil billetter.gif\" "
+ "WIDTH=474 HEIGHI=59>");

cut.printIn ("<CENTER") ;
Qut.print1n ("<TABRLE WIDTH=98% BCRDER=0 (ELLSPACING=0 CELIPAIDING=0>");
aut.print1n ("<IR-") ;
out.printIn(" <ID BEIOLOR=#999966 VALIQTCR>"
+ "<IM5 SRC=\"/graphics/02left .gif\" WIDIH=15 HEIGHT=15 "
+ "BORDER=0 ALT=\"Left Curve\"></ID>");

// Insert Title
out.printIn(" <ID B3XOLOR=£999966 WIDTH=100% ALIQCENIER NOARAP>"
+ "<FONT FACE=\"Verdara, Gereva, Arial\" SIZE=5 "
+ "QOLOR=#000000><B>" + m Film.getTitle() + "</B></FQND>"
+ "</ID>");

// Insert amplet
out.printIn(" <ID ROASPANS3 VALIGN ")

aut.print1n ("<APPLET QODERASES\"/\" CCDE=\"Sallayaut.class\" "
+ "WIDTH=420 HEIGHT=315>");

Vs
* Transfer forestillingID to aplet (this mekes it
* possible to write selected seats to database) .
*/

aut.print1n ("<PARAM NAMEF\"forest111ingID\" "

+ "ALE-\"" + forestillingID + "\">");

Jrx
* Now, we'll have to parse textfile with all seats in
* specified hall. The textfile is parsed by using the
* SteanfTokenizer Goject which will allow us to get every
* nunber (integer) seperately, because every nuber are
* padded with a space.
*/

FileReader r = new FileReader (reg.getRealPath (/") + dSal.getMep());
t reanilckenizer st = new Streandlokenizer (r) ;

try {

int rurSect;
int %, y, colums, rows, sCol, sRow, Roolor, Goolor, Boolor;
rurSect = 0;

x=90; y=100; colums = 110; rows = 120; sCol = 130; sRow = 140;
Roolor = 0; Goolor = 0; Boolor = 0;

int nt;

while ( (nt = st.nextToken()) != Streanffokenizer.TT BCF ) {

x = (int)st.nval;

st.nextToken() ;
y = (int)st.nval;

st.nextToken() ;
colums = (int)st.nval;

st.nextToken() ;
rows = (int)st.rval;

st.nextToken() ;
sCol = (int)st.rval;

st.nextToken() ;
sRow = (int)st.rwal;

st.nextToken() ;
Roolor = (int) st.nval;

st.nextToken() ;
Goolor = (int) st.nval;

st.nextToken() ;
Boolor = (int) st.nval;

Vs
* dd all read informetions to <PARAM> tag.

*/

out.printin ("<BARAM NAVEF\"sect" + rumSect + "\" VALLE=\""
x4+ "4y + "+ colums + "+ rows + "," + sCol + ", "
+ sRow + "," + Roolor + "," + Goolor + "," + Boolor + "\">");

nutSectH;
}

}

catch (NoSudElementExosption e) {
System.out.printIn(e.getClass () .getName() ) ;

}
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catch (ICException doe) { System.out.println("Error reading megping..."); }

// 1oad all reserved seats
Vector vTarp = m BilletReservation.getReservedSeats (forestillingID) ;

for (irt i =0; i < vIep.size(); i+) {

Point p = (Point)vIenp.elarent?t (i) ;
out . printIn("<ARRM NAVES\"reserv" + i + "\" VALUEA\"" + p.x
Dy S

}

// Load used-selected seats
for (int 1 =0; i < vSeats.size(); i+) {

Point p = (Point)vSeats.elamentAt (i);
out.printIn ("<PARAM NAVE=\"pick" + 1 + "\" VAILE=\"" + p.x
N Ly )

}

out.println("</APPIET>") ;
Qut.printIn("</D>") ;

Qut.print (" <ID BEXLOR999966 ALIQHRIGHT VALIGHTCP HEIGHE=33>") ;
aut.printIn ("<IM5 SRC=\"/graphics/02right .gif\" WIDIH=16 HEIGHT=15 "

+ "BORDER=0) ALT=\"Right Qurve\"></ID>") ;
Qut.println("</IR>") ;

out.printin("<TR>") ;
out.print (" <ID BEIOLOR=#(C9933 COLSPANS2 ALIQN-CENTER>") ;
out.print ("<IMG SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDIH=l HEIGHT=2 "
+ "BORDER=0 ALT=\"-\"></ID>") ;
aut.printIn(" <ID BRIOLCRACO933 AL "
+ "<IM5 SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDTHEL HEIGHT= "
+ "BCRDER-0 ALT=\"-\"></TD>");
aut.printIn("</IR>");

aut.printIn ("<IR VALIQW\"TCP\">") ;
aut.printIn (" <ID><IMG SRC=\"/graphics/pixel .gi f\" WIDTHELS "

+ "HEIGHT=315 BORDER=0 ALT=\"|\"></ID>") ;
out.println(™);
out.printIn(" <ID ALIGN-CENTER>") ;
out.printIn("  <MARE WIDTH=100% CEILSPACING=0 CELIPADDING=0>") ;
aut.printIn(" <R BOOOLCR=#666666>") ;

// Insert cate
out.printIn(" <ID HEIGHT=18 ALIQNELEET NOARAP>"
+ "<FONT FACE=\"Verdara, Gereva, Arial\" SIZE=1>"
+ "srbsp; " + m Forestilling.getFormattedbate ()

+ "</FOND</TD>") ;
// Insert time
out.printin(" <ID ALIGNFRIGHT NOWRAP>"

+ "<FONT FACE=\"Vercars, Gereva, Arial\" SIZE=1>"
+ "klokken " + m Forestilling.getFormettedTime ()
+ "srbsp; </FONI></TD>") ;
att.println("  </TR");

aut.println(" <IR");
out.printIn(" <ID COLSPANR\"2\" ALIQWRJUSTIFY>") ;

out.printIn(" <EONT FACE-\"Verdara, Geneva, Arial\" SIZE=4>"
+ "<BSaer reserveret</B></FNI><ER>") ;

out.printin(" <BR");

/**

* Ckay, this is a bit oxbersare. I wart to show user an
* dosolute time of when he has to pick wp his reserved

* tickets. Therefore I will have to suctract 15 minutes
fram time of show. I create a Calendar doject (it mekes
it possible to suotract minutes) and initializes it
with time read from Forestilling doject. Then I
subtract 15 minutes and retrives the new time (hours
and minutes) fram it; padding a zero (0) if mirutes are
kelow 10 (only ane figure) .

*/

ok ok ok ok ok

Calendar calGetTickets = Calendar.getInstance();
calGetTickets. setTime ( (Date)m Farestilling.getTime()) ;
calGetTickets.add (Calendar MINUIE, -15);

String TicketsPickup = calGetTickets.get (Calendar .HOR (F DRY) + ":";
TicketsPickip += (calGetTickets.get (Calendar .MINUIE)<10 ? "O" : "")
+ calGetTickets.get (Calendar MINUIE) ;

out.printIn(" <EONT FACE-\"Verdara, Geneva, Arial\™"

+ "<P ALIN=JUSTIFY>Alle valgte ssaelig;der er bl "

+ "reserveret! Husk, at De skal hente billetterme senest "

"1, " + TicketsPidp + ".<BRPsaring; salen til hojre, "
"er dit valg angivet med lysegren og andre "
"reserverece staelig;der er angivet med rsoslash;d."
"</D>") ;
aut.printIn("  </TR>");

+ o+ o+ o+

out.printIn("  <TR<ID>&riosp; </TD></TR>") ;
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// Insert price
Qut.prirtIn("  <IR");

out.printIn(" <ID ALIQN=CENTER COLSPANS2>") ;

out.printIn(" <TRBLE WIDTH=80%>") ;

out.printIn(" <R>");

aut.printin(" <ID>ANCBR<TT>" + vSeats.size()
+ " ssaelig;de" + (vSeats.size() =172 "™ : ")
+ " til 1 alt</TD</NER</TD>") ;

out.printin(" <ID ALIQE\"RIGHT\">QUER<TT><B>kr. " + price
+ 1, —</B></TD></NBR></TD>")

out.printin(" </TR>");

aut.printin(" </TABRIE>") ;

(
(
out.printin(" </T>");
att.println("  </TR");

// Insert 'pay for tickets' button
out.println("  <IR");
aut.printIn(" <D ALIQWCENTER QOLSPANS2><BR><ER>"
+ "< HREF=\"/servlet/showorders\">"
+ "<IM5 SRC=\"/graphics/betal billetter button.gif\" "
+ "HEIGHT=17 WIDTH=126 BORDER=0></A></ID>") ;
aut.prirtln("  </TR");

aut.printn(" ");
out.printIn("  </TAELE>");
aut.printin(" ");
out.printIn(" </ID>");
(" <ID><IM5 SRC-\"/graphics/pixel .gif\" WIDIH=15 "
+ "HEIGHT=315 BORCER=0 ALT=\"|\"></ID>") ;
out.println("</TR>") ;

out.println("</TABIE>") ;
out.printIn ("</CENTER>") ;

aut.print1n ("</BEDB") ;
aut.println ("</HMG") ;

aut.clese();
} // —> if (mBilletReservation.getSuccess()) else

} // —> if (lcockie.isloggedIn()) else

} // —> pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
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GreetUserServlet.java

s

* @ (#) GreetUserServlet . java
* @uersion 1.2

*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JSDK2.0)

*

* Notes:

* <nore>

*

*/
import java.io.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavax.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

/%

* Greets user when he/she logs into our system by changing bitrep
* in bottam frame and print custarers alias and email.

*/

public class GrestUserServlet extends HttpServlet {

private int m kundelD;

/e

* Handles a BT request fram a Client.

*

/
public void doGet (HrtpServletRequest req, HrtpServletResponse res) throws
ServletException, ICExosption {

try {
m kundeID = Integer.parselnt (req.getParareter ("kundeID") ) ;
}
catch (NurberFormet Fxoeption nfe) {
m kuncelD = —1;
}

if (miundeD !=-1) {

Jx
* Get user informetions by creating a new 'Kunde' doject.
*/

Kunce k = new Kunde (m kundeTD) ;

res. setCantent Type ("text /hril™) ;
Printliriter ot = res.getiiriter () ;

out.printin ("<HIML>") ;
out.printin ("<HEAD>") ;
out.printIn(" <ITTLE>Greet User " + k.getAlias() + "</TITIE>");
out.printin ("</HERD>") ;

out.printIn("<BODY BAIOLOR=#000000 TEXT=HFFFFFF LINK=#QC9933 "
+ "VLINK=HOC9933 ALINK=HC9933 TCRMARGIN=O IEFTMARGINZO "
+ "MERGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0>") ;

out.println ("<IABIE BORDER-0 CELLSPACING=2 CELLPALDING=2>") ;
out.println ("<IR>") ;
out.printin("<ID VALIGHMIDDLE>"

+ "<IMG SRC=\"/graphics/"

+ (Integer.parseInt (k.getGender()) = 0 2 "boy.gif" : "girl.gif")

+ "\" WIDTH=20 HEIGHT=38></ID>");
out.printIn("<ID WIDIH=100% VALIQHMIDDLE>") ;
out.println ("<FONT FACE=\"Tshave, Verdena, Gereva, Arial\" "

+ "SIZE=1 COLOR=#66990C>") ;
out.println("<B>" + k.getAlias() + "</B<ER");
out.println (k.getfirail () ;
out.printIn("</FOND>") ;
out.printIn ("</ID>") ;

// Is online payment available? i.e. is there any card info?
out.printIn("<ID ALIQHRIGHD>"
+ "<FUNT FACE-\"Tahara, Verchra, Geneva, Arial\" SIZE=2 "
+ "COLORHAC990C>Cnlinesribep; betal ingériosp; <ER>Srbosp; "
+ (k.isCardloaded() ? "™ : "<B>ikke</B>")
+ "srbsp; tilgenoel igsrbsp; </FOND></ID>") ;
out.println("</IR") ;
out.println ("</TABLE>") ;

// End HIML doauarent
out..println("</BIDY>") ;
out.printin ("</HIM>") ;
aut.close();

} else { // —> if mlndeD !=-1)
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Jrx
* No valid user has logged on so we will have to give him
*a 'mo user logged in' HIML in bottam frame.

*/

String location = "/no user, bottan.html";

String schere = req.getSchare() ;

String host = req.getServerName () ;

int port = req.getServerPort () ;

String redirectString = scheme + "://" + host;

if (port !=80) {
redirectString 4= ":" + port;

}

redirectString += location;
res. sendRedirect (redirectString) ;

} // —> if mkndelD != -1) else

} // —> pdblic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
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LoginServlet.java

s
(#) LoginServlet . java
* @uersion 1.8
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JDK2.0)

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that implements JOBC 1.2
*

* Notes:

* <pore>

*

*/

import java.io.*;

import Java.util.*;
import Java.text.*;
import Java.lang. Integer;

// Tmport Servlet classes
import Jjavex.servlet.*;
import Jjavax.servlet. http.*;

import Kunde;

[
* Pdds rew user to datdbase if "NEB Nawn' is available. Ctherwise this
* Servlet will retum a 'sorry' response.

*/
public class LoginServlet extends HttpServlet {

[
* Kunde-dboject used when trying to find user in database and
* when adding new user to it.

*/
private Kunde m kunde;

private String fAlias, fPassword, fBirthday, fBirtlmonth, fBirthyear;
private String fPostaloode, fPhane, fGender, fHmail, fCardHolder;
private String fCardMnber, fCardvonth, fCardvYear;

Jx
* Handles a <codex@EI</code> request fram client
*

* @oaram  <Dreg</I> Request fram client
* <Dres</I> Response to client
*/

puolic void doGet (HrtpServletRequest req, HrtpServletResponse res) throws

ServletExosption, ICExosption {

res. setContentType ("text/html") ;
Printiriter out = res.getiiriter();

out .printIn("HIM>") ;
out .printIn ("<HEAD>") ;
out.printIn(" <ITTIE-Cpret Nyt Login</TITIE>") ;
(" <SIVIE TYPE-\"text/css\" TITLES\"Irput style\">");
aut. prmtln(" INPUT { font-size : 10pt;");
out.printIn(" font-weight : bold;");
(
(
(

out.printin(" font—family : Verdana, Tahama, Gereva, Arial;}");

out.printIn(" </SIVIE>");
out.print1n("</HERD>") ;

out.printIn("<BIDY BOOIOR=000000 TEXT—4FFFFFF LINK—4FFFFEE "
+ "LINKHFFEFEF ALINK=HFFEFEE>") ;

try {
// Read all user infommations fram parameters

fAlias = req.getParameter ("Alias");
fPassword = req.getParaneter ("password") ;
fBirthday = req.getParameter ("birthday");
fBirthmonth = req.getParaneter ("birthmonth") ;
fBirthyear = req.getParameter ("birthyear");
fPostaloode = req.getParaneter ("postaloode™) ;
fPhone = req.getParareter ("phare™);

fGender = req.getParareter ("gender") ;

fieil = req.getParareter ("enail");
fCardHolder = req.getParareter ("card rame") ;
fCardNumber = req.getParameter ("card nuber") ;
fCard¥onth = req.getParareter ("card month") ;
fCardYear = req.getParaneter ("card year") ;

}
catch (Exception e) {

System.out.printIn("Error reading same of the user info!");
}
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/**

* Create a Kunde doject so we'll ke able to check if user
* already exist in database.

*/

m kunde = new Kinde() ;

if (mkunce.find(fAlias)) {

Vs
* Alias (\EB Navn) was fourd in database so we will have
* to tell client to use ancther alias.

*/

out.println ("<CENIER>") ;
OuE.preintIn ("<FCRM") ;
out.println ("<TARIE BCRDER=0 (ELIPADDING=2 CEILSPACING=2 WIDTH=2T7>") ;
out.println ("<IR>") ;
out.printin(" <ID QOLSPANS3 HEIGHE2T>");
cut.pn‘nun( <FONT QOLOR=#6699CC SIZE=4 "
+ "EACE-\"Verdara, Geneva, Helvetica, Arial\">");
out.printIn(" <BNFB NAW (PTAGET</B>") ;
out.println(" </FOND");
" </

" <ID VALIGN=TOP ALIGRJUSTIFY COLSPAN=2>"

+ "<P ALIQN=JUSTIFY>") ;
out.println(" <FONT SIZE=2 FACE-\"Verdana, Tahave, Geneva, Anal\">" ;
out.println(" Dit valgte NEB Navn, \"" + fAlias + "\", er allerede "

+ "mtagetafenarﬁenbnxﬁr. Gsaring; venligst tilbage og "
+ "ssaelig; 1g et andet NEB Nawvn.");

out.printin("  <ID>");

out.printin(" <INPUT IANGAGE-\"JavaScript\" TYPE=\"button\" "
+ "ALE=\"s#171; Tillbage\" OnClick=\"history.back )\" "

+ "NAVES\"btrBack\">") ;

out.println("  </TD>");

out.printin("  <ID>");

out.printin(" <INPUT TANGAGE-\"JavaScript\" TYPE=\"button\" "
+ "AIES\" Afbryd \" OnClick=\"parent.close ()\">") ;

out.println("  </ID>");

out.println("  </IR>");

out.printin("  </TABIE>");

out.println("  </CENTER>");

out.println(" </I>");

" <ID CQOLSPANS=3><CENIER>") ;
(mt.prinﬂn " <HR SIZE=1 NOSHADE WIDTH=85% COLOR=H66990C</CENIER>") ;

} else { // —> if (mknde.find(fAlias))

Vs
* Add new user to database. All informations have already
* been read so you Just have to send these informmations

* to a 'Kunde' method which will write them to database.
*/

m kunde.setAll (fAlias, fPassword, fBirthday, fBirtlmonth, fBirthyear,
fPostaloode, fPhane, fGender, fHwmil, fCardHolder, fCardNurber,
fCardMonth, fCardYear);

Jx
* Write info to database and check result.
*/

boolean ok = m kunde.addTcDatabase() ;

// Gererate HIML respone

+ "FECEA\"Verchra, Geneva, Arjal\">");
" BSIRK. . </B/END")

" /e ;

/TR 5

TR 5

" <ID COLEPANS3 VALIGHTOR>") ;

" <FONT SIZEL FACE-\"Verdena, Gereva, Arial\">");

out.printin
out.println
out.println
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" Du har gplyst nedenstéence information.<BR>");
out.pn'.ntln " <B>Husk</B> dit kodeord!</EQNT>") ;

out.printin(" <ID COLSPAN=3 VALIGWTCR>") ;

out.printin(" <IARLE CELIPADDING=0 CELISPACING=0 WIDTH=100%>");
out.printin(" <IR-");

out.printin(" <D VALIQ¥FTP>") ;

out.printin(" <FONT SIZE-]l FACES\"Verdana, Geneva, Arial\"™>");
out.printIn(" <BNEB Navn:</B> " + fAlias + "<ER>");
out.printin(" <B>Kodeord:</B> " + fPassword + "<ER>");
out.printin(" <BoHmil:</B> " + fHeil);
out.printin("  </FQND>");
out.println("  </TD>");

out.println("  <ID>rbsp; </TD>") ;

out.printin("  <ID VALIQ¥ ") ;
out.println("  <FONT SIZE-L "

+ "EACER\"Verdana, Geneva, Helvetica, Arial\">");
out.println("  <BFsoslash;dselsdag:</B> " + fBirthday + "-"

+ fRirthmorth + "" + fRirthyear.suostring(2) + "<EBR");
out.printin(" <BKsoslash;n:</B> "

+ (Integer.parselnt (fGender) = 0 ? "Mand" : "Kvinde") + "<BR>");

out.printIn(" <B>Postrummer:</B> " + fPostaloode) ;
out.printin("  </FQND>");
out.println("  </ID>");
out.printin(" </TR>");
out.println(" <IR");
out.printin(" <D VALIQFIOP>") ;
out.println("  <FONT SIZE=l FACES\"Verchra, Geneva, Arial\">");
out.printin("  <BKort holder:</B>&rbsp;" + fCardiblder + "<ER") ;
out.println("  <BKort rumer:</B>srbsp;" + fCardNinber + "ER>");
out.printin("  </ID>");

out.println("  <ID>rbsp; </’

out.println(" <D VALIGFIE>");
out.println("  <FONT SIZE-1 FACE-\"Verchna, Geneva, Arial\">");
aut.println("  <BUdldbstdned: </Brbep; " + fCardorth + "<ER");
out.println("  <BUdlebsir:</Borkep; " + fCard¥ear + "<ER");
out.printin("  </ID>");

out.printin("  </TR>");
out.printin(" </TARIE");

" </TDN);

+ "<FR SIZE=] NOSHADE, WIDTH=85% COLOR=H66990C>"
+ "</CENTER") ;
out.printIn(" </I>");
out.printin("</TR>") ;
at.printIn (<R ;
out.println(" <ID COLSPANSS>") ;
out.printin("  <CGENIER-");
out.println("  <FORM ACTIONR\"/servlet/trylogin\" METHID=\"post\">") ;
out.printIn ("<INPUT TYPE=\"hicten\" NAVE-\"alias\" VAILEA\""
+ fAlias + "\">");
out.-printn ("<INPUT TYPE=\"hicden\" NAVER\"password\" VALLER\""
+ fPassword + "\">");
out.printin("  <INPUT IANGRCES\"JavaScript\" TYPES\"BUITN\" "
+ "ALUE=\"srbosp; sriosp; Aftrydariosp; srosp; \" "
+ "OrClick=\"parent .close () \">") ;
out.printin("  <INPUT TYPE=\"submit\" "
+ "ALUE=\"erbsp; srlosp; Loginsrosp; &rbsp; \"") ;
out.printin("  </FCRW");

out.printIn(" </CENIER>") ;
out.printn(" </I>");
out.println("</TR") ;
out.printIn("</TAELE>") ;
out..printIn ("</CENIER") ;

} // —> if (mkunde.fird(fAlias)) else
// Erd HIML coourent
out.printIn("</BDY>") ;

out..printIn ("</HIM>") ;

out.close();

} // —> pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
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LogoutServlet.java

s
* @(#) LogoutServlet. java
* @uersion 1.3
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JDK2.0)

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that implements JOBC 1.2
*

* Notes:

* <pore>

*

*/
import java.io.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavax.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

Jx
* Logs aut of system by reinitialize cockie to its default valwe.
*/

public class LogoutServiet extends HrtpServiet {

[

* Handles a GET request fram a client by resetting cockie and
* gererating a HIML docurent with 'you have logged out' info.
*/

pdolic void doGet (HttpServietRequest req, HttpServietResponse res) throws

ServletExosption, ICExosption {

Vs
* Initialize cockie with default value and add it to response.
* Since we can't delete a cockie we have to delete its contents.
*/

Cookie ¢ = new Cookie (CookieCheck.IOGIN, CookieCheck.DEFAULT VAILE) ;

res.addCookie (c) ;

res. setContent Type ("text/html") ;
Printiriter out = res.getiiriter();

out.prirtIn("<HIM>") ;
out.printIn("<HEAD>") ;
out.printIn(" <ITIIEBruger er logget udk/TTIIE");

(" <META HITP-EQUIVA\"refresh\" CCNTENI=\"0; URL=" +
"hittp://" + req.getHeader ("Host") + "/main.hml;\">") ;
out.printIn("</HAD>") ;

out.printIn ("<BDY BEOOICR=#333333 TEXT=HFFFFFF LINK=H#COC9933 "
+ "VLINK=#CC9933 ALINK=H#OC9933 TORMARGINS) IEFIMARGINSO "
+ "MARGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0>") ;

out.printIn("<IM5 SRC=\"/graphics/leftourve.gif\" WIDIH=32 HEIGHE=25 "

+ "BORDER=0 AIT=\"Left Qurve\">");

Jrx
* "Jodate' bottan frame by sending -1 as kundeID to our
* GreetUserServlet.

*/

out.printIn("  <SCRIPT IANGAGRS\"JavaScript\">") ;

out.printIn(" <!—");

out.printIn("  parent .BottarFrare. location = \""

+ "/servlet/greetuserkunceD=-1\"") ;
out.printin(" // —>");

out.println(" </SCRIPD");

// Brd HIML doourent.
out.printIn("</BDY>") ;
out.printIn("</HIML>") ;
aut.close();

} // —> pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
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MovieActorinfoServlet.java

s
* @ (#)MovieActarTnfoServlet . Java
* @uersion 1.2
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JDK2.0)

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that implements JOEC 1.2
*

* Notes:

* <pore>

*

*/

import java.io.*;
import Java.sql.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavex.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

/%
* The <codeMovieActorInfoServiet</code> Servlet fommats informations
* aoout a specified actor and/or character he/she plays.

*/
public class MovieActorInfoServlet exterds HetpServlet {

/*k
* Private variables for in-parameters.
*/

private int m actorID;

private int mpartID;

/**
* Private comection to database
*/

private Connection con;

[
* Initialize servlet by first calling parent configuration, then
* finding JOBC/CDEC Bridge driver and last meke the comection to
* (DBC database (M5 Acoess) .

*/
puolic void init (ServletConfig config) throws ServletExosption {

// Perform standard configuration for Servlet
super. init (config) ;

try {

// Loed the jdoc—odoc bridge driver
Class. forare ("sun. jdoc. odoc. JdocOdbcDriver") ;

// Bttempt to comrect to a driver. Each ore
// of the registered drivers will be loaded until
// ore is fourd that can process this URL
oo = DriverMenager . getCarnection ("jdoc:odoc: NEB",
"svend, "densen”) ;
}
catch(Exception €) {
throw new UnavailableExosption (this,
"Unable to gpen a comection to the Aocess DB");
}

} // —> pdolic void init (ServletConfig config) throws ServletFxosption
public void destroy() {
try {

// Close the connection to the database
con.close();

}
catch (SQIException sale) {

System.out.printin("Unable to close Camection”);

"QLState: " + sqle.getSQLState());

"Message: " + sqle.getMessace());
System.out.println(WVendor: " + sqle.getErrorCode()) ;
sqle = sgle.getNextException() ;

}

} // —> catch (S Exception sqle)
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} // —> piblic void destroy ()

[
* Hardles a T request fram client by reading actorID and
* partID parameters fram query string and then find all
* associated info i.e. movies fram database.
*/
polic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
throws ServletExosption, ICExcsption {

Vs
* Get parareter fram query. ID of actor and part are needed.
*/
try {
m actorID = Integer.parselnt (req.cetParareter ("actorID") ) ;
m partID = Integer.parselnt (req.getParareter ("part1D")) ;

}

catch (NurberFormatExoeption nfe) {

Jx
* e were undble to convert paraneters to integers. This
* is fatal, so we will have to meke sure we don't try to
* read these values.

*/

* Meke sure you have all needed informetion (actorID and
* partID) before continuating.

*/

if (mactorlD = -1) {

/**
* Inform user of error!
*/
System.out.printIn("Desveerre, der mangler nogle cplysninger

} else { // —> if (mactorID = -1)

Jrx
* Sounds good — all infometions were retrieved successfully
* so we will have to query database with the IDs.

*/

/o
* Make SOL query using retrieved parameters. We will have to
* gererated four different SQL queries:

* + actorID and partID

* + actorID and no partID

* + no actorDD and partID

* + no actorID and no partID

*

*a ID of '0' is used when no ID was specified.
*/

String mSQL = "";

if ((mactorD !=0) & (mpartDD !=0))
mBQL = "SEIECT film.filmID, film.filmtitel, navreliste.ravn, rolle.rolle "
+ "FRM ((film INNER JOIN medvirkende QN film.filmID = medvirkende.filmlD) INNER JOIN rolle QN medvirkende.rolleID
medvirkende.navnID = navneliste.navnID "
+ "WHERE navneliste.navnID = " + m actorID + " AND rolle.rollelD = " + mpartID + " "
+ "ORDER BY film.filmtitel ASC";
else if ((mactorDD !=0) & (mpartID = 0))
mBQL = "SEIECT film.filmID, film.filmtitel, navreliste.ravn, rolle.rolle "
+ "FRM ((film IN\ER JOIN medvirkende QN film.filmID = medvirkende.filmlD) INNER JOIN rolle QN medvirkende.rolleID
medvirkende.navnID = navneliste.navnID "
+ "HERE navreliste.navnID = " + mactorDD + " "
+ "CRDER BY film.filntitel, rolle.rolle ASC";
else if ((mactorlD = 0) & (mpartID !=0))
mBQL = "SEIECT film.filmID, film.filmtitel, navreliste.ravn, rolle.rolle "
+ "FROM ((film IN\ER JOIN medvirkende ON film.filmID = medvirkende.filmID) INNER JOIN rolle (N medvirkende.rolleID
medvirkende.navnID = nawneliste.navniD "
+ MEHERE rolle.rolleD = " + mpartD + " "
+ "CRDER BY film.filntitel ASC";
else if ((mactorlD = 0) & (mpartID = 0))
mBQL = "SEIECT film.filmID, film.filmtitel, navreliste.ravn, rolle.rolle "
+ "FROM ((film IN\ER JOIN medvirkende ON film.filmD = medvirkende.filmID) INNER JOIN rolle (N medvirkende.rolleID
medvirkende.navnID = navneliste.navnID "
+ "CRDER BY film.filntitel, rolle.rolle ASC";

Vs
* Tell browser we're going to retumn sare HIML code.
*/

res. setContent Type ("text /html") ;

Vs
* Get writer so we will ke able to give client sare
* information back.

*/
Printiriter out = res.getiriter();

out.println ("HIM>") ;

rolle.rollelD)

rolle.rolleID)

rolle.rollelD)

rolle.rollelD)

INER JOIN navreliste QN

IN\ER JOIN navreliste QN

INNER JOIN navreliste QN

INNER JOIN navreliste QN
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out.printin ("<HEAD>") ;
out.printIn(" <ITTIE>Spilletidspurkter</TTIIE>");
out.printIn(" <STYIE TYPE-\"text/css\" TITIE=\"Irput style\">");
out.] pn.ntln(“ INPUT { font-size : 9ot;™);
" font-weight : bold;");
at. pn.ntln(“ font—family : Tshate, Geneva, Arial;}");
out.printIn(" SEIECT { font-size : 9pt;");
out.printIn(" font—family : Tahare, Geneva, Arial;}");
out. pn.ntln(“ </STYIE>") ;

("</HERD>") ;

out.printIn("<BODY BOIOLOR=#333333 TEXT=HFFFFFF LINK=#QC9933 "
+ "VLINK=H#OC9933 ALINK=OC9933 TCRMARGIN=O TEFTMARGINZO "
+ "MARGINWIDTH=0 MARGINFEIGHT=0>") ;

out.print ("<IM5 SRC=\"/graphics/skuespiller info.gif\" "
+ "WIDTH=474 HEIGHT=59>") ;

// Initialize HIML code (starts creating two TABIES)

out.println("<!— Full Table begin —>");

out.printin ("<IABIE BORDER=) CEIIPADDING=2 CELLSPACING=0 WIDTH=100%>");
out.println ("<TR>") ;

out.printin ("<ID WIDTH=80% COLSPAN=2 ALIQWCENIER VALIGN=ICP>") ;

Vs
* Garerate two oarbos with actors and parts
*/
out.println ("<!— Carbos Table begin —>");
out.printin ("<IARIE BORDER=0 CEILPADDI[\E:O CELLSPACING=0 WIDTH=98%>") ;
out.println ("<IR VALIQEMIDDLE>") ;
out.printin (" <ID BEIOLCR=#999966 VALIGHTCR>"
+ "<IM5 SRCA\"/graphics/02left .gif\" WIDIHELS HEIGHI=15>"
+ "</D>");
out.printin(" <D BIOICR999966 ALIGN-ENTER>") ;

out.println("<!— ActorCabo, PartCarbo and Find kegin —>");

out.printin("<IAEIE BORDER=0 CELIPADDING=2 CEU_SPPCI[\E:O>“)

out.println ("<IR>") ;

out.printin(" <ID><FCRY ACTION=\"/servlet /frovieactorinfo\" "
+ "METHOD=\"GET\"></ID>") ;

ok
* Get actors
*/
out.printin (" <ID><FONT FACE-Arial COLORSFFFFEE>"
+ "Skuespiller</FONT>&rksp; ") ;

insertActors (out) ;
out.printin("</ID>") ;

/**
* Get parts
*/
out. pm.ndn <ID>&riosp; &rlosp; <FANT FACE=\"Arial\" QOLCR=HFFFEFFE>"
+ "Rol le</FNT>risp; ")

insertParts (out) ;
out.printIn ("</ID>") ;

Ve
* Setup 'find' button
*/
out.printIn ("<ID><INPUT SRC=\"/graphics/soeg.gif\" TYPE=\"IMAGE\" "
+ "BORDER=0 NAVE=\"sulamit\" WIDTH=43 HEIGHT=17 "
+ "ALT=\"Ssoslash;g efter film\" "
+ "ALIQTEXTTCP></TD>") ;

// End HIML coding

out.printIn (" <ID></FCRV></TD>") ;

out.printIn ("</TR>") ;

out.printIn ("</TARLE>") ;

out.printin ("<!— ActorCanbo, PartCarbo and Find end —>");

out.printIn(" </ID>");

out.printin ("<ID BAXOLOR=#999966 ALIQWRIGHT VALIGWTCP HEIGHT=33>"
+ "<IMG SRC=\"/graphics/02right .gif\" WIDTH=15 HETGHT=15>"
+ "</TD>");

out.printin("</IR") ;

aut.printIn (<R ;
out.printin("<ID BECLORHACII33 (OLSPANS3 ALIGN-CENIER>"

+ "<IM5 SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDIH=L HEIGHI=2></TD>");
out.println("</TR") ;
out.printin("</TAELE>") ;
out.printin("<!— Conbos Table end —>");

Vs
* Create list of movies matching query
*/
out.printin("<!— Movies begin —>");
out.printIn ("<IARIE BCRDER=0 (ELIPADDING=2 WIDTH=98%>") ;
out.println("<R>") ;
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out.printIn(" <ID BOXOLOR=#666666 ALIAN-CENIER>"

+ "<FONT FACE=\"Verdana, Geneva, Arial\" SIZE=2>"
+ "BFilm Titel</B></FONI></ID>") ;

out.printin(" <ID BEIOLOR=#666666 ALIQN-CENIER>"

+ "<FONT FACE=\"Verdana, Gereva, Arial\" SIZE=2>"
+ "<B>Skuespiller</B></FONI></ID>") ;

out.printIn(" <ID BOXLOR=#666666 AL "

+ "<FONT FACE=\"Verdkra, Gereva, Arial\" SIZE-2>"
+ "<B>Rolle</B></FINI></ID>") ;

cut.printin("</IR") ;

try {

}

Jxx
* Create a Statement doject so we can suanit SQL
* statements to the driver.

*/
Statement sttt = con.createStatement () ;

int row = 0;

Jrx
* Sumit a query, creating a ResultSet doject
*/

ResultSet rs = stt.executeQuery (mSQL) ;

Vs
* Loop thrawh all fourd movies, creating a <IR> (table
* row) for each ooourrence.

*
/
while (rs.next()) {

int filmID = rs.getInt (1);

String filntitel = rs.getString(2);
String nan = rs.getString(3);
String rolle = rs.getString(4);

Vs
* Paint every second row with a brighter color.
*/

out.printIn("<IR" + (row $ 2 =0 2 ">" : " BOIOLCR=#383838>"));

out.print ("<ID VALIQWHITP>"
+ "<FONT FACE=\"Vercars, Gereva, Arial\" SIZE=2>");

out.print ("<A HREF=\"/servlet frovieinfo?filmID=" + £ilmiD + "\">"

+ filntitel + "</A>");
out.printIn ("</FOND></TD>") ;

out.print ("<ID VALIQ¥ICP ALIQCENIER>"

+ "<FONT FACE=\"Vercara, Gereva, Arial\" SIZE=2>");
out.print (navn) ;
out.printIn ("</FOND></TD>") ;

out.print ("<ID VALIQ¥ICP ALIQWCENIER>"

+ "<FONT FACE=\"Vercdarm, Gereva, Arial\" SIZE=>>");
out.print (rolle) ;
out.printIn ("</FONI></TD>") ;

out.printIn("</TR>") ;
oWt
} // —> vhile (rs.next())

Vs

* Close the result set and statement
*/

rs.close();

strt.close();

Vs
* You have to meke special action if no movies were found
* with specified criteria.
*/
if (wow=10) {
out.printIn ("<IR>") ;
out.print (" <ID QOLSPAN=3 ALIQN=JUSTIFY><P ALIQWI "
+ "<FONT FACE=\"Verdara, Gereva, Arial\" SIZE=>>");

out.printIn("Denne skuespiller har ikke medvirket i en filmder "

+ "passer piaring; den valgte rolle.</FONT>");
out.printIn(" </D>");
out.printIn("</TR>") ;
} /) —> if (xow = 0)

// Insert table end tag
out.printIn("</TABIE>") ;
out.printIn("<!— Movie Shows end —>");

catch (SQIException ex) {

// A SJException was generated. Catch it and
// display the error infometion. Note that there
// could be multiple error dojects chained
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// together
System.out.printIn ("\n*** SOIFxoeption caught ***\n");
while (ex !=null) {
System.out.printIn("SQState: " + ex.getSState ());
System.out.printin("Message: " + ex.getMessace ());
System.out.printIn("Vendor: " + ex.getErrorCoce ());
ex = ex.getNextExoeption ();
System.out.println ("");
}
} // —> catch (SJlException ex)
out.printIn("</ID>") ;
out.printIn ("</TARLE>") ;
out.printin("<!— Full Table end —");

out.printin ("</BIDY>") ;
out.printin ("</HIML>") ;

} // —> if (mactorD = -1) else
} // —> pdblic void doGet (HrtpServietRequest req, HetpServietResponse res)
[
* Inserts all actors into a 'SEIRCT' form item.
*
pi/)]_ic void insertActors (Printhiriter out) {
final String mSQL = "SELECT navnID, nawn "

+ "FROM navreliste "
+ "CRER BY navn ASC";

out.printIn(" <SELECT NAMEF\"actorD\" SIZE-1>");
out.println("  <CPTION VALIER\"0\">Alle skuespillere</CPTIQ™");
try {

Staterent st = con.createStatement ();
ResultSet rs = strt.executeQuery (80L) ;

int £ navnID;
String f rewn;

/**
* Loop throuch all found actormanes
*
/

while (rs.next()) {

£ navnID = rs.getInt ("navnID") ;
f navn = rs.getString ("navn") ;

out.printIn(" <GPTIN" + (£ navnID = m actorD ? " SELECTED " : " ")
+ WALIEA\"" + £ ravnID + "\">" + £ navn + "</CPTIOS") ;

} // —> vhile (rs.next())

rs.close();
strt.close() ;

}
catch (SQLExoeption sqle) {

Vs
* Uneble to get actors fram database
*/
System.out.printIn("Error getting actors fram dat ") ;
} // —> catch (SULExosption sqle)
out.printIn(" </SELECD>");
} // —> piblic void insertActors (PrintWriter out)
[
* Inserts all parts into a "SEIECT' form item.
*/
polic void insertParts (Printiriter out) {
final String mSQL = "SEIECT rolleID, rolle "
+ "FRM rolle "

+ "CRDER BY rolle AC";

out.printIn("  <SEIECT NAMES\"partID\" SIZE=1>");
out.printIn("  <CPTION VALIE=0>Alle roller</CPTICN>");

try {

Statement stmt = con.createStatarent () ;
ResultSet rs = stit.executeQuery (6QL) ;

int £ rolleID;
String f rolle;
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Jrx
* Loop through all found parts
*/

vhile (rs.next()) {

£ rollelD = rs.getInt ("rolleID");
£ rolle = rs.getString("rolle");

out.printIn(" <PTIN" + (f_rollelD =mpartID ? " SEIECTED " : " ")
+ ™WAIES\"" + £ rollelD + "\">" + £ rolle + "</CPTIN>");

} // —> vhile (rs.next())

rs.close();
stt.close();

}
catch (SQIException sqle) {

/o
* Unzble to get parts fran database
*
/
System.out.printin("Error getting parts fram database");
} // —> catch (SULExosption sqle)
out.printIn(" </SELECD>");

} // —> public void insertParts (Printifriter out)
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MovielnfoServlet.java

s
* @(#)MovieInfoServiet . java
* @uersion 1.2
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JDK2.0)

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that implements JOBEC 1.2
*

* Notes:

* <pore>

*

*/

import java.io.*;
import Java.sql.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavex.servlet.*;
inport javax.servlet.http.*;

/%
* The <code>MovieInfoServlet</code> Servlet formats extended

* inforretion about a movie, e.g. description, playlendgth, category,
* productionyear and full list of actors.

*/

public class MovieInfoServlet extends HttpServlet {

Jx
* Private variable for in-parareter
*/

private int m filmD;

/**
* Private comection to database
*/

private Connection con;

/e
* Handles a GET request fram client by reading filmID parameter
* and then reading all novie informations fram database,
* including all actors associated with it.
*/

public void doGet (HetpServletRequest req, HttpServletResponse res)
throws ServletExosption, ICExcsption {

/e
* Get parareter fran qery. Only ID of movie is needed.
*/

m filmID = Integer.parselnt (req.getParameter ("filmD") ) ;

Vs
* Meke SQL query using retrieved parameter.

*/

firal String mSQL = "SEIECT film. filntitel, film.aargang, film.spilletid, filmbeskrivelse, filmbilled, kategori.kategori "
+ "ERQM film TNNER JOIN kategori QN film.kategori D = kategori .kategoriTD "
+ TEERE (((film.filmD)=" + m_filmdD + ")";

res. setContent Type ("text/html") ;
Printiiriter out = res.getiriter();

out.] prmtln "<HIM>") ;

(
(
(" <TTTIE>Spilletidspunkter</
out . prmtln(' <STYIE TYPE=\"text/css\" TITLE-\"Input style\"
out.printIn(" INUT { font-size : 9pt;");
out.printIn(" fort-weight: bold;");
(
(
(
(
(

out.printIn(" font-family : Tahave, Geneva, Arial;}");
out.printIn(" SEIECT { font-size : %ot;");
out.printIn(" font—family : Tahave, Geneva, Arial;}");

out.println(" </SIYIE");
out.printIn ("</HAD>") ;

out.printIn ("<BDY BAOOIOR=#333333 TEXT=HFFFFFF LINK=#CC9933 "
+ "VLINK=#CC9933 ALINK=#QC9933 TORMARGINSQ IEFTMARGINSO "
+ "MERGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0>") ;

out.print ("<IMs SRC=\"/graphics/film info.gif\" "
+ "WIDTH=474 HEIGHT=59>");
try {
oo = DriverMerager . getCarnection ("jdoc:odoc: NEB",
"sverd”, "jensen”) ;

Staterent stmt = con.createStatarent () ;
ResultSet rs = stit.executeQuery (6QL) ;

// Only are row will be found!
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if (rs.ext() {

Vs
* First of all make sure to get all values from resultset.
* It's important you only read every colum once.

*/

String m filntitel = rs.getString(1);

String m aargeng = rs.getString(2);

int m_spilletid = rs.getInt (3);

String m beskrivelse = rs.getString(4);

String m billede = rs.getString () ;

String m kategori = rs.getString(6) ;

out.print ("<CENIER>") ;
aut.print1n ("<TABLE WIDTH=98% BCROER=0 (ELLSPACING=0 CELIPAIDING=0>");
out.print1n ("<ERM ACTINA\"/servlet /movieinfo\">") ;
out.printIn ("<IR-") ;
out .printIn(" <ID BIEOLCR=#999966 VALIQWICR>"

+ "<IM5 SRC=\"/graphics/02left .gif\" WIDIH=15 HEIGHT=15 "

+ "ECRCER=) ALT=\"Left Qurve\"></ID>");

Qut.printin("™);

// Insert movie title
out.printIn(" <ID BIXOLR=#999966 WIDTH=100% NOARAP>"
+ "<FONT FACE-\"Verchra, Gereve, Arial, Sans-Serif\" "
+ "SIZE=5 COLCR=#000000><B>" + m filmritel + "</B></FOND>"
+ "</

// Insert movie selector
out.printIn(" <ID BEOLOR=999966 ALIQERIGHT VALIGHMIIDLE>"
+ "<INPUT SRC=\"/graphics/sceg.gif\" TYPER\"IME\" "
+ "BORDER=0 NAMES\"submit\" WIDTH=43 HEIGHT=17 "
+ "ALT=\"Sscslash;g efter valgte film\" "
+ "ALIQWTEXTTOP>&riosp; " + ddMovieSelector () + "</ID>") ;

out.printIn(" <ID BEOLOR=999966 ALIQFRIGHT VALIGHTCP HEIGHT=33>"
+ "<IM5 SRC=\"/graphics/02right . gif\" WIDTH=16 HEIGHT=15 "
+ "BORDER=0 ALT=\"Right Curve\"></ID>");

aut.println(" <!— Orange line —");
" <ID B3OOLOR=OC9933 COLSPAN=A ALI "
+ "<IM5 SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDTHEL HEIGHT= "
+ "BORDER-0 ALT=\"—\"></ID>") ;
aut.printIn("</IR>");
aut.printIn(™);
aut.println ("<IR VALIQHTCR>") ;
aut.printIn(" <ID WIDTHELS><IMG SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDIH-LS "
+ "HEIGHT=100 BORDER0 ALT=\"|\"></TD>") ;

out.printIn(" <MABRE WIDTH=100% CEILSPACING=0 CELIPADDING=0 "

// Insert category
out.printIn("  <IR BOOOLORH666666>") ;
out.printIn(" <D HEIGH=18 ALIGHIEFT>"
+ "<FONT FACE-\"Verchrs, Geneva, Arial, Sans-Serif\" "
+ "SIZE=]>Grbsp;<B>" + m kategori + "</B></FOND>=</ID>") ;
aut.prirtln("  </TR");

// Insert picture and description
out.println("  <IR");
out.printIn(" <ID ALIQNJUSTIEY>"
+ "<IMG SRC-\"/graphics/" + mbillede + "\" ALIGFRIGT "
+ "BORCER=0 ALT=\"Screenshot of " + m filmtitel + "\" "
+ "HSPACR=4 VEPACEF4>"
+ "<FONT FACE-\"Verckra, Gereva, Arial, Sans-Serif\">"
+ "<P ALIQWJUSTIEY>" + m beskrivelse + "</ID>");

aut.println(" <!— "Medvirkende' ard 'Prodicticrivear & "

+ "Playlength' tables —>");
out.printIn(" <IABIE WIDTH=100% CEILSPACING=0 CELIPADDING=0 "

+ "BORCER=0>") ;

aut.println("  <IR BEXOLRAH666666>") ;
out.println(" <D HEIGIT=18 ALIGN-RIGH>"

+ "FONT FACEA\"erckra, Gereva, Arial\" SIZE=1>"

+ "<BoMedvi rkende</B>&nbsp; </FONT></ID>") ;

out.printIn("  </TR");
att.printIn("  ");

out.printin("  <IR VALIGETOR>") ;
out.printin("  <D>"M;

appendiks G — side 183 af 95



APPENDIKS G - KODE

Qit.println("  </TR");

aut.printIn("  <IR VALIQEMIIDIE>") ;
out.printIn("  <ID COLSPAN=2>"
+ "<HR ALIQV=CENTER SIZE=1 WIDIH=85% QOLOR=White NOGHADE>"

+ "</ ;

at.println("  </TR";

ait.println("™);

Qut.prirtln(" - <IR");

out.printin(" <D>>");

at.println("  ");

aut.prirtln("  <!— 'ProductionTable with prodctionyear and "
+ "playlength —>");

aut.printIn (" <IABLE CELLSPACING=8 CELIPADDING=2 BORDER=0 "

+ "WIDTH=100%>") ;
out.printin(" <R>");
out.printIn (" <ID BAOLCR=#666666 WIDTH=50% ALIGNECENTER>"

+ "<FONT FACE-\"Verdang, Geneva, Arial, Sans-Serif\" "
+ "SIZE=2>prodiktionssaring; r</FOND</TD>") ;
aut.printin (") ;
aut.printIn (" <ID BIOLORH666666 WIDIH=50% ALIGN-CENIER>"
+ "<FONT FACE-\"Verdang, Geneva, Arial, Sans-Serif\" "
+ "SIZE-2>1sael ig; nge</FOND></ID>") ;
out printin(" </TR");
aut.printin(™);

// Insert productionyear and playlength
aut.printIn (" <IR>");
aut.printIn (" <ID ALIGCENIER>"

+ "<FONT FACE-\"Verchre, Gereva, Arial, Sans-Serif\" "

+ "SIZE2>" + m aargang + "</FOND></ID>") ;

aut.printIn (" <ID ALIGCENIER>"

+ "<FONT FACE-\"Verchra, Gereva, Arial, Sans-Serif\" "

+ "SIZE=2>" + m spilletid + " min</FOND</TD>") ;

aut.printin(" </TR>");
out.printin(" </TRRIE>") ;
out.printIn(" <!— '"ProductionTable with productionyear and "

+ "playlength ending —>");
out.println("  </ID>")
aut.printIn("  </TR>");
Qut.prirtin (" <IR><ID HEIGHE=10>&rbsp; </TD></TR>") ;
out.printIn("  <IR ALK ")
out.printIn(" <ID><FONT FACES\"Verdara, Geneva, Arial\" SIZE=2>"

+ "<A HREF=\"/servlet frovieshows?f1ilmD=" + m filmD

+ "sDaysFramon=0\">"
+ "<IMG SRC=\"/graphics/bestil billetter off.gif\" "
+ "WIDTH=126 HEIGHT=17 BORDER=0></A>");
out.printin(" </T>");
out.println("  </IR");

aut.) prmtln " </TRRIB");

+ "HEIGHT=100 BORDER=0 ALT=\"|\"></TD>") ;
out.printin(™);
ait prmtln " </ ") ;

(

(

(
aut. prmtln("</712>")
out.printIn ("</FCRS") ;
ut.printIn ("</TARIE") ;
out.printIn ("</GNIER") ;

} /) —> if (rs.next())

rs.close();
stt.close();
om.close() ;

}
catch (SLException ex) {

Jx
* Error occured while trying to get novieinformations.
*/

System.out.printin("Error reading movie informations.");

}

out.printIn("</BDY>") ;
out.printIn ("</HIML>")

} // —> pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

/**
* Finds all actors associated with picked movie and inserts
* them all into a <IPBIE>.
*
* @param out  Gererated HIML will ke send to this Writer.
*/

public void doActorsTable Printhriter out) {

final String mSQL = "SEIECT rolle.rolle, navreliste.navn "
+ "FROM ((redvirkende IN\ER JOIN film ON medvirkende.filmD = film.filmID) INNER JOIN rolle ON medvirkende.rollelD = rolle.rolleID) INNER JOIN nawneliste
QN medvirkende.navnID = navneliste.navnID "
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+ "WHERE film.filnlD =" + m filmD + " "
+ "CRCER BY navreliste.navn ASC";

out.printIn("<!— 'Actors' table —");

out..printIn("<IARLE WIDTH=100% CELLSPACING=2 CELIPADDING=0 BORDER=0>");
int row = 0;

try {

Statement stmt = con.createStatement () ;
ResultSet rs = stit.executeQuery (6QL) ;

Vs
* Logp through resultset, inserting a row for each loop
*

/
vhile (rs.next()) {

String £ rolle = rs.getString(1);
String £ nawn = rs.getString(2) ;

Qut.printIn("<IR" + (row $ 2 =0 ? ">" : " BAXLR#383838>"));
aut.printIn(" <D>"
+ "<FONT FACE-\"Verdhna, Geneva, Arial\">"

+ £ nan + "srbep;</TD>") ;
out .printIn(" <D>&rbsp;"

+ "<FONT FACE-\"Verdans, Geneva, Arial\">"

+ £ rolle + "</ID>");
out.printIn ("</TR>") ;

TOWH;
} // —> vhile (rs.next())

rs.close();
strt.close() ;

}
catch (SQIException sale) {

Jrx

* Prablars! We were unable to get actors

*/
out.printin ("<IR><ID COLSPAN=2>"
+ "Problemer med at finde medvirkence"
+ "</D</TR") ;

}

// Insert another row to get save space
out.printIn ("<IR VALIQETRS") ;
out.printIn(" <ID COLSPANR2>6rbsp; </TD>") ;
out.printIn("</TR>") ;
out.println("</TABLE>") ;

} // —> public void doActorsTable (Printhriter out)

[
* Reads all movies fram database and inserts them into
* a <SELECT> form.

*/
public String daMovieSelector() {

final String £SQIQuery = "SEIFCT filmID, filntitel " +
"FRM film " +
"CRDER BY filmtitel";

String temp = "<SELECT NAME=\"filmID\" SIZE-1>";

int £ ID;
String £ filnTitel;

try {
Staterent stmt = con.createStatament () ;
ResultSet rs = stit.executeQuery (E50IQuery) ;

// Display data, fetching until erd of the result set
while (rs.next()) {

£ 1D = rs.getInt ("FilmD");
£ filnTitel = rs.getString("filntitel");

tenp += " <PTIN" + (£ID =
+ ™AIEA\"" + £.1D + "

A FilnID ? " SEIECTED " : " ")

+ £ filnTitel + "</CPTION";
} // —> vhile (rs.next())

rs.close();
strt.close() ;
}
catch (SJException sqle) {
Jrx
* Prablars! We were unable to get movies
*/

System.out.printIn("Uneble to movietitles.");
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}
tenp += "</SEIECD";
retum temp;
} // —> public String ddVbvieSelector ()

}
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MovieShowsServlet.java

s
* @(#)MovieshonServlet . java
* @uersion 1.5
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,

* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

Requirements:
+ Java Servlet Developers Kit 2.0 (JSDK2.0)
+ Java Developers Kit 1.1.7 or similar that implevents JDBC 1.2

Servlet tutorial:
+ htttp://Java.sun.can/docs/bocks/tutorial /servlets/TOC. html

Notes:
<nore>

inport java.io.*;
inport java.util.*;
inport java.text.*;
import Java.lang. Integer;

// Tmport Servlet classes
inport Jjavax.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

//inport Kategori;
//import. Film;

Vs
* Retrieves informations about movieshows fram an Access
* Database ruming an (DBC/JDRC Bridge.

*/
pdolic class MovieShowsServiet extends HetpServiet {

[
* URL of the two serviets we call fram this ae:
* movieshows —> this servlet

* showhall - servlet getting forestilling, setting up hall—
* aoplet, etc.

* movieinfo —> servlet showing extended informetion adoout

* movie.

*/

final String fMbvieShowsServiet = "/servlet /movieshows";
final String fShowallServlet = "/servlet/showhall";
final String fvbvielnfoSerlvet = "/servlet/movieinfo";

/**

* This is the two parameters we need get in query string.
*/

private int m filmD, iDaysFramowID;

String query = "SEIECT * FRM film";

// Qur comnection to the Access 97 Database
private Connection con;

[
* Information used when comnecting to database. These infonmations
* cares fram the "servlet.properties' initialization file provided
* when starting the servletrurer (or a Javaased Server)

*/
String databaselRL, DBuser, DBpassword;

Jx
* Initialize servlet by first calling parent configuration, then
* finding JOBC/CDRC Bridge driver and last meke the comnection to
* CDEC database (M5 Acoess) .

*/
pdolic void init (ServletConfig config) throws ServletException {

// Perfom standard configuration for Servlet
super. init (config) ;

try {

// Load the jdoc-adoc bridge driver
Class. forare ("sun. jdoc. odoc. JdocOdbcDriver") ;

// Show cutpat on default out (SDEBUG)
DriverManager . setlogStream(System.out) ;

// Retrieve URL of database
databaselRL = getInitParameter ("databasalRL") ;

// Retrieve user rame
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DBuser = getInitParaneter ("user");

// Retrieve password
DBpassword = et InitParameter ("password") ;

// Bttempt to comnect to a driver. Each one

// of the registered drivers will be loaded until

// ore is fourd that can process this URL

con = DriverManager . getConnection (databaselRL, DBuser, DBpassword);

}
catch (Exception e) {
throw new Unavailablefxosption (this,
"Unable to gpen a comection to the Aocess DB");
}

} // —> pdolic void init (ServletConfig config)

[
* Release camection to database kefare destroying servlet.
*/

polic void destroy() {

try {

// Close the connection to the database
om.close() ;

}
catch (SJException sqle) {

System.out.printin("Unable to close Camection”);

(sqle ’*nul_l ) {

}
} // —> piblic void destroy ()

Jx
* Handles a 'GET' request by showing all shows on using
* specified pararmeters.
* @oaram  <Dreqg</I> Request fram client
* <Dres</I> Response to client
*/

polic void doGet (HetpServletRequest req, HttpServlietResponse res) throws
ServletException, ICExosption {

Vs
* Retrieve servlet parameters fram querystring.
*
/
m filmID = Integer.parselnt (req.getParameter ("filmD") ) ;
iDaysFraiiowID = Integer.parselnt (req.getParareter ("DaysFramow") ) ;

Jrx
* Tell browser we're going to retum same HIML code.
*/

res. setContent Type ("text/html") ;

Vs
* Get writer so we will be able to give client save
* information back.

*/
Printiiriter out = res.getiriter();

out .printIn ("<HIM>") ;
out. prirtIn("<HEAD>") ;

(" <TTTLE>Spilletidspunkter</TTTIE>") ;

(" <STYIE TYPE-\"text/css\" TITLER\"Input style\"™");
out pmntln(“ INPUT { fot-size : 9t;");
out .printin(" font—veight : bold;");
out.printin(" font—family : Tehava, Geneva, Arial;}");
out.printIn(" SEIECT { font-size : Sot;");
out.printin(" font—farily : Taham, Geneva, Arial;}");
out.printin(" </SIYIE>");
out.print1n("</HERD>") ;

out.printIn ("<BDY BEOOIOR=#333333 TEXT=HFFFFFF LINK=H#CQC9933 "
+ "VLINK=#CC9933 ALINK=H#OC9933 TORMARGINSO IEFIMARGINSO "
+ "MERGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0>") ;

out.prirnt ("<IMs SRC=\"/graphics/bestil billetter.gif\" "
+ "WIDTH=474 HEIGHT=59>");

try {

// Initialize HIML code (starts creating two TABIES)

out.printin("<!— Full Table begin —>");

out.printin ("<IABIE BORDER=0 CEIIPADDING=2 CELLSPACING=0 WIDTH=100%>");
out.println ("<TR>") ;

out.printin ("<ID WIDTH=80% COLSPAN=2 ALIQ¥CENIER VALIQNTIOP>") ;
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out.printIn ("<FONT FACE-\"Verdana, Tahama, Gereva, Arial\" SIZE=2>>");

aut.printin
aut.printin

"<!— Selector Table begin —>");
"<TABIE BORDER=0 CELIPADDING=0 CELLSPACING=0 WIDTH=98%>");
out.printin ("<IR VALIGQWMIDDIE>") ;
out.printIn ("<ID B3OOICR=#999%6 VALIGNTCP>"
+ "<IM3 SRCA\"/graphics/02left .gif\" WIDTHELS HEIGHT=15>"
+ "</ID>");

out.printIn("  <ID BEXOLOR=#999966 ALIQN-CENTER>") ;

Vs
* Make aabdboxes (creates a <IAHE>) with movietitles ard
* next weeks dates.

*/
doSelector (out) ;

cut.printin("</D>") ;

out.printin("<ID BECLOR=#999966 ALIQRIGHT VALIQHICP HEIGHE=33>"
+ "<IMG SRC-\"/graphics/02right .gif\" "
+ "WIDTH=16 HEIGHI=15 ALT=\"Right Curve\"></ID>");
out.printin("</IR") ;

out.printin("<!— Orange lire row —>");
out.printn("<IR>") ;
out.printin(" <ID BOIOLCR=CC9933 QOLSPANS3 ALIGN-CENIER>"
+ "<IM5 SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDIH=L HEIGHI=2></TD>");
out.printin("</IR") ;
out.println ("</TABLE>") ;
out.printn("<!— Selector Table end —");

Vs
* By now you're dole to get all shows (forestillinger) for
* selected movie.

*/
firdVovieShows (out) ;

out.printin("</ID>") ;
Out.printn ("</TAELE>") ;
out.println("<!— Full Table end —>");

}
catch (SQIException ex) {

/**

* A SQlException was generated. Catch it and display the
* error information. Note that there could be miltiple

* error dojects chained together.

*/
System.out.println ("\n*** SQIFxception caught ***\n");

while (ex !=rull) {
System.out.println("SQLState: " + ex.getSQlState ());
System.out.println("Message: " + ex.getMessage ());
System.out.println("endor: " + ex.cetBrrorCoce ());
ex = ex.getNextExogption ();
System.cut.printin ("");
}
}
catch (Java.lang.Exosption ex) {

// Got sare other type of exosption. Dup it.
ex.printStackTrace ();

}

// Erd HIML cdoourent
out.printIn ("</BDY>") ;
out.printIn("</HIML>") ;
aut.close();

}

i
* Crestes two catbdooxes with <Bibvie Titles</B> and
* <Borext 7 dates</B>.

*

* @oaram  <Dout</I> A Printiiriter ready to receive a table

* (i.e. writer isn't closed)

* @Qreturn  Carplete <IARIE> (with new <FCRY%>) holding two
* aarbaboxes

*/

public void doSelector (Printiiriter out) throws SQIException {

// Initialize HIML (no data read)

Qut.printIn("<!— Find, FilnCabo ard DateCatbo begin —>") ;

out.printIn("<IARIE BORDER=0 CELIPAIDING=2 CELLSPACING=0>");

out.printIn("<IR>") ;

out.printIn(" <ID><F0RM ACTIONA\"" + fMovieShowsServiet + "\" "
+ "METHD=\"GET\"></ID>") ;

// %% Film Titler ***

out .printIn ("<ID><FONT FACE-Arial COLORHFFEFFE>Film</FONT>6rbsp; ") ;
out.print1n ("<SEIECT NAVER\"filmID\" SIZE=1>");
out.printIn("<CPTION VAILE-\"O\">Alle film</CPTION>");
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// Get all novietitles fram database
getMovies (aut) ;

out.printin(" </SELECD");
out.println(" </D>");

/] *rx Neeste Uge

out.print1n(" <ID>sriosp; eriosp; <FONT FACER\"Arial\" "
+ "COLCR=4FFEFFF>Dato</FONT>6rosp; ) 7

out.println(" <SELECT NAVER\"DaysFromion\" SIZE=1>");

// Get rext 7 (seven) dates
getDates (out) ;

out.printIn(" </SEIECD>");
out.printIn(" </ID>");

// 'Search' buttan

out.printIn ("<ID><INPUT SRC=\"/graphics/soeg.gi f\" TYPE=\"TMAGE\" "
+ "BORCER=0 NAME=\"sutamit\" WIDTH=43 HEIGHT=17 "
+ "ALT=\"Ssoslash;g efter Film\" "
+ "ALIGETEXTTOP></TD>") ;

// Erd HIML coding
out.printIn(" <ID></FCRB</TD>") ;

out.printIn("</TR") ;

out.printIn ("</TARLE>") ;

out.printIn("<!— Find, FilnCarbo ard DateCarbo end —>") ;

} // —> public void doSelector (Printhriter out)

/e
* Retrieves all novies fram DB ('film' table)
*
* @oaram  <Dout</I> gets generated HIML code
*/
private void getMovies (Printiiriter out) throws SQIException {
final String £SQIQuery = "SEIFCT filmID, filntitel " +
"FRM film " +
"CRDER BY filmtitel";

Staterert st = con.createStatement () ;
ResultSet rs = stit.executeQuery (ESIQuery) ;

int id =-1;

// Display data, fetching until end of the result set
vhile (rs.next()) {

id = rs.getInt ("£ilmD");

// Loogp through each colum, getting the id and title for displaying

out.println(" <CPTIN" + (id = m filndD ? " SELECTED " : " ")
o ™ 4 id + "\"S" + rs.cetString("Filntitel”)
+ "</CRTION") ;

} // —> while (rs.next())
} // —> private woid getMovies (Printhiriter out)

[
* Gererates 7 dates, starting fram today
*
* @oaram  <Dout</I> gets generated HIML code
*/

private void getDates (PrintWriter out) {

DateFormat fullchte = DateFormat . getDateInstance (DateFormat FULL) ;
Calendar cal = Calendar.getInstance();

for (int days=0; days<7; days+H) {
out.printin(" <CPTIAN" +

(cays = iDaysFramNowID ? " SELECIED " : " ") +
WALIER\"" + cays + "\">" + fullckte. forat (cal .getTine () +
"</CETION") ;

cal.add (Calendar .ATE, 1);
}

} // —> private void getTDates (Printhiriter out)

[
* Finds and displays all shows on specified date and/or with
* gpecified novie.

*

* @oaram  <Dout</I> gets generated HIML coce.
*/
polic void findVovieShows (Printhiriter out) throws SQIException {

Vs
* O 0L query for getting shows an specified date and/or
* specified movie.

*/
String SIQuery;

Jxx
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* m filmID will ke zero (0) if no novie was selected (i.e. we
* have to cet all novies) .

*/

if m filmD = 0) {

/**

* S0L Query for finding shows of all movies.

*/

SOIQuery = "SELECT forestilling. forestillingID, forestilling.tid, film.filmtitel, kategori.kategori "
+ "FROM kategori INER JOIN (film INNER JOIN forestilling ON film. FilmiD = forestilling. filmiD) QN kategordi.kategoriID = film.kategoriID "
+ "EERE forestilling.dato = " + iDaysFramiowID + " "
+ "ORDER BY film.filntitel, forestilling.tid ASC";

} else {

Jx

* S0L Query for finding shows of a single movie.

*/

SIQuery = "SEIFCT forestilling. forestillingID, forestilling.tid, film.filmtitel, kategori.kategori "

"FROM kategori INNER JOIN (film INNER JOIN forestilling ON film.filmID = forestilling.filmD) QN kategori.kategorilD = film.kategoriID "
"WHERE forestilling.dato = " + iDaysFradowID + " AD film.filmD = " + m filmD + " "
"CROER BY film.filntitel, forestilling.tid ASC";

+ o+

// Create table header

out .printIn("<!— Movie Shows begin —>");

out.printIn ("<TARIE BORDER=0) CELIPAIDING=2 WIDTH=98%>") ;
out.print1n("<IR") ;

out.printIn(" <ID BAXOLCR=H#666666 ALIGNFCENIER>"
+ "<FONT FACES\"Verchra, Geneva, Arial\" SIZE=2 COLORSH "
+ "<BFilm Titel</B></FOND</ID>") ;

out.printIn(" <ID BEXOLCR=#666666 ALIQN=CENTER>"
+ "<EQNT FACE=\"Vercera, Geneva, Arial\" SIZE=2 COLORHFFFFEE>"
+ "<B>Spilletidspunkt</B></FONI></TD>") ;

out.printin(" <ID BEOLR=#666666 AL "
+ "<EONT FACE=\"Vercara, Geneva, Arial\" SIZE=2 COLOR=HFFFFFE>"
+ "<BFilm Kategori</B></FINI></ID>") ;

out.printIn("</TR>") ;

Staterert st = con.createStatement () ;
ResultSet rs = strit.exeatteQuery (SJIQuery) ;

int row = 0;

boolean more = rs.next ();
while (more) {

Vs
* Get neeced info fram row.
*/
int forestillingID = rs.getInt (1);
Time tid = rs.getTime(2);
String filrtitel = rs.getString(3);
String kategori = rs.getString(4);

Ve
* Shift between two different row colors.
*/
out.printIn("<IR" + (row $ 2 =02 ">" : " BGOLCR=383838>"));
Vs
* Insert movietitel, time and category into tabledata.
*/

out.printIn(" <ID VALIGNFTCR>"
+ "<FONT EACE-\"Verckra, Geneva, Arial\" SIZE-3 COLCRFFEFFF>"
+ "B HREFA\"" + MovieInfoSerlvet + "2EilmID=" + m_£ilmD
+ MY 4 Filnrite] + "</A</END</ID>") ;

out.printin(" <ID VALIQVTCP ALIGNHCENTER>"
+ "<FQNT FACE=\"Verchra, Geneva, Arial\" SIZE-3 COLCR=FFFFFE>"
+ mekeTimeOfShowlirk (tid, forestillingID) + "</EOND></ID>");

out.printin(" <ID VALIQVTCP ALIGNFCENTER>"
+ "<FQNT FACE=\"Verchra, Geneva, Arial\" SIZE-3 COLCR=FFFFFE>"
+ kategori + "</FONI></ID>") ;

out.printIn ("</TR>") ;

// Fetch the next result set row
more = rs.next ();

TOWH;
}

Jrx
* You have to meke special action if no shows were found
* with specified criteria.

*/

if (row=10) {

out.println("<R>") ;
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out.printin ("<ID QOLSPAN=3 ALIQWJUSTIFY><P ALIQNJUSTIEY>") ;
out.println("Ingen spilletider passer pa din segning.<BR>"
+ "Det kan enten veere fordi ingen film passende til "
+ "segningen faktisk spiller pd den angivre dag, "
+ "eller fordi spilletiderme pa den pigeldende dag "

+ "ikke kendes endnu. Hvis du har soot pa en dato "

+ "lidt ude i framtiden kan du prove igen serere.");
out.printin("</ID>") ;
out.println ("</TR>") ;

}

// Close access to resultset.
rs.close();
stmt.close();

// Tnsert table erd tag
ot .printIn ("</TAELE>") ;
out .printIn("<!— Movie Shows end —>");

} // —> pdolic void findvbvieShows (Printhiriter out)

[

* Fomets a <A HREF>-tag with informetions doout movielD and
* @oarem <Dt</I> A sql.Time doject with time of current
* show.

* @oaram  <DfID</I> ID of show.

* @retum  a href link which links to ancther servlet
* formatting output and loading correct gpplet.

pblic String mekeTimeOfShowlink (Time t, int fID) throws SQIException {
String URL = "<A HREFA\"" + fohowtallServiet + "2";

// Ppperd extra '0' if minutes between 0..9 (single character)
String minutes = "" + t.getMinites();

minutes = (rinutes.length() = 1 2 "0" : ") + minutes;

URL 4= "forestillingID=" + fID + "\">" + t.getHours() + ":" + mirutes +
YR

retum WRL;

} // —> piblic String mekeTineOfShowlink (Time t, int £ID)

appendiks G — side 192 af 95



APPENDIKS G - KODE

OrderSeatsServlet.java

s
* @ (#) OrderSeat sServlet. java
* @uersion 1.2
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JSDK2.0)

*

* Notes:

* <nore>

*

*/

import java.io.*;
import Java.sql.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavex.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

/%
* The <code>OrderSeatsServlet</code> updates 'billetreservation'
* in database with ordered tickets. Inplarents SingleThreadviodel
* since we're updating database.

*/

pblic class OrderSestsServiet extends HttpServiet

inplements SingleThreadvodel {

/%
* Private variables for in-parameters
*/

private int m kundelD;

/**
* Private comection to database
*/

private Connection con;

/o
* Initialize servlet by first calling parent configuration, then
* finding JOBC/CDEC Bridge driver and last meke the comection to
* (DBC database (M5 Acoess) .
*/

puolic void init (ServletConfig config) throws ServletExosption {

// Perform standard configuration for Servlet
super. init (config) ;

try {

// Loed the jdoc—odoc bridge driver
Class. forare ("sun. jdoc. odoc. JdocOdbcDriver") ;

// BAttempt to comrect to a driver. Each ore

// of the registered drivers will be loaded until

// ore is fourd that can process this URL

o = DriverMenager . getCarnection ("jdoc:odoc:NEB",
"svend, "densen”) ;

}
catch (Exception e) {
throw new UnavailableExosption (this,
"Unable to gpen a comection to the Aocess DB");
}

} // —> pdolic void init (ServletConfig config) throws ServletExosption
Jx

* Release camnection to database before destroying servlet.

*
pd/ﬂic void destroy() {

try {

// Close the connection to the database
con.close();

}
catch (SJException sqle) {

System.out.printin("Unable to close Camection”);
while (sqle !=rull) {

"essage: " + sqle.getMessage());

(
System.out.printIn("SQLState: " + sgle.getSQState());

i (
System.out.println("endor: " + sqle.getErrorCoce());
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} // —> catch (S Exception sqle)
} // —> piblic void destroy ()

[
* Handles a POST request by reading ID of custarer and all
* reservations he/she werts to pay.
*
/
public void doPost (HttpServletRequest reg, HrtpServietResponse res)
throws ServletExosption, ICExosption {

/e
* Get all parareters fram query.
*/

m kndeID = Integer.parselnt (req.getParareter ("kundeID") ) ;

Vs
* Miltiple "payfor' paraneters are allowed, so we will have
* to use an array of Strings.

*/
String paying[] = req.getPararetervalues ("payfor") ;

String mSQL = "UPDATE billetreservation SET billetreservation.betalt = True "
+ "WHERE ((billetreservation.kunceID = " + mkudkeID + ")";

for(int 1 = 0; 1 < paying.length; i) {
ML4= @ =02"AD":"®R");
ML += " (oilletreservation. forestillingID = " + paying[i] + " ";
}

ML 4= M)

res. setContent Type ("text/html") ;
Printiiriter out = res.getiriter();

out .printIn ("<HIM><HEAD>"
+ "<TTTIE>Betaling af reservationer</TITIE>"
+ "</HERD>") ;
out.printIn("<BDY BEOOIOR=#333333 TEXT=HFFFFFF LINK=#JC9933 "
+ "VLINK=HOC9933 ALINK=#OC9933 TORMARGIN=) IEFTMARGINFD "
+ "MARGINWIDTH=0 MRRGINHEIGHT=0>") ;

out.printIn("<IM5 SRC=\"/graphics/betal billetter.gif\" "
+ "WIDTH=474 HEIGHT=59>") ;

try {

Statement sttt = con.createStaterent () ;
int rowsUpdated = strt.executelpdate (mSQL) ;

out.printIn("<ER><ER>") ;

if (rowsUpcated !=0) {
aut.printIn("&nbsp; &nosp; Tek for din betaling!™);

} else {

aut.printIn ("srosp; &rlosp; Det. var desvsaelig;rre ikke muligt at "
+ "registrere din betaling.");

}
stt.close();

}
catch (SQlException ex) {
Vs
* Error oocured! Mignt have dhanged dataoase or needs sare
* informetions there wasn't provided.
*/

System.err.printin("SQL Exception — OrderSeatsServiet");

out.printIn ("srbsp; &riosp; Der cpstad et prdolem ved registrering af "
+ "Deres betaling. Venligst check 'betal billetter' for at "
+ "se ubetalte reservationer.");

}
aut.close();

} // —> pdolic void doPost (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
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ReservationsServlet.java

s
* @(#)ReservationsServlet . java
* @uersion 1.6
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JSDK2.0)

*

* Notes:

* <nore>

*

*/

import ava.io.*;
import ava.util.*;
import Java.text.*;
import Jjava.lang. Integer;
import Java.awt.*;
inport Java.sql.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavax.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

import BilletReservation;
dmport Film;

import Forestilling;
import Sal;

import CookieCheck;

[
* Finds all reservations of logged in user and generates HIML.
*/

public class ReservationsServlet extends HttpServlet {

private Conection con;

/o
* Initialize servlet by first calling parent configuration, then
* finding JOBC/CDEC Bridge driver and last meke the comection to
* (DBC database (M5 Acoess) .
*/

puolic void init (ServletConfig config) throws ServletExosption {

// Perform standard configuration for Servlet
super. init (config) ;

try {

// Loed the jdoc—odoc bridge driver
Class. forare ("sun. jdoc. odoc. JdocOdbcDriver") ;

Jx
* Attempt to comrect to a driver. Each ore of the registered

* drivers will be loaded until ore is found that can process

* this URL.

*/

con = DriverManager .getCormection (" jdboc:odoc:NEB", "svend", "Jensen");

}
catch (Exogption €) {
throw new UnavailableExosption (this,
"Unable to gpen a comection to the Aocess DB");
}

} // —> pdolic void init (ServletConfig config)

Jx
* Release camnection to database before destroying servlet.
*/

public void destroy() {

try {

// Close the connection to the database
om.close() ;

}
catch (SQException sqle) {

System.out.printin("Unable to close Camection”);

vhile (sgle !=null) {
System.out.println() ;
System.out.println("SQLState: " + sqle.getSQState();
System.out.println ("Message: " + sqle.getMessacge());
System.out.println(Vendor: " + sqle.getErrorCode()) ;
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sqle = sgle.getNextException() ;

* Handles a GET request fram Client by reading kundeID and
* finding all his/hers reserved seats.
*
/
polic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
throws ServletExosption, ICExcsption {

// Get a cockie so we can get kundelD
CookieCheck cookie = new CockieCheck (reg) ;

// Can't show reservations info if user hasn't logged in
if (lcockie.isloggedIn()) {

Jx
* No user was logged into ocur system so we will have to

* inform him/her of this by redirecting user to a predefined
* 'no user logged in' HIML page.

*/

String location = "/no login.html";

String schere = req.getScherre () ;
String host = req.getServeriare () ;
int port = req.getServerPort();

String redirectString = schare + "://" + host;
if (port !=80) {

redirectString 4= ":" + port;
}

redirectString += location;
res. sendRedirect (redirectString) ;

} else {

Vs
* Custarer was logged in, so we will be dble to show all
* his reservations by sending 'kundeID' to database.

*/

// Get all custaver information (e.g. Alias)
Kunde kunde = new Kunde (cookie.getkunceID()) ;

res. setCantent Type ("text/htril") ;
Printliriter out = res.getWriter ();

out.print1n ("<HIM><HEAD>"
+ "<ITTIE>"
+ "Ssaelig;dereserveringer for " + kunde.getAlias()
+ "</TITIE></HEAD>") ;
out.printin ("<BDY BAXOLOR=#333333 TEXT=HFFFEEEF LINK=HOC9933 "
+ "VLINK=H#COC9933 ALINK=#0C9933 TORMARGIN=Q IEFTMARGIN=O "
+ "MARGINWIDTH=0 MRRGINHEIGHT=0>") ;

out.print ("<IMs SRC=\"/graphics/afoestil billetter.gif\" "
+ "WIDIH=474 HEIGHT=59>") ;

(
(
out.printin(" <ID WIDTH=80% COLSPAN=2 ALIQWCENIER VALIQHIR>") ;
out.println(" <FONT FACE-\"Tahame, Verdana, Geneva, Arial\" SIZE=>>");
out.printin(" <IARIE BORDER=0 CELIPADDING=0 CELLSPACING=0 WIDTH=98%>");
out.printin(" <!— Green area with usemare begin —>");
out.printIn(" <IR VALIQEMITDIE>") ;
out.print (" <ID BEXOLOR=#9999%66 \ALIGTP>") ;
out.print ("<IM5 SRC=\"/graphics/02left.gif\" WIDIH=LS HEIGHI=15>");
out.println("</ID>") ;
out.printin(" <ID ALIGN=CENTER BEXOL(R=#999966>") ;
out.println("  <!— Userrane area begin —>");
out.printin("  <IABIE BORDER=0 CELIPADDING=2 CELLSPACING=0>");
out.printin("  <IR><ID ALIGNFCENIER><B><FONT COLCR=HFFEFEF SIZE=3 "
+ "EACES\"Verdara, Tehare, Gereva, Arial\">"

+ "Reserverede ssaeligyder for " + kunde.getAlias ()

+ "</FOND</B></TD></TR>") ;
out.printin(" </IABIE>");
out.printIn(" <!— Usermnare area end —>");
out.printn(" </ID>");
out.print (" <ID BAXLOR=#9999%66 ALIQFRIGIT VALIQNTCP HEIGHT=: ;
out.print ("<IM5 SRC=\"/graphics/02right .gif\" WIDTH=15 HEIGHT=15>") ;
out.println("</ID>") ;
out.printin(" </TR");
out.printIn(" <!— Green area with usermare end —
out.println(" <!— Orange line begin —>");
out.println(" <IR>");
out.print ("<ID COLSPAN=3 ALIGN=CENIFR BAOOLOR=H#OC9933>") ;
out.print ("<IMs SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDTH=] HEIGH=2>") ;
out.printIn("</ID>") ;
out.printin(" </IR");
out.printin(" <!— Orange line end —>");
out.printIn(" </TARLE>") ;
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out.println("<!— Gray infometion area begin —>");
out.printin ("<IABIE BORDER=0 CELIPADDING=2 WIDTH=98%>");
out.printIn ("<IR>") ;

// Title

out.printin(" <ID ALIGWCENIER BAILOR=#666666>") ;

out.printin(" <FONT COLOR=HFFEFEE SIZE=2 " +
"FACE-\"Verdana, Tehare, Gereva, Arial\">");

out.println(" <B¥Film Titel</B>");

out.println("  </EOND");

aut.printIn(" </I>");

// Date Caption

out.printin(" <ID ALIGWCENIER BALOR=H666666>") ;

out.printin(" <FONT COLOR=HFEEFFE SIZE=2 " +
"EACEA\"Verdana, Tehare, Gereva, Arial\">");

out.printIn("  <B>Dato</B>");

out.println("  </EOND");

out.printin(" </I>");

// Time (hour:minutes) Caption

out.printin(" <ID ALIQWCENIER BALOR=H666666>") ;

out.printin(" <FONT COLOR=HFEEFFE SIZE=2 " +
"EACEA\"Verdana, Tehare, Geneva, Arial\">");

out.prntin(" <BSTid/B>" ;

out.println("  </EOND");

out.printin(" </I>");

// Row Caption

out.printin(" <ID ALIGWCENIER BALOR=H666666>") ;

out.printin(" <FONT COLOR=HFEEFFE SIZE=2 " +
"EACEA\"Verdana, Tehare, Gereva, Arial\">");

out.println(" <BRsaelig;kke</B>");

out.println("  </FOND") ;

out.println(" </T>");

// Seat Caption
out.printin(" <ID ALIQNCENTER BOLCR=666666>") ;
out.printIn(" <FONT COLORHFFFFFF SIZE=2 " +

out.printIn("  <B>Ssaelig;de</B>");
out.println(" </FOND");
out.printin(" </T>");

// Paid Caption

out.printin(" <ID ALIGWCENIER BAIOLOR=#666666>") ;

out.printIn(" <FONT COLOR=HFFFFFF SIZE=2 " +
"EACEA\"Verdana, Tehare, Geneva, Arial\">");

out.println(" <BBetalt</B>");

out.println("  </FOND") ;

out.println(" </T>");

// Cancel reservation Caption

out.printin(" <ID ALIQWCENIER BALOR=H666666>") ;

out.printIn(" <FONT COLOR=HFFFFFF SIZE=2 " +
"EACEA\"Verdana, Tehare, Gereva, Arial\">");

out.println(" <BAfbestilling</B>");

(
out.println(" </FOND");
at.println(" </I>");
out.printIn ("</TR") ;

out.println("<!— Reservaticns begin —>");

Vs
* QL query retrieving information we want to show user and

* sorts by title, day, time, row and seat.

*/

final String mSQL = "SELIECT billetreservation.raekke, billetreservation.saede, billetreservation.kundeID, film.filntitel, forestilling.forestillingID, forestilling.tid,

forestilling.dato, billetreservation.betalt "

+ "FROM film INNER JOIN (billetreservation INNER JOIN forestilling ON billetreservation. forestillingID = forestilling. forestillingID) ON film.filmD =

forestilling. filmID "

+ "HERE (((oilletreservation.kundeID)=" + cockie.getKurdeID() + ")) "
+ "CGROER BY film.filmtitel, forestilling.dato, forestilling.tid, billetreservation.raekke, billetreservation.saede ASC";

try {

Statement sttt = con.createStatarent () ;
ResultSet rs = stnt.executeQuery (mSQL) ;

/**

* Tells us which row we're on wen generating HIML. This
* mekes it possible to change every second rows color.
*/

int row = 0;

Vs
* Attributes we're going to fetch fram resultset.
*/

int m raekkelD, m saedeID, m kurdelD;

String m filntitel;

int m forestillingID;

Java.sql.Tire m tid;

int m dato;

boolean m betalt;

// Loop through all user reservations
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boolean more = rs.next ();
while (rore) {

Vs
* Get all values fram current row.
*/

m_raekkelD = rs.getInt (1);

m saeckeID = rs.getInt (2);

m kunceID = rs.getInt (3);

m filntitel = rs.getString(4);

m forestillingID = rs.getInt (5);

m tid = rs.getTine(6);

mdato = rs.getInt (7);

mbetalt = rs.getBoolean(8);

out.prntIn("<IR" + (row $ 2 = 0 2 ">" : " BAOOOLCR=#383838>"));

// Print Movie Title
out.printIn(" <ID VALIGWICR>") ;
intIn(" <FONT SIZE=3 FACE-\"Verchra, Geneva,
(" " +m filntitel);
out.printIn(" </FND") ;
out.printIn(" </I>");

// Print Date

out.printIn(" <ID ALIQWCENIER VALIGEICR>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FACE-\"Verdana, Gereva,
(" " + formatDate (m dato) ) ;
out.printIn(" </FOND>");

out.printIn(" </I>");

// Print Time

out.printIn(" <ID ALIGW-CENTER VALIGHICR>") ;

(" <FQNT SIZE=3 FACE-\"Verchna, Gereva,
out.printIn(" " + formatTime (m tid));

(" </FOND>") ;

aut.printIn(" </ID>>");

// Print row (rakke)

out.printIn(" <ID ALIQWCENIER VALIQEITR>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FAE=\"Verdana, Gereva,
(" " + m reekkelD) ;

out.printIn(" </FQNI>");

out.printIn(" </T>");

// Print colum (sade)

out.printIn(" <ID ALIQWCENIER VALIQEITR>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FAE=\"Verdena, Gereva,
out.printIn(" " + m saedelD);

(" </FEQND>") ;

out.printIn(" </T>");

(
(
ot.println( (ubetalt ? "Ja" : "Mei") );
(" </FT");

(

// Cancel link (Aflestil link)
out.printIn(" <ID ALIQWCENIER VALIGHICR>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FAE=\"Verdena, Gereva,
out.printIn(" <A HREF=\"/servlet/cancelseat?"

+ "forestillingID=" + m_forestillingID

+ "gkundeID=" + m kundeID

+ "sraekkeID=" + m raekkelD

+ MgsaedeTD=" + m saeceID + "M ;
out.printIn(" afestil billet</A></FND") ;
out.printin(" </D>");

out.printIn("</IR") ;
more = rs.next();
Ot

} // —> vhile (rore)

Vs

Arial\"s" ;

Arial\"s" ;

Arial\"s" ;

Arial\">");

Arial\">");

Arial\"s" ;

Arial\">");

* Close ResultSet, Staterent ard Canection to database.

*/
rs.close();
stnt.close();

}
catch (SQIException ex) {

Jrx

* Error occaured! Might have changed database or needs sare

* informetions there wasn't provided.
*/

System.err.printin ("SQL Exosption — ReservationsServlet");

}

out.println("<!— Reservations end —>");
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out.println ("<IR><ID></TD></TR>") ;

out.printin ("</TARIE>") ;

out.printIn("<!— Gray information area end —>");
out.printIn ("</ID>") ;

out.printin("</TAELE>") ;

out.printin("<!— final end —");

out.printin ("</BIDY>") ;
out.println ("</HIM>") ;

oaut.close() ;
} // —> if (not logged in) else

} // —> pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

/e
* Forrats sql.Time doject to a string using hours:minutes
* format.

*

* @param atTime Tinme doject with time of show
* @retum  String with Time in hours:minites format
*/

public String fonretTime (java.sql.Time atTine) {

int t = atTire.getMinutes() ;
retum (atTime.getHours() + ":" + (£ <102 "0" : ™) +t);

} // —> pdolic String fometTire (java.sql.Time atTime)

[
* Fomets relative DaysFraNow variable fram database into a
* absolute date by reading current date and ggpending
* 'DaysFradion’ nurber.
*
* @param atDate Relative DaysFramNow variable ranging fram
* 0 (today) to 7 (ext week)
* @returmn Absolute date in fonmet specified by system settings.
*/
polic String formetDate (int atDate) {
// Retums formetted date => anrentDate + DaysFraiow (atDete)
DateFormat fullchte = DateFormat . getDatelnstance (DateFormat FULL) ;
Calendar cal = Calendar.getInstance();
cal.add (Calendar .DRTE, atDate);
retum fulldate.formet (cal.cetTime());

} // —> public String fometDate (int atDate)
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ShowHallServlet.java

/
* @ (#) Showtlal1Servlet . java
* @uersion 1.6

*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .
* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JSDK2.0)

*

* Notes:

* For discussion of servlets, omsider joining the JSERV-INIEREST mailing
* list. For information on subscribing to this list, check our weopace at
* http://jserv. javasoft .can/

*

* Capiling:

*  Javac —classpath \jsck2.0\Lib\jsck. jar —sourcepath \site\ <file.java>

*

*/

inport Java.io.*;

import Java.util.*;
import Java.text.*;
import Jjava.lang. Integer;
import Java.awt.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavax.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

import BilletReservation; // cetReservedSeats ()
import Film;

import Forestilling;

inport Sal;

import. CookieCheck;

[
* The <code>ShontlallServiet</code> Servlet sets up a doourent with
* extended information about specified movie and reads all reserved
* geats in hall for use with our goplet 'Sallayout'.

*/
public class ShowtallServlet extends HttpServilet {

/e
* ID of currently selected show. This ID is going to ke
* initialized with a parameter fram servlets query string.
*/

private int forestillingID = -1;

private Film cFilny
private Forestilling dForestilling;
private Sal dsal;

[
* Handles a GET request fram a Client by setting up a page with
* extended novieinfo and an goplet which allows the client to
* reserve sedts for specified show (forestillingID).

*/

public void doGet (HetpServletRequest req, HttpServletResponse res)

throws ServletException, ICExoeption {

Vs
* (heck cockie to find out, if custaver has logged into our
* system. If that's the case, we will have to set wp an

* advanced HIML; otherwise we will redirect client to a

* pregererated 'yourhave-to-be-logged-an' HIML page.

*/

CookieCheck cockie = new CockieCheck (req) ;

if (loockie.isLoggedIn()) {

/**

* No user was logged into our system so we will have to

* inform him/her of this by redirecting user to a predefined
* 'no user logged in' HIML pace.

*/

String location = "/no_login.html";

String redirectString = schare + "://" + host;
if (oort !=80) {

redirectString 4= ":" + port;
}

redirectString += location;
res. sendRedirect (redirectString) ;
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} else { // —> if (lcookie.isLoggedin())

Vs
* Get informetion about selected show (forestillingID) and
* gererate HIML coce for user. This includes getting info
* doout hall, reserved seats, moviedescription, movielength,
* productionyear, etc.

*/

Jx
* Retrieve ID of show fram parameter string.

*/

forestillingID = Integer.parselnt (req.getParareter ("forestillingID")) ;

Jx
* Retrieve informetion from database about show with the
* forestillingID we just have read.

*/
dForestilling = new Forestilling(forestillingID);

/o
* Get 'filmID' by reading Forestilling table using provided ID
*/

dFilm = new Film(dForestilling.getFilndD());

dsal = new Sal (dForestilling.getSallD());

res. setCantent Type ("text /hril™) ;
Printliriter ot = res.getiiriter () ;

out.printIn ("HIM>") ;

out.printIn ("<HEAD>") ;

out.println(" <ITTE>Ssaelig;dereservering til " + drilm.getTitle ()
N TTIIE) ;

out.printin ("</HERD>") ;

out.printIn("<BODY BOJOLOR=#333333 TEXT=HEFFFFFF LINK=#QC9933 "
+ "VLINK=HOC9933 ALINK=H#0C9933 TCRMARGIN=O ITEFTMARGINZO "
+ "MARGINWIDTH=0 MARGINFEIGHT=0>") ;

out.print ("<IM5 SRC=\"/graphics/bestil billetter.gif\" "
+ "WIDTH=474 HEIGHT=59>") ;

out.printIn ("<CENIER>") ;
out.printIn ("<TABLE WIDIH=98% BORTER-0 CFLLSPACING=0 CELLPADDING=0>") ;
ot printIn ("R ;
out.print (" <ID BEDLOR=999966 VALIGNETOR") ;
out.println ("<IM3 SRCA\"/graphics/021eft .gif \" WIDIHALS HEIGHI=I5 "
+ "BORDER=0 ALT=\"Left Qurve\"></ID>") ;

// Insert Title of movie

out.print ("<ID BEIOLCR=$999966 WIDTH=100% ALIGN-CENIER NOVRAP>"
+ "<FONT FACE=\"Vercera, Tehara, Geneva, Arial, Helvetica, "
+ "Sans-Serif\" SIZE=5 COLOR=\"#000000\">") ;

out.println ("B>" + dFilm.getTitle() + "</B></FOND></TD>");

// Insert applet
out.printIn(" <ID ROAEPAN=3 VALIQWTOP>") ;

out.println ("<APPIET GODERASE-\"/\" OCDE=\"Sallayout.class\" WIDTH=420 "
+ "HEIGH=315>");

Vs
* Transfer forestillingID to applet, which mekes it possible
* to write selected seats to database.

*/

out.printin ("<PARAM NAVES\"forestillingTD\" "

+ "ALUES\"" + forestillingID + "\">");

FileReader r = new FileReader (req.getRealPath ("/") + dSal.getMEp());
treanffokenizer st = new Streanflokenizer (r);

try {
int ruSect;
int %, y, colums, rows, sCol, sRow, Roolor, Goolor, Boolor;
nurSect = 0;
x = 90; y = 100; colums = 110; rows = 120; sCol = 130; sRow = 140;

Roolor = 0; Goolor = 0; Boolor = 0;

int nt;
vhile ( (nt = st.nextToken()) != Streanflckenizer.TT BCF ) {

x = (int)st.rmval;

st.nextToken();
y = (int)st.rmval;

st.nextToken();
colums = (int)st.nval;

st.nextToken() ;
rows = (int) st.rval;

st.nextToken();
sCol = (int)st.mval;
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st.nextToken () ;
SRow = (int) st.rval;

st.nextToken();
Roolor = (int)st.rwval;

st.nextToken();
Goolor = (int)st.rwval;

st.nextToken();
Boolor = (int)st.rwval;

outt.printIn ("<PAREM NAMER\"sect" + numSect + "\" VALLES\""
+x+""+y+ """ +oolums + """ +rows + """+ sL+ "
+ sRow + "," + Reolor + "," + Goolor + ", + Boolor + "\™>");

nuSect-+;
}

}
catch MNoSudhElarentException €) {
System.out.printin (e.getClass () .gethame () ;
}
catch (I0Exception ice) {
System.out.printIn("Fatal error when reading hall-mgppirg...");
}

Jx
* Create new BilletReservation so we're aole to get all
* reserved seats in hall.
*/

BilletReservation m BilletReservation = new BilletReservation();

// Load all reserved seats
Vector vIap = m BilletReservation.getReservedSeats (forestillingID) ;

for (int i =0; i < vIap.size(); i+H) {

Poirt p = (Point) vIarp.elarentat (i) ;
aut.printIn ("<BARAM NAVE-\"reserv" + i + "\" VAILEA\"" + p.x
Dy M)

}

out.printIn ("</APPLED") ;
out.printIn ("</ID>") ;

out.printIn(" <ID BEIOLORA4999966 ALIGN-RIGHT VALIQWICP HEIGHI=33>"
+ "<IM3 SRCA\"/graphics/02right .gLf\" WIDIH-L6 HEIGHT=15 "
+ "AIT=\"Right Qurve\"></TD>");

out.println("</TR>") ;

/**
* Draw orange line.
*/
out.printin ("<IR>") ;
out.printIn(" <ID BEOOLOR=#QC9933 COLSPANS=3 ALIGN-CENTER>"
+ "<IM5 SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDIH=L HEIGHI=2></TD>");
out.println ("</TR>") ;

out.printin ("<IR VALIQFTP>") ;
out.printIn(" <ID><IMG SRC=\"/graphics/pixel .gif\" BORER=) "
+ "WIDTH=15 HEIGHE=315 ALT=\"|\"></ID>");
out.printin(" <ID ALIQWCENIER>") ;
out.printin(" <IABLE WIDTH=100% CELLSPACING=0 CELIPADDING=0 BORDER=0>");
out.printIn("  <IR BEXOLOR=#666666>") ;

Jx
* Insert date of show by reading 'Forestilling' doject.
*/
out.printin(" <ID HEIGHT=18 ALIGNSTEFT NOWRRAP>"
+ "<FONT FACE=\"Verdana, Geneva, Arial\" SIZE=1>&nbsp;"
+ dForestilling.getFormmattedDate () + "</FONI></ID>");

Jx
* Insert time of show by reading 'Forestilling' doject.
*/
out.printin(" <ID ALIQN-RIGHT NOWRAP>"
+ "<FONT FACE=\"Vercdana, Geneva, Arial\" SIZE=1>"
+ "klokken " + dFarestilling.getFormattedTine ()

out.printin("  <IR>");
out.printin(" <ID COLSPANR2 ALIGN=JUSTIEY>") ;
out.printin(" <FONT FACE-\"Verdana, Geneva, Arial\" SIZE=4>"

+ "<BReservering af smier</B></FOND><ER><ER>"
"<FONT FACE-\"Verdana, Gereva, Arial\">"
"<p ALIQRIUSTIFY>Veelg sacer ved at trykke pd salen til "
"herjre. Tryk endm en gang for at frawelge sader. Du "
"kan meksimalt weelge 7 seder. N&r du vil reservere, "
"ryk p& 'reserér sader' over salen.</FOND></TD>") ;
out.println("  </TR");

+ o+ o+

out.printin(" </TAEIE>");
out.printIn(" </TD>");
out.printIn(" <ID><IM5 SRC=\"/graghics/pixel .gif\" BORDER=0 "
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+ "WIDTH=LS HEIGHT=315 ALT=\"|\"></ID>");
out.printIn ("</TR>") ;

out.println ("</TARLE>") ;
out.printin ("</CENIER>") ;

out.println("</BDY>") ;
out.println ("</HIM>") ;

aut.close() ;
} // if (loookie.isloggedIn()) else

} // —> pdolic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
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ShowOrdersServlet.java

s

* @ (#) ShowOrdersServilet.. java
* @uersion 1.4

*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,

* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .
* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JDK2.0)

*

* Notes:

* <nore>

*

*/

inport java.io.*;

inport Java.uril.*;
import Java.sql.*;
import Java.awt.*;
inport java.text.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavax.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

import CookieCheck;
import Kunde;

Jx
* The <code>ShowOrdersServlet</code> finds all urpaid
* reservations of aurrently logged in user and mekes it possible
* for user to select/deselect which reservations to paid.
*/

public class ShowOrdersServlet extends HetpServlet {

/**
* Private variables
*/
private CookieCheck cockie;
/**
* Private comection to database
*/
private Camection con;

/e
* Initialize servlet by first calling parent configuraticn, then

* finding JOBC/CDEC Bridge driver and last meke the comection to

* (DBC database (M5 Acoess) .
*/
puolic void init (ServletConfig config) throws ServletExosption {

// Perform standard configuration for Servlet
super. init (config) ;

try {

// Load the jdoc-adoc bridge driver
Class. forare ("sun. jdoc. odoc. JdocOdbcDriver") ;

// Bttempt to comnect to a driver. Each one

// of the registered drivers will be loaded until

// ore is fourd that can process this URL

o = DriverMernager . getCarnection ("jdoc:odoc:NEB",
"svend, "densen”) ;

}
catch (Exception e) {
throw new UnavailableExosption (this,
"Unable to gpen a comection to the Aocess DB");
}

} // —> pdolic void init (ServletConfig config) throws ServletExosption

/%
* Release comection to database before destroying servlet.
*/

public void destroy() {
try {

// Close the connection to the database
con.close();

}
catch (SQIException sale) {

System.out.printIn("Unable to close Comection");

while (sqle !=rull) {
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07
System.out.printin("SQLState: " + sqle.getSQIState());
. ("Message: " + sgle.getMessae());
System.out.println("endor: " + sqle.getErrorCoce()) ;
sqle = sgle.getNextExcsption() ;
}

} // —> catch (S Exception sqle)
} // —> piblic void destroy ()

/**
* Handles a GET request by showing all reservations of
* currently logoed in user.
*
/
polic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)
throws ServletExosption, ICExosption {

// Get a cockie so we can get kundelD
cookie = new CockieCheck (reg) ;

// Can't show reservations info if user hasn't logged in
if (lcockie.isloggedIn()) {

Jx
* No user was logged into ocur system so we will have to

* inform him/her of this by redirecting user to a predefined
* 'no user logged in' HIML page.

*/

String location = "/no login.html";

String redirectString = schare + "://" + host;
if (port !=80) {

redirectString 4= ":" + port;
}

redirectString += location;
res. sendRedirect (redirectString) ;

} else {
Kunde kunde = new Kunde (cookie.getkundeID()) ;

Jrx
* Custarer has to have entered infometion about his/her
* card (holder, nunber, exavonth and expyear) .

* No card info was fourd so we will have to inform him/her
* of this by redirecting user to a predefined 'no card

* info' HIML page.

*/

String location = "/no_card info.html";

String schare = req.getSchare();
String host = reg.getServerNare () ;
int port = req.getServerPort () ;

String redirectString = scheme + "://" + host;
if (port 1= 80) {

redirectString 4= ":" + port;
}

redirectString += location;

res.sendRedirect (redirectString);
} else {

Vs

* User is logoged in and has valid card info.
*/

res. setCartentType ("text/html") ;
Printiiriter out = res.getiiriter ();

out.printIn ("<HIM>") ;
out.printin ("<HEAD>") ;
out.printIn(" <ITTIE>Uoetalte reserveringer</TITIE>");

out.println(" <SIYIE TYPE=\"text/css\" TITIE=\"Irput style\">");

out.printIn(" INPUT { font-size : 8pt;");
out.println(" font—family : Tehara, Geneva, Arial;}");

(
(
out.println(" fort-weight: bold;");
(
out.printin(" </STYIE-");

out.println ("<SCRIPT IANGUAGE-\"JavaScript\">") ;
out.printIn("<!—");
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out.printin();
out.printin("

out.printin();
out.printIn("

var i;");
1 = parselnt (docurent .Pay Reservation.total.value) ;") ;

£ (das dojekt.checked) {");
1 4= das string;");

}else (");
1 —= das string;");

i

doament .Pay Reservation.total.valwe = 1;");
retum (true);");

if (parseInt (docurent.Pay Reservation.total.value)==0)");

"
window.alert (\"Ingen reserveringer valgt!\")");
retum (false);");

} else");
retum (tre);");

out.printin ("</HEAD>") ;

out.printin ("<BODY BOOOLOR=#333333 TEXT=HFFEFFF LINK=HCC9933 "
+ "VLINK=#QC9933 ALINK=#QC9933 "
+ "TCAMARGINS0 TEFTMARGINSQ MARGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=(0>") ;

out.println("<IM3 SRCA\"/graphics/ketal billetter.gif\" WIDTH=474 "
+ "HEIGHT=59>"

+ "<IABIE BCRDER=0 CELIPADDING=2 CELLSPACING=0 WIDTH=100%>");

out.printIn("<IR>") ;

out.printin("

<FORM ACTION=\"/servlet /orderseats\" METHOD=\"PCST\" "

+ "NAVES\"Pay Reservation\" "
+ "OnSumit=\"retumn checkOrders () \">") ;

out.printin("

<INEUT TYPER\"Hicden\" NAVER\"kunceTD\" VAILEA\""

+ kunde.getID() + "\">");

out.println("
out.println("
out.println("
out.printin("
out.printIn("
ot pr.\.ntln(

<ID WIDTH=80% COLSPAN=2 ALIGN=CENIER VALIGETCR>") ;
<FONT FACE=\"Tahara, Verdana, Geneva, Arial\" SIZE=2>");

<TABLE BORDER=0 CELIPADDING=0 CELLSPACING=0 WIDTH=98%>");

<!— Green area with usemare begin —>");
<IR VALIQEMITDIE>") ;
<ID BAIOLOR=#999966 VALIGNHTICR>"

+ "<IMG SRC=\"/grephics/02left .gif\" WIDTHELS HEIGHT=15>"
+nemen);

<ID ALIQW-CENTER BIIOLCRAH999966>") ;

<!— Username area begin —>");

<TABIE, BORDFR=0 CFLLEADDING=2 CELLSPACTNG=0>") ;
<IR><ID ALIGCENTFR><B><FONT COLCRAFFEFFF SIZE=3 "

+ "EACES\"Verdara, Tehare, Gereva, Arial\">"
+ "Ueetalte reserveringer for " + kunde.cgetAlias()
+ "</EOND></B></TD></TR>") ;

out.printin("
out.println("
out.printin("
out.println("

</TRRIE>") ;
|— Usernare area end —>");
</ID>");
<ID BIOLOR=#999966 ALIQN-RIGHT VALIGN=TCP HEIGHT=33>"

+ "<IM3 SRC=\"/graphics/02right .gLf\" WIDIEELS HEIGHI=15>"
e/

a)tpnntln'

(

"

att.] pn_nd.n(“

out.println("
(

</TR");

<!— Green area with usermare end —");
<!— Orange lire kegin —");

<IR>");

out.printIn ("<ID COLSPAN=3 ALIQNCENTER BAOOLCR=#QC9933>"

+ "<IM5 SRC=\"/graphics/pixel .gif\" WIDIH=L HEIGHI=2></TD>");

out.printin
out.printIn("
out.printIn("
out.printin

</TR");
<!— Orange line end —>");
</TRELE>") ;

"<|— Gray information area begin —>");

out.printin ("<IR>") ;

out.printIn("
cm:.prjnﬂn

<ID ALIQWCENTER BAILOR=#666666>") ;
<FONT QOLORHFFFFFE SIZE=2 "

("
(
(
(
out.printn ("<TABIE BORDER=0 CELIPADDING=2 wm]}k%»") ;
(
(
("

+ "EACES\"Verdara, Tehare, Gareva, Arial\">");

("
ot pn.ntln("
out.printIn("
att.] pn_nfﬂ.n('

("

<BFilm Titel</B>");
</END") ;

</m>";

<ID ALIGQHCENTER BALORH666666>") ;
<FONT QOLORHFFFFFF SIZE=2 "

+ "EACES\"Verdara, Tehame, Gareva, Arial\">");

out.println("
out.printIn("
out.printin("
out.println("
om:.prjnﬂn(

B latoc/B");
</FOND>") ;
<D
<ID ALIGN=CENTER BILOR=H666666>") ;
<FONT QOLORHEFFFEEF SIZE=2 "

+ "FACE-\"Verdara, Tehare, Gereva, Arial\">");

BTik/B");
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out.printIn(" <FONT COLOR=HFFFFFF SIZE=2 "

+ "FACE-\"Verdara, Tehare, Gereva, Arial\">");
out.println("  <B>Pladser</B>");
out.printIn(" </FOND");
out.printin(" </I>");
out.printIn(" <ID ALIGWCENIER BAIOLOR=#666666>") ;
out.printIn(" <FONT COLOR=HFFFFFF SIZE=2 "

+ "EACES\"Verdara, Tehame, Gareva, Arial\">");
out.printin(" <BPris</B");
out.println("  </EOND");

out.printin(" <FONT COLOR=HFFEFFE SIZE=2 "
+ "FACE-\"Verdara, Tehawe, Gereva, Arial\">");
out.println(" <BWValgt</B>");
out.println("  </EOND");
out.printin(" </T>");
out.printin("</IR") ;

out.printin ("<!— Reservations begin —>");

String juco = "SEIECT film. filntitel, forestilling.dato, forestilling.tid, forestilling. forestillingID, Sun(billetpris.pris) AS SuOfpris,
Courtt (forestilling. forestillingID) AS ComtOfforestillingID "

+ "EROM ((film INER JOIN (billetreservation INMER JOIN forestilling ON billetreservation. forestillingD = forestilling.forestillinglD) ON film.filmD =
forestilling.filnD) INNER JOIN kunce N billetreservation.kndeIlD = kude.kundelD) INNER JOIN billetpris N (forestilling.sallD = billetpris.sallD) AD
(oilletreservation.ragkke = billetpris.rackkeID) "

+ "GROUP BY film.filntitel, forestilling.tid, forestilling.dato, forestilling.forestillingD, kunde.kundeID, billetreservation.betalt "

+ "HAVING (( (kunde.kundeID)=?) AND ( (oilletreservation.betalt)=False)) "

+ "ORCER BY film.filmtitel, forestilling.forestillingID;";

try {

PreparedStatarent stnt = con. prepareStaterent (SQL) ;
st setInt (1, kunde.getID());
ResultSet rs = stit.executeQuery () ;

int totalprice = 0;
int row=0;

boolean moreResults = rs.next () ;
while (roreResults) {

/**
* Read all values to meke sure they're only read once.
* Reading the sare colum twice will crash the result.
*/

String m filntitel = rs.getString(l);

int mdato = rs.getInt (2);

Java.sql.Time m tid = rs.getTime (3);

int m forestillingID = rs.getInt (4);

int mpris = rs.getInt (5);

int mpladser = rs.getInt (6);

totalprice += m pris;
out.printIn("<IR" + (row $ 2 = 0 2 ">" : " BIOLR383838"));

out.printIn(" <ID VALIGRMIDDIE>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FACE=\"Verdana, Gereva, Arial\">"
+m filntitel + "</EOND></ID>");

out.printIn(" <ID ALIQWCENTER VALIQEMIDDLE>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FACE-\"Verdana, Gereva, Arial\">"
+ formetDate (m dato) + "</FQNI></ID>");

out.printIn(" <ID ALIGNSCENTFR VALIGRMIDDLE>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FACE-\"Verdana, Gereva, Arial\">"
+ formetTime (m_tid) + "</FOND</ID>");

out.printin(" <ID ALIQ¥CENTER VALIQWMIDDLE>") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FACE=\"Vercena, Geneva, Arial\">"
+ mpladser + "</FAND></ID>") ;

out.printIn(" <ID ALIGWCENTER VALIQWRMIDDLES") ;
out.printIn(" <FQNT SIZE=3 FACE=\"Verdana, Geneva, Arial\">"
+ mpris + "</FND</ID>") ;

out.printIn(" <ID ALIQN-CENIER VALIQRMIDDLES") ;
out.printIn(" <FONT SIZE=3 FACE-\"Verchna, Geneva, Arial\">"

+ " <INPUT TYPE=\"Checkiox\" NAVE=\"payfor\" VAIIE=\""

+m forestillingID + "\" ALIQW=\"TEXTTCP\" GHECKED "

+ "OnClick=\"calcPrice (this, " +mpris + ") \"></FOND>");
out.printIn(" </T>");
out.printIn("</TR>") ;

noreResults = rs.next ();
TowH;
} // —> vhile (moreResults)

aut.printin("<!— Reservations end —>");

aut.printIn ("<IR BEDIORAH999966>") ;

aut.printIn(" <ID VALIGQMIDDLE COLSPAN=4>") ;

out.println(" <EONT SIZE=3 FACEA\"Vercara, Geneva, Arial\">");
aut.printin(" <@t betale i alt...</B>");

Qut.println(" </FND");
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aut.println(" </ID>") ;

aut.printin(" <ID ALIQWCENIER VALIGHMIIDLE>") ;

aut.printIn(" <EONT SIZE=3 FACE-\"Vercana, Geneva, Arial\"><B>");

out.printIn(" kr.&rbsp; <INPUT TYPE=\"Text\" NAME=\"total\" VAIIE=\""
+ totalpricet"\" ALIQW\"TEXTTCP\" SIZE=2 READONLY>&rlosp; ,—"

+ "</B</FND") ;
Qut.prirtln(" </I>");
aut.printIn(" <ID ALIG-CENTER VALIQHMITDIE>") ;

(
(
out.println(" <EONT SIZE=3 FACE-\"Verdara, Geneva, Arial\">");
Qut..printIn (" <INPUT TYPE-\"Tmage\" SRC-\"/graphics/betal .gif\" "
+ "WIDTH=65 HEIGHT=16 NAME-\"submit\" ALIQE\"MIDDLE\" "
+ "ALT=\"Betal valgte billetter\" BORDER=0></FOND>");
aut.println(" </I>";
aut.println("</TR>") ;

aut.print1n ("<TR<ID></TD></TR>") ;
out.printIn("</IABIE>") ;

out.printIn("<!— Gray infonration area end —>");
aut.println("</D>") ;

out.printIn("</IR>") ;

out.printIn ("</FCRS") ;

out.printin("</TABIE>") ;

out.printIn("<!— final end —");
out.printIn("</BIDY>") ;

out.printIn ("</HIML") ;

rs.close();
stt.close();

}
catch (SJException ex) {

System.out.printIn ("Intern SOL fejl: Usetalte billetter kure ikke udferes.");
}

out.close();
} // —> if (kunce.isCardloaded()) else
} // —> if (lcookie.isloggedIn()) else

} // —> pdblic void doGet (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

/**
* Fomets sql.Time doject to a string using hours:minutes
* fomat.
*
* @param atTire Time doject with time of show
* @retum String with Tire in hours:minutes format
*/
public String fonretTime (java.sql.Time atTine) {

int t = atTime.getMinutes () ;
retum (atTime.getHours() + ":" + (£ <102 "0" : ") +t);

} // —> piblic String fometTire (java.sql.Tire atTime)

[
* Fommets relative DaysFraNow variable fram database into a
* absolute date by reading current date and ggpending
* 'DaysFroion’ rumoer.
*
* @param atDete Relative DaysFrodNow variable ranging fram
* 0 (today) to 7 (ext week)
* @returmn Absolute date in fonmet specified by system settings.
*/
polic String formetDate (int atDate) {
// Retums formatted date => currentDate + DaysFrabow (atDate)
DateFormat fullchte = DateFormat . getDatelnstance (DateFormat FULL) ;
Calerdar cal = Calendar.getInstance();
cal.add (Calendar.DATE, atDate);
retum fulldate. formet (cal.getTime());

} // —> piblic String fomatDate (int atDate)
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TryLoginServlet.java

s
* @(#) TryLoginServiet. java
* @uersion 1.8
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JDK2.0)

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that implements JOBC 1.2
*

* Notes:

* <pore>

*

*/

import java.io.*;
import Java.util.*;
import Java.text.*;

// Tmport Servlet classes
import Jjavex.servlet.*;
import Jjavax.servlet.http.*;

import Kunde;

/%
* The <code>TryloginServiet</code> Servlet searches through
* database using 'NEB Newn' and 'Kodeord' as parameters. If
* custarer is found found he/she will ke granted access to
* our systen; otherwise the custarer will be redirected to
* a pregenerated 'do-you-went-to-register' HIML docurent.
*/

public class TryloginServlet extends HttpServlet {

/e
* These two strings will hold usernare and password fetched
* fran servlets paraneter string.

*/

private String fAlias;

private String fPassword;

/e
* Hardles a <code>POST</code> request fram client by checking
* database for custarer-existence.
*
* Qparam <code>reg</code> Request fram client.
* @param  <cod>res</code>  Response to client.
*
/
public void doPost (HttpServletRequest reg, HrtpServletResponse res) throws
ServletExogption, ICExosption {

try {

Vs
* Read all custarer informations fram paraveters into
* local variables
*/

fAlias = req.getParareter ("alias");

fPassword = req.cetParameter ("password") ;

}

catch (Exception e) {
Jx
* Seans like we were unable to get all the info we wented.
* We don't have to inform user of this right now. Instead
* we initializes our local variables with erpty values so
*we can't find a match in our database.
*/
System.out.printIn("Error reading user info!");
fAlias

* Try to find custarer by using provided alias and password.
* e create a "Kunde' doject which will fetch informetion

* fran database. If a custarer were found, the 'isloaded'

* method will retum 'true'; otherwise 'false'.

*/

Kunce k = new Kunce (fAlias, fPassword);

Jrx
* Were we able to find user?
*

/
if (k.isLoaded()) {

Jx

* Great — user was found in database and we are now going
* to add a cockie to his/hers response using kundeID. Then
* we gererates a HIML pace telling the goooooood news.
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*/

Cockie ¢ = new Cockie (CookieCheck . IOGIN, "" + k.getID())
c.setCament ("Alias of NEB Login");
res.addCockie (@) ;

Jrx
* Ckay — cockie were added/updated so now we're going to
* gererate a simple HIML pace.

*/

res. setCartentType ("text/html") ;
Printiiriter out = res.getiiriter ();

out.printIn ("<HIMB") ;

out.println ("<HEAD><TTTIE>Login gennemfsoslash; rt</TITIE>") ;
out.printIn(" <STYLE TYPE-\"text/css\" TITLE=\"Irput style\">");
out.printin(" INPUT { font-size : 10pt;");

out.printin(" font-weight: bold;");

out.printIn(" font—family : Verdana, Tehama, Geneva, Arial;}");
out.printin(" </SIYIE") ;

out.printin ("</HEED>") ;

out.printIn("<BODY BAIOLOR=#000000 TEXT=HFFFFFF LINK=#FFFFEE "
+ "VLINKHEFFFFE ALINK=HFFEEFE>") ;

out.println(" <SCRIPT IANGRAES\"JavaScript\">") ;

out.printIn("  parent.cpener.parent .BottarFrare. location = "
+ "\"/servlet/greetuserkundeID=" + k.getID()
oy

out.println("  </SCRIPT>");

outt.printIn ("<CENTER>") ;
out.printIn("<TABIE BCRDFR=0 CELIPADDING=2 CFILSPACING=2 WIDTH=277 "
+ "HEIGHT=186>");

out.printin ("<IR VALIGQWICP HEIGHE=21>");

out.printin(" <ID VALIGN=TCP WIDTH=267 HEIGIT=21 COLSPAN=2>") ;

out.printIn(" <FONT FACE-\"Verdara, Gereva, Arial\" SIZF=4 "
+ "QOLOR=H66990C>") ;

" <BIOGIN GNEMF&Oslash; RT</B>") ;

" </FOND");

"</

"<IR HEIGHI=26>") ;
" <ID WIDIH-267 HEIGHT=26 VALIGWIOP ALIGN-CENTER>") ;
FRD) ;
" <INPUT TYPES\"BUTTON\" VALLES\" Iuk \" "
+ "TANGUAGER\"JavaScript\" OnClick=\"parert.close () \">") ;
out.printin("  </ECRM");
(" </
out. pn.nt].n("</IR>") i
(
(

.%

out.printin("</TAELE>") ;
out.printIn ("</CENTER") ;

// End HIML doaurent
out.printIn ("</BODY>") ;
out.printIn ("</HIML>") ;
out.close();
} else { // —> if (k.isloaded()
Vs
* User wasn't found in database so we have to redirect him
* to a pregererated 'not found' HIML page which will give
* him the option to try again or log in as a new user.
*/

String location = "/mo user; found.html";

String redirectString = scheme + "://" + host;
if (port I=80) {

redirectString 4= ":" + port;
}

redirectString 4= location;
res. sendRedirect (redirectString) ;

} // —> if (k.isloaded()) else

} // —> pdolic void doPost (HttpServletRequest req, HttpServletResponse res)

Klasserne
Her folger nu alle brugte klasser; ligeledes sorteret alfabetisk.
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Billetpris.java

/*
* @(#) Billetpris. java
* @uersion 1.3

*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that inplemerts JEC 1.2

*

* Notes:
*  <nore>
*

*/

import java.util.Vector;
import Java.sql.*;

inport. JDEC;

ek
* The <code>Billetpris</code> class hardles all access to the
* 'Billetpris' table which contains information about every
* rows price (in danish kroner) .
*/

public class Billetpris extends JOBC {

/%
* The ID of hall currently being accessed.
*/

private int atSallD;

/**
* This string-array contains all prices in selected hall.
*/

private int[] atPrices;

/**

* Constructs a vector with an elarent for each row. The prices
* are read fram a database using specified hall ID.

*

* @param fID the ID for SQL query.

*/

polic Billetpris (int £fID) {

final String mSQL = "SEIECT raekkeID, pris "
+ "FROM billetpris "
+ "WEERE sallD = ?";

atSalld = fID;

/e
* Please rote that we set a limit at mex. 50 rows per hall
* right here by defining an array of fifty int's.

*/
atPrices = new int[50];

try {

PreparedStatenent sttt = con. prepareStatarent (SQL) ;
stnt.setInt (1, atSallD);
ResultSet rs = stnt.executeQuery () ;

try {

while (rs.next())
atPrices(rs.getInt ("raekkeID")] = rs.getInt ("pris");

}
catch (Excsption e) {

System.err.println("Error setting price for a row!");
}

rs.close();
strt.close() ;

}

catch (SQLException ex) {
System.out.printIn("Intem SOL fejl: Pristype ikke korrekt last.");
super. printSQIFxosption (ex) ;

}

} // —> pdblic Billetpris(int £ID)

/o
* Retums currently access hall ID
*
* @retum  the hall ID accessed by dbject.
*/

polic int getSalID() { retum atSallD; }

[
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* Retumns price of specified row.
*
* @param fRow the row to get price of/for?!
* @retum  the price in danish krorer of specified row.
*/
pblic int getPrice(int fRow) {

Vs

* e just read fRow directly fram array, since we're not
* using O-index (an array starts at zero) when we read
* prices _into our array.

*/

try {
retum (atPrices[fRow]);
}
catch (ArrayIndexOutOfBondsException aiodee) { retum -1; }

} // —> pdolic int getPrice(int fRow)
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BilletReservation.java

s
* @ (#)BilletReservation. Java
* @uersion 1.4
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that inplemerts JEC 1.2

*

* Notes:

*  <nore>

*

*/

import Java.sal.*;
import java.awt.Point;
import java.util.Vector;

inport. JDEC;

Jx
* Handles all access to 'BilletReservation' table, e.g.
* writes a new reservation with specified attributes.
*/

public class BilletReservation extends JBC {

Jx
* Were we able to make the reservation?
*/

private boolean dSuccess = false;

/**
* Attribures fourd in 'BilletReservation' table.
*/

private int atForestillingID = -1;

private int atkundeID = -1;

[
* Default constructor — used in e.g. ShowHallServlet
*/

BilletReservation() { atForestillingID = -1; atKunceID = -1; }

/e
* Writes a reservations to datdoase by using the two specified
* IDs and the Vector of seats.

* @param fForestillingID ID of show
* @param fKunceID 1D of custarer
* @param vSedts Vector with all seats there have to be
* written to catabase.
*/
polic BilletReservation (int fForestillingID, int fundelD, Vector vSeats) {

final String mSQL = "INEERT INIO billetreservation (forestillingID, "
+ "raekke, saeck, kundelD) "
+ ALES (" + fForestillingD + ", 2, 2, " + fkundelD + ")";

atForestillingID = fForestillingID;
atkKundeID = fKundeID;

try {

/o
* Tell database *not* to update itself after every

* 'statement'. We dn't want it to do that, because
* we have to do a rollback if we fails to reserv all
* seats in specified Vector.

*/

o, setAutcCamit (false) ;

/**
* Prepare the staterent, since we're going to use this
* S0L sentence vSeats.size() times in the following.
*/

PreparedStatenent sttt = con. prepareStatarent (SQL) ;

for (int i =0; i < vSeats.size(); i+h) {

st setInt (1, ((Point)vSeats.elementat (1)) .y) ;
stmt.setInt (2, ((Point)vSeats.elementat (1)) .x);

Vs
* Execute uodate is actually batched first. It will wait
* till the 'camit() ' method is executed.

*/
stit.executelpdate () ;
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* It's time to camit all cached updates to chtabase.
*/
con.cammit () ;

Jx
* Set AutcCamit mode back to default (true).
*/

con. setAutoCamit (true) ;

Jx
* Everything was okay if you reach to this point.
*/

dSuocess = tnue;

}
catch (SQException ex) {

Jx
* Seans like there was sare kind of SOL Exoeption. Meke
* sure to tell user doout that by setting cur 'okay' flag
* to false.

*/

super. printSQIException (ex) ;
dSucoess = false;

}

catch (Exogption €) {

/o
* Save other kind of exosption occured! Tell user!
*/

System.out.printin("Exogption in BilletReservation");

dSucoess = false;

}
} // —> pdblic BilletReservation (int ...)

Jx
* Retums ID of show.
*
* @return 1D of show.
*/
public int getForestillingID() { retum atForestillingID; }

Jx
* Retums ID of custarer.
*
* Gretum D of custarer.
*/
public int getkundeID() { retum atKundeID; }

[
* Retums state of reservation.
*
* @retum  true if everything worked out; false otherwise.
*/

public boolean getSuccess() { return dSuccess; }

[
* Retrives all reserved seats fram datdoase using specified show
* ID as search criteria.

*
* @param fForestillingID ID of show.
* @return  Vector with all reserved seats encapsulated in a
* awt.Point structure using x as colum ard y as row.
*/
public Vector getReservedSeats (int fForestillingID) {

final String mSQL = "SEIRCT reekke, saede FRM billetreservation "
+ "WHERE forestillingID = ?";

Vector v = new Vector();

try {
PreparedStatarent sttt = con. prepareStatement SCL) ;
stk setInt (1, fForestillinglD);

ResultSet rs = stt.executeQuery () ;

while (rs.next())
v.addElarent (new Point (rs.getInt(2), rs.getInt(1)));

rs.close();
stt.close();

}
catch (SExoeption ex) { printSOIException(ex); }

retum v;
} // —> pdblic Vector getReservedSeats (int fForestillingID)

} // —> public class BilletReservation
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CookieCheck.java

s
* @ (#) CookieCheck. Java
* @uersion 1.3

*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,

* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .
* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Servlet Developers Kit 2.0 (JDK2.0)

*

* Notes:

* <nore>

*

*/

import Jjavax. servlet.http.Cookie;
inport Jjavax. servlet.http. HtpServletRequest;

[

* Reads cockies to find out if custamer has logged into our system.

*
/
public class CockieCheck {

/%
* Nare of our cockie.
*/

polic fimal static String IOGIN = "LogIn";

[
* Cockies default value when no custarer has logged in. Do not
*user [] ()=, " /2@ :; orwhitespace in value to avoid

* any 'special handling' that could happen with older browsers.

*/
pdolic final static String DEFAULT VAILE = "No User. Iogged In";

int m kundeID = 0;
boolean m LoggedIn = false;

[
* Checks specified request for cockies.
*
* @param req A clients request with cockies.
*
/

public CockieCheck (HttpServletRequest req) {

Cookie cockies[], ¢ = null;
if ((cockies = req.getCookies()) !=rull) {

for (int i = 0; i < cookies.length; i+)

if (cockies[i].cgetNare () .equals [OGIN)) {
try {

c = (Cockie)cockies[i].clore();
String tnp = c.getVale() ;

if (tp != DEFAULT VALUE) {
mkunceID = Integer.parselnt (tp) ;
m LoggedIn = true;
}

} catch (NurberFometException e) {
m kundeID = 0;
m Loggedin = false;

}

} // —> if (cookies[i] .getName () .equals (LOGIN) )
} // —> if ((cockies = req.getCookies()) !=rull)
} // —> pdblic CookieCheck (HttpServletRequest req)

Jx
* Retums state of custarer log in.
*
* @retum  true if custaver has logged in; false otherwise.
*/

polic boolean isloggedin() { retum m LoggedIn; }

[
* Returmns ID of custarer logeed in.
*
* @retum ID of custarer logged into system.
*
/

polic int getkundeID() { retum m kudeID; }
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Film.java

[

* @(#) Film. java

* @version 1.2

*

* Copyright () August-Novenber 1998 Nikolaj Nomren, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:
* 4+ Java Developers Kit 1.1.7 or similar that implements JDBC 1.2

*
* Notes:
* <pore>
*

*/
import Java.sql.*;
import JoBC;

[
* Handles all access to 'Film' table, e.g. by reading title or
* descriptionof a specified novie.
*/

public class Film extends JBC {

[
* Attributes fram 'Film' table.
*/
private int ID;
private String atTitle;
private String atYear;
private int atlength;
private String atDescription;
private String atPicture;
private int atCategoryID;

/e
* Retrieves information doout movie with specified ID.
*
* @param fID ID of novie
*/
pdolic Film(int fID) {

final String SQIQuery =
"SEIECT filmtitel, aargang, spilletid, beskrivelse, billed, kategoriID "
+ "FROM film WHERE filmD = " + fID;

D = fIp;
try {

Staterent strt = con.createStatenent () ;
ResultSet rs = strt.executeQuery (I0Qery) ;

Vs

* Only are row's available so you don't have to to use a
* while loop for this one.

*/

if (rsaext() ) {

atTitle = rs.getString("filmtitel");
atYear = rs.getString("aargang") ;
atlength = rs.getInt ("spilletid");
atDescription = rs.getString("beskrivelse") ;
atPicture = rs.getString("billed");
atCategoryID = rs.cgetInt ("kategoriID");

} else {

atTitle = atYear = atDescription = atPicture = "";
atlength = atCategoryID = -1;

}

rs.close();
strt.close() ;

}
catch (SOLExoeption ex) { super.printSlException(ex); )}

} // —> padblic Film(int £ID)

/e
* Retums ID of movie.
*
* @retum D of movie.
*/
polic int getID() { retum ID; }

[

* Retums title of movie.
*
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* Gretum  Title of movie.
*/
pblic String getTitle() { retum atTitle; }

[
* Retumns year of movie.
*
* @retum  Year of movie.
*/
puolic String getYear() { retumn atYear; }

[
* Retums play length in minutes of novie.
*
* @retum  Length in minutes of movie.
*/

pdolic int getlength() { retum atlength; }

[
* Retums lag description of movie.
*
* @retum  Description of movie.
*/

public String getDescription() { retum atDescription; }

/e
* Retums filenare to screenshot of movie.
*

* @retum  filename to screenshot of movie.
*/
pblic String getPicture() { retum atPicture; }

[

* Retums ID of category which this movie goplies under.
*

* @retum ID of movie's category.
*/
public int getCategoryID() { retum atCategoryID; }
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Forestilling.java

s
* @ (#) Forestilling. fava
* @uersion 1.3
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,

* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .
* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that inplemerts JEC 1.2

*
* Notes:
*  <nore>
*

*/

import Java.sql.*;
import java.util.*;
import Java.text.*;

inport. JDEC;

ek
* Handles all access to 'Forestilling' table.
*/

public class Forestilling extends JOBC {

private int ID;

private int atFilmiD;
private java.sql.Time atTime;
private int atDate;

private int atSallD;

[

* Retrieves infometions (e.g. time, date, halllD) about

* show with specified ID fram database.
*
* @param fID ID of show you want.
*/

public Forestilling(int fID) {

final String £SJQuery = "SEIECT * FROM Forestilling " +
"WHERE forestillingID = " + fID;

D = fIp;
try {

Statement sttt = con.createStaterent () ;
ResultSet rs = strt.executeQuery (£50IQuery) ;

if (rs.aext() ) {

atFilmID = rs.getInt ("FilmiD") ;
atTime = rs.getTime ("tid");
atDate = rs.getInt ("dato");
atSallD = rs.getInt ("sallD");

rs.close();
strt.close() ;

}

catch (SOLExoeption ex) { super.printSQlException (ex); )}

} // —> pablic Forestilling (int £ID)

[
* Retums ID of show.
*
* Gretum  ID of show.
*/
polic int getID() { retum ID; }

[
* Retums ID of movie shown in current show.
*

* @retum D of movie in show.

*/
pblic int getFilmD() { retum atFilmiD; }

[
* Retums time of show.
*

appendiks G — side 218 af 95



APPENDIKS G - KODE

* @returmn  Time of show as a sql.Time doject
*/
pblic java.sql.Time getTime() { retum atTime; }

/**
* Fomets sql.Time dbject to a string using hours:minutes
* formet.
*
* @return  Time in hours:minutes format
*/
pblic String getFormmattedTime() {

int t = atTire.getMinutes() ;
retum (atTime.getHours() + ":" + (£ <10 2 "0" : ") +t);

}

/e
* Retumns muber of days fram axrent date.
*

* @returmn  Nurber of days fram current date.
*
/

polic int getDate() { retum atDate; }

[
* Forats relative DaysFramNow variable fram datdoase into a
* absolute date by reading current date and ageending
* 'DaysFroion’ rumoer.
*
* @returmn Absolute date in fonmet specified by system settings.
*/

public String getFormmattedDate() {

// Retums formetted date => aurrentDate + DaysFrabw (atDate)
DateFormat fulldate = DateFormet .getDatelnstance (DateFomat .FULL) ;
Calendar cal = Calendar.getInstance();

cal.add (Calendar.DATE, atDate);

retum fulldate. formet (cal.getTire()) ;
}

Jx
* Retumns ID of hall where this show is currently playing.
*

* @retum D of hall
*/
pblic int getSalD() { retumn atSalld; }
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/

* @ (#) DBC. Java
* @uersion 1.4
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that inplemerts JEC 1.2

*

* Notes:

*  <nore>

*

*/

inport. Java.net.URL;

import java.util.Calendar;

import Java.text .DateFonmat;

import java.util.Vector;

import Java.awt .Poirt;

inport Java.sql.*;

[

* Handles all superior database access, e.g. Finds and gpens a
* comnection to the Rocess Database and retrieves information
* aoout the database-structure. The <code>JDBC</code> is used
* as parent—class for all the other classes handling database—
* acoess.

*/

pdolic class JOBEC {

[
* Needed information used when connecting to datdoase.
*/

final String databaselRL = "jdoc:odoc:NEB";

final String DBuser = "svend";

final String DBpassword = "jensen";

// Correction to the Access 97 Database
public Camection con;

Jox
* Toad ard link JOBC/CDRC bridge to aur Access Database.
x

/
public JBC() {

System.out .printIn("JOBC constructor...");

try {

// Loed the jdoc-odoc bridge driver
Class. forare ("sun. jdoc. odoc. JdocOdbcDriver") ;

// Show cutpat on default aut (ensble for debug purposes)
// DriverManager. setTogStream(Systam.out) ;

/e
* Attempt to comrect to a driver. Each ore of the

* registered drivers will be loaded until ore is found

* that can process this URL.

*/

o = DriverMenager . getCarnection (dataoaselRL, DBuser, DBpassword);

}
catch (SQIException sale) {

Jrx
* Error cccured while trying to find agpropriate driver.
* Print aut all Exoeption info.

*/

System.out.printIn("ex: Unable to close Camnection™);
printSOlException (sqle) ;

}

catch (Exoeption €) {
System.out.print1n ("Unknown prablen occurred!") ;
e.printStackTrace () ;

}

} // —> pablic JBC()
[
* Close comrection to database.
*
prétected void fimalize() {
System.out .printin ("IDBEC finalizing()");

try {

JDBC.java — superklasse
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// Close the connection to the database
con.close();

}
catch (SJException sqle) {

System.out.printIn("Unable to close Comection");
printSIException (sqle) ;
}
} // —> protected void finalize()
[
* Shows information doout current comection to Access database.
*
/
void getInformmation() {
try {
DatabaseMetaData dra = con.getMetabata () ;
System.out.printIn("Camected to " + dra.getURL()) ;
System.out.printIn(" + Driver " + dva.getDriverName() ) ;
System.out.printIn(" + Version " + dra.getDriverversion());
System.out.printin("™);
}
catch (SQlException sqle) {
}
} // —> pdolic void getInformation()

ek
/* Prints information about specified SQIException.
*
* @param ex SQExosption with info about state, etc.
*
void printSQlException (SOIException ex) {
System.out .printin ("\n*** SQException caght ***\n");

while (ex !=null) {

}

} // —> pablic void printSQlException (SQIException ex)
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Kategori.java

s
* @ (#)Kategord. Java
* @uersion 1.1
*

* Copyright () August-Novenber 1998 Nikolaj Nomren, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that inplemerts JEC 1.2

*

* Notes:

*  <nore>

*

*/

// Inport JOBC classes
inport java.sgl.Statarernt;
import java.sql.ResultSet;
import Java.sql.SQlExoeption;

// Inport own JOBC hendling class
inport. JOBC;

Jx
* Handles all access to 'Kategori' table.
*/

public class Kategori extends JOEC {

private int atCategorylID;
private String atCategory;

[
* Retrieves rame of category with specified ID fram the
* 'kategori' table.

*

* @param fID ID of category
*/
polic Kategord (int £fID) {

final String mSQL =
"SFIFCT kategori FROM kategori WHERE kategoriID = " + £ID;

atCategoryID = fID;
try {

Staterent stmt = con.createStatement () ;
ResultSet rs = stit.executeQuery (mBQL) ;

if (rs.next()) atCategory = rs.getString("kategori");
else atCategory = "";

rs.close();
stt.close();

}
catch (SException ex) { super.printSQIException(ex); }

} // —> piblic Kategori (int £ID)

[
* Retums ID of category.
*

* @retumn 1D of category.
*
/
pblic int getID() { retum atCategoryID; }

Jx
* Returmns nae of category.
*
* @retumn  Name of category, e.g. 'Action'.
*/
public string getCategory() { retumn atCategory; }
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Kunde.java

s
* @) Kunce. Java
* @uersion 1.4
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that inplemerts JEC 1.2

*

* Notes:

*  <nore>

*

*/

import Java.sql.*;
inport JoBC;

/%
* Handles all acoess to 'Kunde' table by reading a custarer
* and adding new custarers to database.

*/

public class Kunde extends JOBC {

// Al attributes in 'Kunde' table
private int atKundelD;
private String atAlias;
private String atPassword;
private String atBirthDay;
private String atBirthvonth;
private String atBirthYear;
private String atPostalCode;
private String atPhone;
private String atGender;
private String atHrail;
private String atCardHolder;
private String atCardNlnber;
private String atCardvbnth;
private String atCardYear;

/**
* Is true if informations have been sucoessfully loaded fram
* database.
*/

boolean dloaded = false;

[
* Creates new custarer without setting any attributes. This
* constructor is anly (usefully) used when a new custarer has
* to e added to database or when used in IoginServiet to check
* if user already exist in database.
*/
polic Kunde() { ; }
[
* Retrieves informations about custarer with specified ID. If
* custarer is found in database, all attributes will be set
* properly and a boolean flag (dloaded) will ke true. Ctherwise
* all attrilutes will be initialized with 'mull' values or
* similar and flag will ke set false.
*
* Qparam fID 1D of custarer to retrieve fram database.
*/
polic Kunde (int fID) {
final String mSQL = "SEIECT * FROM kunde WHERE kundeID = " + fID;
atKundeID = fID;
try {

Staterent st = con.createStatement ();
ResultSet rs = strt.executeQuery (80L) ;

if (rs.rext() {

// Trere IS only ore row, so you don't need while loop

atGender = rs.getString("koen"); // 0 men — 1 waren
atFeil = rs.getString ("emeil");
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// Al information have been loaded
dloaded = true;

} else {

// No informration loaded
dloaded = false;

}

rs.close();
stt.close();

}
catch (SException ex) { super.printSQIException(ex); }

} // —> pdblic Kunde (int £ID)

[
* Retrieves informations about custarer with specified alias

* and password. If no custarer was found with these values all
* attribures will ke set to 'mull' or similar and the boolean

* dloaded will be false. Otherwise all attrilutes will be set

* with correct values and boolean flag will ke true.

*

* This constructor is used when we went to check if a custamer's
* login is valid.

*

* @param fAlias Alias of custarer.
* @param fPassword  Password of custarer.
*/

public Kunde (String fAlias, String fPassword) {

final String £SQL = "SEIECT * FROM kunde WHERE alias = '" + fAlias
+ "' AD password = '" + fPassword + "'";

atAlias = fAlias;

atPassword = fPassword;

try {

Staterent st = con.createStatement ();
ResultSet rs = strt.executeQuery (£50L) ;

if (rs.rext() {
// Trere IS only ore row, so you don't need while loop

atKndelD = rs.getInt ("kunceD") ;
atBirthbay = rs.getString ("foedselsdag") ;
atBirthvonth = rs.getString ("foedselsmaaned") ;
atBirthYear = rs.getString("foedselsaar");
atPostalCode = rs.getString ("postne™) ;

atPhone = rs.getString ("t1f") ;
atGender = rs.getString ("koen") ;
atFeil = rs.getString ("emeil");

// A1l information have been loaded
dloaded = true;

} else {

// Initialize kundeID
atkundelD = -1;

// No informetion loadsd
dloaded = false;

}

rs.close();
stt.close();

}
catch (SQIException ex) { super.printSQIExcection(ex); }

} // —> pdolic Kunde (String fAlias, String fPassword)

/**
* Retums tne if there's valid informetion in dbject, e.g.
* after creating doject using parameters.
*

* @retumn true if information has been loaded; false otherwise.
*/
puolic boolean isloaded() { retum dloaded; }

/**

* Retums tree if there's valid card information loaded, i.e.

* if all four strings contains ... sarething.

*

* @return true if cardinformretion was found; false otherwise.
*/
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public boolean isCardloaded() {

retum ((atCardiolder != null) & (atCardNaber != null) &&
(atCardvbnth !=rull) && (atCardYear !=rull));

} // —> piblic boolean isCardloaded()

/**
* Retums ID of custarer.

*
* @retum D of custarer.
*
/

polic int getID() { retum atkunceID; }

[
* Gets the alias of this custarer.

*

* @retum  the alias of the custarer.

* @see #setAlias
*/
polic String getAlias() { retum atAlias; }
/e
* Sets the custarers alias to ke the specified string.
*
* @param fAlias Alias of custarer.
* @see #oetAlias
*/

polic void setAlias(String fAlias) { atAlias = fAlias; }

/e
* Gets the password of this custarer.
*
* @retum  the password of the custarer.
* @see #setPassword
*/
public String getPassword() { return atPassword; }

/**
* Sets the custarers password to ke the specified string.
*

* @param fPassword ~ Password of custarer.
* @see #oetPassword
*/
public void setPassword (String fPassword) { atPassword = fPassword; }

Jx
* Gets the birthday of this custarer.
*

* @retum  the birthday of the custarer.
* Bsee #setBirttDay
*
/
public String getBirthDay() { retum atBirthDay; }

/**
* Sets the custarers birthday to ke the specified string.
*

* @param fBirthDay  Birthday of custarer.
* @see #oetBirthDay
*
/
public void setBirthDay (String fBirthDay) { atBirthDay = fBirthDay; }

/**
* Gets the birthmonth of this custarer.
*

* @retum  the birthmnth of the custarer.
* @see #setBirthMonth
*/
puolic String getBirthMonth() { return atBirthMonth; }

[

* Sets the custarers birthmonth to ke the specified string.
*

* @param fBirthMonth  Birthmonth of custarer.

* @see #oetBirthvonth

*/

polic void setBirthMonth (String fBirthMonth) {
atBirthvonth = fRirthMvorth;

}

/o
* Gets the birthyear of this custarer.
*

* @retumn  the birthyear of the custarer.
* @see #setBirthYear
*/
polic String getBirthYear() { retum atBirthYear; }

[
* Sets the custarers birthyear to be the specified string.
*

* @param fBirthYear Birthyear of custarer.
* @see #oetBirthYear
*/
polic void setBirthYear (String fRirthYear) { atBirthYear = fRirthYear; }

[

appendiks G — side 225 af 95



APPENDIKS G - KODE

* Gets the postalaode of this custarer.
*
* @retum  the postalaode of the custarer.
* @see #setPostalCode
*/
public String getPostalCode() { retumn atPostalCoce; }

/**

* Sets the custarers postalcode to ke the specified string.
*

* @param fPostalCode Postalaode of custarer.

* @see #oetPostalCode

*/

public void setPostalCode (String fPostalCade) {
atPostalCoce = fPostalCode;

}

/e
* Gets the ghonenunber of this custarer.
*

* @retum  the phoreniner of the custarer.

* @see #setPhore
*/
polic String getPhone() { retum atPhone; }
[
* Sets the custarers phanennber to ke the specified string.
*
* @param fPhare Phonernunboer of custarer.
* @see #oetPhone
*/

public void setPhore (String fPhane) { atPhore = fPhone; )}

Jx

* Gets the gender of this custarer. 0 if it's a mele; 1 otherwise.
*

* @retum  the gender of the custarer.
* @see #setGender
*/
public String getGender () { retumn atGender; }

Jx

* Sets the custarers gender to be the specified string. 0 if

* it's amale; 1 otherwise.
*
* @param fGerncer Gender of custarer.
* @see #oetGender
*/
public void setGender (String fGender) { atGencer = fGender; }

Jx
* Gets the email of this custarer.

*

* Gretum  the emil of the custarer.

* @see #setirail
*/
pblic String getBrail() { retum atBreil; }
Jx
* Sets the custarers email to ke the specified string.
*
* @param fhmedl Frail of custarer.
* @see #oethrail
*/

polic void sethreil (String fiveil) { atfveil = fRveil; }

[
* Gets the holder of this custarers card.
*
* Gretum  the carcholder of the custarer.
* @see #setCarcHolder
*/
public String getCardiolder() { return atCardHolder; }

[

* Sets the cards holder to be the specified string.
*

* @param fCardHolder Holder of custavers card.
* @see #oetCardHolder

*/

public void setCardHolder (String fCardHolder) {
atCardHolder = fCarcHolder;

}

Jx
* Gets the nurber of this custarers card.
*
* Gretum  the nurber of the custarers card.
* @see #setCardNunber
*/
public String getCardNnier () { retum atCardMunber; }

Jx
* Sets the cards nurber to be the specified string.
*

* @param fCardNurber Nurber of custavers card.
* @see #oetCardNurber
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*

/

public void setCardirber (String fCardNutber) {
atCardNurber = fCardNunber;

}

/%
* Gets the expiration month of this custavers card.
*
* @retum  the expiration month of the custarers card.
* @see #setCardvonth
*/

public String getCard¥onth() { retum atCardMonth; }

[
* Sets the cards expiration month to be the specified string.
*

* @param fCardonth  Expiration month of custavers card.
* @see #oetCardvorth
*/

public void setCardvbnth (String fCardvonth) { atCardvonth = fCardvbnth; }

[
* Gets the expiration Year of this custarers card.
*
* @retum  the expiration year of the custarers card.
* @see #setCardYear
*/

pblic String getCardYear() { return atCardYear; }

[
* Sets the cards expiration Year to ke the specified string.

*

* @param fCardYear  Expiration year of custamers card.

* @see #oetCardYear

*/
pdolic void setCardYear (String fCardYear) { atCardYear = fCardYear; }
[

* Sets all attrilbutes in doject with specified paraneters.

*

* @param fAlias Alias of custarer.

* @param fPassword ~ Password of custarer.

* @param fBirthDay  BirthDay of custarer.

* @param fBirthMonth  Birthvinth of custaver.

* @param fBirthYear BirthYear of custarer.

* @param fPostalCode PostalCode of custarver.

* @param fPhore Phore of custarer.

* @param fGernder Gender of custarer.

* @param fHvail Frail of custarer.

* @param fCardHolder Holder of card.

* @param fCardNurber Nurber of card.

* @param fCardonth  Expiration month of card.

* @param fCardYear  Expiration year of card.

*

* @see #sethlias

* @see #setPassword

* @ses #setBirthDay

* @see #setBirthvonth

* @ses #setBirthYear

* @see #setPostalCode

* @see #setPhore

* @see #setGender

* @see #setimail

* @see #setCarcHolder

* @see #setCardNunber

* @see #setCardvonth

* @see #setCardYear

*/

polic void setAll (String fAlias, String fPassword, String fBirthDay,
String fRirthvonth, String fBirthYear, String fPostalCode,
String fPhane, String fGender, String fAreil, String fCardHolder,
String fCardNutber, String fCardvbrth, String fCardYear) {

if (ffail.length() !=0)
atFmail = fEmeil;

if (fCardholder.length() !=0)
atCardiolder = fCardHolder;

if (fCardNurber.length() !'=0)
atCardlurber = fCardNurber;

if (fCaradMonth.length() !=0)
atCardonth = fCardVonth;

appendiks G — side 227 af 95



APPENDIKS G - KODE

if (fCardYear.length() !=0)
atCardYear = fCardYear;

} // —> public void setAll (String fAlias, ... , String fCardYear)

[

* Finds custarer with specified alias.

*

* @param fAlias Alias of custarer.
* Qretum true if foud; false otherwise.
*/

public boolean find(String fAlias) {
final String mSQL = "SELECT alias FROM kunde WHERE alias = 2";
boolean foud = false;
try {

PreparedStatarent sttt = con. prepareStaterent SCL) ;
stt.setString (1, fAlias);
ResultSet rs = stt.executeQuery () ;

/o

* If you're able to do a 'rs.next()' (wove to first result),
* the custarer was fourd in the database.

*/

found = rs.next();

rs.close();
stt.close();

} catch (SJIException ex) { printSQIException(ex); }
retum found;
} // —> public boolean find(String fAlias)

/**

* Adds custaver to database by sending an INSERT SQL sentence to
* database bridge.

*/

puolic boolean addlcDatabase () {

boolean kAdded = false;

/o

* You <ohave</> to have information about Alias and

* password to create a new record in DB

*/

if ( (atAlias.length() = 0) || (atPassword.length() = 0) )
retumn false;

final String £S0L = "INSERT INIO kurde (alias, password, foedselsdag, "
+ "foedselameaned, foedselsaar, postnr "
+ (atPhore !=null ? ", t1f" : ")

4" koen "
+ (@tHEmil 1=l ? ", ewil" @ ")

+ (atCarckolder 1= mull ? ", kortholder" : ™)

+ (atCardirber 1= null ? ", kortnumer" : ™)

+ (atCardrth = mull ? ", kortmeaned" : ")

+ (atCardvear !=mill ? ", kortaar" : ")

Lmon

+WAIIES ("% 4 atAlias + "M, ' 4+ atPassword + M, ' 4 atBirthDay
LMWL atBirthMath + ", 4 atBirthYear + " "

+ M, ™ 4 atPostalCode + "' "

b (tProre ==l 2 (", ™ 4+ atPhome + M) ™)

M, atGender + "' M

+ (@Emil =l ? (", '+ atEmil + ") ;o

+ (atCarcbolder !=mull ? (", ' + atCarcHolder + "') : ")

+ (atCardinber '=nill ? (", ' + atCarcNurber + "') : ")

+ (@tCardbrth =il ? (", '" + atCardonth + ") ;™)

+ (atCardvear !=mull ? (", '™ + atCardYear + "'") : ")

RN

try {

Statement sttt = con.createStaterent () ;
sttt .executelUpdate (£30L) ;

// Was successfully added to DB
Added = true;

stt.close();

}

catch (SException ex) {
super.printSQlException (ex) ;
System.out.printIn("Det var ikke rmuligt at cprette en ny bruger!");
Added = false;

}

retum kAdded;

} // —> pdolic boolean addlcDatabase ()
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Sal.java

s
* @(#)Sal. Java
* @uersion 1.2
*

* Copyright () August-Novenber 1998 Nikolaj Nomren, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

* Requirements:

* + Java Developers Kit 1.1.7 or similar that inplemerts JEC 1.2

*

* Notes:

*  <nore>

*

*/
import Java.sql.*;
import. JoBC;

/%
* The <code>Sal</code> class handles all access to the 'Sal'
* table.

*/
public class Sal extends JOBC {

private int ID;
private String atMep;

[
* Retrieves information doout specified hall.
*

* @aram  fID the hall D.
*

/
public Sal (int £ID) {

final String £90Query = "SEIECT map FROM Sal " +
"HERE sallD = " + £ID;

D = fID;
try {

Staterent stmt = con.createStatement () ;
ResultSet rs = stit.executeQuery (E50IQuery) ;

if (rs.next())

atMep = rs.getString ("mep") ;
else {

atMep = ";
}

rs.close();
stt.close();

}
catch (SException ex) { super.printSQIException(ex); }

} // —> pablic Sal (int £ID)

[
* Retums 1D of hall.
*

* @retum D of hall.
*/
pdolic int getID() { retum ID; }

/%
* Retums rare of file with coordinates for hall.
*

* @retum filename to hall-megping.
*/
pdolic String getMep() { retum atMap; }
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SalLayout.java — applet

* @(#) Sallayout. Java
* @uersion 1.79
*

* Copyright (c) August-Noverber 1998 Nikola] Nommen, Sandie Petersen,
* Morten Selmer and Peter Theill (peterfoonquerware.dk) .

* All Rights Reserved.

*

Requirements:

+ JK 1.1 axpatible browser (e.g. MBIE4, NSA.Soeta)

Notes:

+ You have to get forestillingID since it has to be passed to the
Servlet checking for available seats.

+ This doourent is best viewing using a 100 dnaracters screawidth.

A

*/

inport Java.applet.*;
import Java.awt.*;
import Java.awt .evert. *;
import Java.net.*;
import Java.util.*;

[
* Ipplet for showing and selecting seats in a hall. This agolet is
* used by *two* different servlets: ShowHallServlet and
* CheckSeatsServlet. When loading throuwh ShostihllServiet the
* goplet will ke able to select/deselect seats and send these to a
* different Servlet. When using the other (CheckSeatsServilet) the
* goplet only shows selected seats and mekes it inpossible to
* change selected seats and send any informetion fram agplet.

*/
public class Sallayout exterds Applet {

// Version of applet (used when debugging)
final String dversion = "1.79";

int forestillingID = -1;
boolean dChangeable = true;

static firal int SEAT WIDIH = 10, SEAT HEIGHT = 10;
private final int yOffset = (33+2+18) + 10;

[
* Owrer defined Colors metching overall NEB webdesign.
*/

private Color nfldBackground;

private Color nflGreen;

private Color nfldBorder;

private Color nflcGray;

private Color nflcSelectedSeat;

private Color nflReservedSeat;

private Color nfldFocusedSeat;

private Color nfloiX(R;

[
* Rectangles for 'Reservér Szder' and 'Slet Valgte' buttans.
*/

private Rectangle rcSend;

private Rectargle rcClear;

[
* Nuber of currently selected seats in goplet. This variable

* could *not* exceed seven (7) since this is the maximm nurber
* of seats allowed per reservation.

*/

int SelectedSeats = 0;

Jx
* Font used when drawing text on agplet, e.g. 'Rekke/Sze’
* string and selected Colum/Rows pair.

*/
private Font font;

Jx
* Imeges used for buttons — two for 'off' on two for 'on' state.
*/

protected Trece ingSend, imgClear, imgSendOn, imgClearOn;

/**

* This doject tracks our images and meke sure they're loaded
* pefore they're used.

*/

protected MediaTracker tracker;

[
* We're using two soundclips; one when user selects an available
* seat and ane when user selects a reserved seat.

*/

protected AudicClip sound, soundReserved;
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Jx
* Our 'Map' doject meintaining seats in hall.
*/

protected Mep sal;

[
* Dimension (width, height) in pixels of agolet carwvas (this
* should be arourd 420x315) .

*/

Dimension diny

[
* Initializes applet by creating various dojects like all colors,
* fonts, imeges, sourds, meps, etc.

*/
polic void init() {

// Print version of applet!
System.out .println ("Sallayout Applet Version " + dversion);

// Create sare default colors used to draw borders, buttons, etc.
nfldBackground = new Color (51, 51, 51);

nflioGreen = new Color (153, 153, 102);

nflGray = new Color (96, 103, 96);

nfloSelectedSeat = Color.green;

nfitReservedSeat = Color.red;

nflFocusedSeat = Color.white;

nflBorder = new Color (204, 153, 51);

nflodR = new Color (0, 85, 170);

// Get size of etire gplet
dim = this.getSize();

// 1oad all imeges — Reservering (or/off) and Mulstil valg (on/off)

imgSend = this.getTmage (this.getDoourentBase (), "/graphics/reserver.gif");

imgSendOn = this.getTmage (this.getDocurentBase (),
"/graphics/reserver. on.gif");
imeClear = this.cetTrage (this.getCockBase (), "/graphics/nulstil.gif");
imgClearOn = this.getTmage (this.getCodeBase (),
"/graphics/nulstil_on.gif");

// Show user info
this.showStatus ("Loading imeges...");

// B to our imege tracker
tracker = new MediaTracker (this);
tracker.addlmage (imgSend, 0);
tracker.addlmege (imgSendon, 0);
tracker.addlmege (imgClear, 1);
tracker.addlimege (imgCleartn, 1);

// Meke sure you've downloaded all imeges before procseding
try { tracker.waitForAll(); }
catch (InterruptecFxoeption €) { ; }

// Show user info
this.showStatus ("Loading imeges...Dae!");

// lead a 'click' sound

sound = this.getPAudicClip (this.getDocurentBase (), "/sounds/hotswipe.au");

// 1oad a 'reserved' soud (whatever that is ;)
soundReserved = this.getAudicClip (this.getDooarentBase () ,
"/sounds/hotclick.au") ;

/e
* Gt ID of forestilling fram servlet ShowHallServlet — you
* have to get this since you're going to serd it to
* (reckSeatsServlet — dhecking if selected seats are availdble.
*/
try {
forestillingID = Integer.parselnt (getParareter ("forestillingID")) ;
}
catch (NurerFormarException e) { forestillingD = -1; }

/e
* Create two rectangles (Rectargle dojects) for the two
* 'aomit' buttons in goolet. These dojects are created to
* meke an 'OnMouseOver'-event possible using sare method as
* all seats (reserved or not).
*/

rcSerd = new Rectangle (166, 9, 123, 16);

rcClear = new Rectangle (297, 9, 123, 16);

/e
* Create a Font doject for use when writing 'Rekke/Sade'-
* string and actual selected seats.

*/
font = new Font ("Helvetica", Fort.BAD, 10);

// Create a new mep (default width, default height, default space)
sal = new Mpp(10, 10, 1);

if (sal !=nuall) {

String value;
int %, y, colums, rows, sCol, sRow, R, G, B;
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// Show user info
this. showStatus ("Laser Salen...");

// Read mep-informetion from parareters provided in <PARAM> tags
for (int i=0; (value = getParameter ("sect" + 1)) !=nmull; i+H) {

// Create 'sections' (x, y, colums, rows, sCol, sRow, R, G, cB)

try {
StringTokenizer st = new StringTokenizer (value, ",");
x = Integer.parselnt (st.nextTcken());
y = Integer.parselnt (st.nextToken()) + yOffset;
colums = Integer.parselnt (st.nextTcken());
rows = Integer.parselnt (st.nextToken()) ;

}

catch (NeSudElamentExosption e) { cotine; }

catch (NurcerFormetException e) {
System.out.println("reserv failed!");
continue;

}

this.showStatus ("Qoretter sektor " + 1 + "...");

sal.setColor (new Color (R, oG, B));
sal.ddMEp (%, y, colums, rows, sCol, sRow);

this. showStatus ("Opretter sektor " + 1 + "...Fardig!");
}
this. showStatus ("Laser Salen. ..Fardig") ;

Jx
* Read all (mex seven) selected seats fram <PARAM> tags

* provided fran CheckHallServlet. Reading one of these

* parareters mekes it impossible for the Client to change

* anything, i.e. no selection possible and no 'comit'

* buttons visible.

*/

for (int i =0; (value = getParameter ("pick" + 1)) !=null; i+) {

/**

* Is it possible to change selected seats? This flag is

* used when you are showing reserved seats for Client and
* you don't want him/her to chenge it now. If you're able
* to read one 'pidkX' parameter you will *NOT* ke able to
* change arything in this applet.

*/

dChangesble = false;

int colum, row;

try {
trirgTokenizer st = new StrirgTokenizer (value, ",");
colum = Integer.parselnt (st.rnextToken() ) ;
row = Integer.parseInt (st.nextToken());
}
catch (NoSuchElementException e) { colum = 0; row = 0; contime; }
catch (NudcerFonmetException ) { System.out.println("reserv failed!™); colum = 0; row = 0; continue; }

TmegamgRectangle r = findSeat (colum, row);
if (r !'=rmll)
r.selected = true;

} //—> for (it i=0; (value = getParameter ("pick" + 1)) != mill; i+)
o

* Read all booked sests.

*

/
for (int i =0; (value = getParareter ("reserv" + 1)) != mull; i+ {

int colum, row;

try {
StringTokenizer st = new StringTokenizer (value, ",");
colum = Integer.parselnt (st.nextToken() ) ;
row = Integer.parseInt (st.nextToken());
}
catch (NeSudElarentExosption e) { contine; }
catch (NurberFonmet Fxosption €) { System.out.printIn("reserv failed!"); continue; }

TmegemgRectangle r = findSeat (colum, row);
if (r !=null)
r.reserved = true;
} //—> for (int i=0; (value = ...serv" + 1)) !=mull; i)
}

/**
* Add our own Mouse-events to aoplet. These two 'Listener'
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* handles OrMouseOver-events (when moving mouse around in

* goplet it's possible to see which seat the cursor is above
* ard it's possible to change images when aoove one of the two
'comit' buttons) and OnClick-events (vhen sending
information to another servlet, clearing all selected seats
or sinply seleting or deseleting a seat) . If you're unable
to meke a change in this agpplet (dChangeable=false), the
listener will not be added to gpplet since it would meke no
sence.

ko ok kb %

*
/
if (dChangesble) {
this.addbuselistener (new Listener());
this.addVbuseMotionlistener (new Motionlistener());

* Paint goplet on carwas.
*
* @param g  Carves to paint gpplet to.
*
/
public void paint (Graphics g) {

// Fill applet area with standard background color
g.setPaintMode () ;

g.setColor (nfllBackground) ;
g.fillRect (0, 0, dim.width, dim.height);

// Draw upper green parel with two huttans
drawTopGreerParel (9) ;

// Draw gray 'status' panel just below the green parel
drawTopGrayParel () ;

g.drawString ("filmlerred", dim.widrth/2 — 26, yOffset);

// Draw hall below the two other parels
sal.drawBp() ;

// Draw all reserved sests
sal .drawReservedSeats () ;

// Fill all selected seats in current map
sal.drawSeats () ;

}

/**
* Uodate carvas by repainting it.

* @param g Carwes to paint to.
*
/
public void yodate (Graphics g) { paint(g); }

/**
* Draw top parel which includes drawing the two 'commit'
* uttons in their 'off' (no mouse owver) state.
*/

pblic void drawTopGreenPanel (Graphics g) {

// Meke sure you're not XR'ing anything
g.setPaintMode () ;

// fill area with 'green-like' color
g.setColor (nfloGreen) ;
g.fillRect (0, 0, dim.width, 33);
// Draw orange border
g.setColor (nfloBorder) ;
g.fillRect (0, 33, dim.width, 2);
if (dChangesble) {
// Draw utton imeges
g.drawlmege (imgSend, rcSend.x, rcSend.y, this);
g.drawlmece (imgClear, rcClear.x, rcClear.y, this);
}
}
pblic void drawTopGrayParel (Graphics g) {
// ** Draw Top Gray panel **
g.setPaintMode () ;

// fill area with 'gray-like' color
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g.setColor (nfkGray) ;

// Fill horizontal area

g.fillRect (0, 35, dim.wicth, 18);

// Loop throuxgh all seats and update 'seats area' (ridht parel)
g.setFont (font) ;

g.setColor (Color.white) ;

g.drawstring ("Rekke, Szk", 16, 48);

int carSeat = 1;
for(int 1 =0; i < sal.getRects().size(); i+ {

g.dranstring(r.row + ", " + r.colum, 50+(40%curSest), 48);
} ;/ —> for(int i = 0; i < sal.getRects().size(); i+)
} // —> public void drawlopGrayPanel (Graphics g)
protected TregamspRectangle findSeat (MuseEvert ) {
int x = e.getX(), y = e.get¥();
for(int i =0; i < sal.getRects() .size(); i+ |

TmegamepRectangle r = (ImagamapRectangle) sal.getRects () .elarentat (1) ;
if (r.ootains(x, y)) retum r;

retum rull;
} // —> protected ImegavepRectangle findSeat (MouseEvent e)
protected ImegaeRectangle findSeat (int Colum, int Row) {
for(int i = 0; i < sal.getRects().size(); i+) {
TnegemapRectangle r = (ImegemepRectangle) sal .getRects () .elementt (1) ;
if ( (r.colum = Colum) & (r.row = Row) )
retum r;
}
retum rull;
} // —> protected ImegemagRectangle findSeat (int Colum, int Row)
protected Rectangle findButton (MouseBvent e) {
int x =e.getX(), y = e.cetY();

if (rcSend.contains(x, y))
returmn rcSend;

if (reClear.contains(x, y))
retum rcClear;

retum rull;

} // —> protected Rectangle findButton (MouseEvent e)

[
* The <code>Listener</code> handles events generated with the
* mouse, €.g. a IouSePress.
*/

class Listener extends MouseAdapter {

/e
* Handles a mousepress in window by finding clicked Rectangle
* vhich praoably is either a seat or one of the camit buttons

* (send, clear).

*

* @oaram  <DlMbusefvert e</T> contains (%, y) coordinates of
* click.

*/

public void mousePressed (MouseEvent e) {
Rectargle rc = findButton (e);
if (rc !'=rnuall) {
if (re.equals(rcSerd)) sendClicked();
else clearClicked();
// Play a little 'click' sound for the user
sourd.play () ;
rc = null;
retum;
}

// Search array of seats
TmegamepRectangle r = findSeat (e) ;

// If user hasn't click an seat — do nothing.
if (r = mll) retum;

// If seat already is reserved - play a 'not good' sound

appendiks G — side 234 af 95



APPENDIKS G - KODE

if (SelectedSeats <7)
SelectedSeatst+;
else
retum;

// Invert selection - e.qg. if seat already were reserved it's now

// availdble for reservations again
r.selected = !r.selected;

// Get Graphics doject (you're going to update sare areas)

Graphics g = Agplet.this.getGraphics () ;

g.setPaintMoce() ;
if (r.selected) g.setColor (rew Color (0,

170, 170));

else g.setColor(new Color (153, 204, 204));
g.fillRect (r.x#l, r.y#l, r.width-2, r.heidht-2);

// Play a little 'click' sound for the user

sord.play () ;

// Update areas with ro. of selected seats and *which* seats

drawTcpGrayParel (9) ;

}

} // —> class Listener extends MouseAdapter

Jx
* The <codeXMbtianlistener</code> hardles
* the mouse, e.g. a mousamove.

*/

events generated with

class Motionlistener extends MouseVbtionAdapter {

private ImegamepRectangle lastrect;
private Rectangle rclast;

Jrx
* Finds seat or button mouse is located
* rectangle or bitmep.

*

* @oaram  <DMbuseBvent e</T> contains
* coordinates of click.
*/

public void mousdVoved (MouseEvent e) {

Graphics g = Applet.this.getGraphics () ;

above and draws its

e.qg. (% y)-

// Find aut if mouse is positioned above a comit button

Rectargle rc = findButton(e);

// There are several cases you have to
// rc=null & rclast =mull =

//  rc!=mull & rclast = mll
//  rc!=null & rdlast !=mull

//  rc=null & rclast !=mull

=
=

=

check for

do nothing at all

mouse has entered hutton

mouse has moved inside button or
a hew was selected

mouse has left button

if ((rc !=mull) & (rclast = null)) {
// * * * Mouse has entered new button * * *

g.setColor (nflGreen) ;
g.fillRect (rc.x, rc.y, rc.width, rc.heidghit);

// Draw correct 'foous' imege (Send or Clear)

g.drawlmage (rc.equals (rcSend) ? imgSendn @ imgClearCn, rc.x, rc.y,

Applet.this);

// Save Rectangle for check in further mouse movererts.

rclast = rc;

// Nothing more to do in this method
retum;

}

if ((rc '=rmll) & (rclast !=null)) {

// * * * Mouse has moved inside button or a new was selected * * *

// Moved inside button, do nothing
if (rc.equals(rclast)) retum;

g.setColor (nflGreen) ;

g.fillRect (rc.x, rc.y, rc.width, rc.heidghit);
g.fillRect (rclast.x, rclast.y, rclast.wicth, rclast.heidnt);

// Draw correct 'foous' and 'no focus' imeges (Serd or Clear)
g.drawlmage (rc.equals (rcSend) ? dmgSendn : imgClearOn, rc.x, rc.y,

Arplet.this);
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g.drawlmage (rclast .equals (rcSend) ? imgSend : imgClear, rclast.x,
rclast.y, Aplet.this);

// Save Rectangle for check in further mouse movererts.
rclast = rc;

// Nothing rore to do in this method
retum;
}

if ((c=rull) & (rlast !=rnull)) {
// * * * Mouse has left button * * *

g.setColor (nfiGreen) ;
g.fillRect (rclast.x, rclast.y, rclast.width, rclast.heidt);

// Draw correct 'mo focus' imege
g.drawlmage (rclast .equals (reSend) ? imgSend @ imgClear, rclast.x,
rclast.y, Applet.this);

// Save Rectangle for check in further mouse movererts.
rdlast = null;

// Nothing rore to do in this method
retum;
}

// If you care to this point, no camiit button was hit so it's time for
// seats dnecking.

g.seDX0RVbde (nflXCR) ;

TmegamepRectangle r = findSeat (e) ;
if ((r=rull) & (lastrect = null)) retum;
if (r = lastrect) retumy;

if ((r !=null) & (lastrect !=null)) {
// Two different sests are selected
g.fillRect (r.x, r.y, r.width, r.height);
g.fillRect (lastrect.x, lastrect.y, lastrect.wicth, lastrect.heidht);
lastrect = r;
return;
}

if ((r !=null) && (lastrect = null)) {
g.fillRect (r.x, r.y, r.width, r.height);
lastrect = r;
returm;

}

if ((r =null) && (lastrect !=null)) {
g.fillRect (lastrect.x, lastrect.y, lastrect.wicdth, lastrect.height);

lastrect = null;
retum;
}
Igplet.this. showstatus (" (" + e.getX() + ", " + e.gety() +"");

} // —> pdolic void mousaMoved (MouseEvent: e)
} // —> class Motionlistener extends MousaVbtionAdapter
Jx

* An extended Rectangle class which is used to simulate a seat;
* extra attributes for color, row, colum ard selected has been

* added.

*/

static class TmegarepRectangle extends Rectangle {
boolean selected; // Is seat selected for reservation?
boolean reserved; // Is seat taken (reserveret)?
int colum, row; // Position in hall
Color color; // Color of seat (price—class)

public IregamepRectangle (int x, int y, int colum, int row, Color color,
boolean selected) {

super (%, y, SEAT WIDTH, SEAT HEIG);
this.colum = colum;

this.row = row;

this.oolor = color;

this.selected = selected;

reserved = false;

} // —> pdolic TragemgpRectangle (int %, int y, ..., boolean selected)
} // —> static class ImegamegRectangle extends Rectangle
Jx
* The <codeXMEp</code> class meintains ard draws all seats in
* viewed hall.
*/
polic class Map {

private int width, height, space, price;
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private Color color;
private Vector rects;

Vs
* Creates a new mep with seat-dimensions as specified
*

* @param width Width in pixels of a seat

* @param height Height in pixels of a seat

* @param  space Space in pixels between seats
*/

public Mep(int width, int height, int space) {

// Initialize variables
this.width = width;
this.heidht = heidit;
this.space = space;

rects = new Vector();

} // —> piblic Map(int wicth, int keight, int space)

Vs
* Retums space (in pixels) between every seat
*

* @retun  Space (in pixels) between seats.
*

/
public int getSpace() { retum space; }

/e
* Retums dimension of seat in mep.
*
* @retumn Dimension of every seat.
*/
public Dimension getDimension() { retumn new Dimension(width, height); }

public void setColor (Color color) { this.color = color; }
public Color getColor() { retum color; }

public void setPrice(int price) { this.price = price; }
public int getPrice() { retum price; }

public Vector getRects() { retum rects; }

/e
* Creates a part of the map by using specified group of seats
* and create equal anmonts of seats.
*
@oaran  x X-coordinate of ugper left comer in group.
@paran vy Y-coordirate of upper left comer in group.
@aran  colums  Number of colums in grogp.
@oaran  rows Nurber of rows in group.
@oaran  startColum Nudoer in hall where seats have
to start with.
@paran startRow Nurber in hall where seats have
to start with.

P T T S

*/
public void ddVEp(int %, int y, int colums, int rows, int startColum,
int startRow) {

int col, row, cx, cy;

// B to Vector and draw it
for (ool = 0; col < colums; col++) {

o = x + col*wicth + col*space;

for (row = 0; row < rows; rowH) {
cy = y+(rowtheight + row*space);
TnmegamapRectangle r = new TmegamepRectangle (cx, ¢y,
startColumtaol, startRowtrow, color, false);
rects.addElarent (r) ;

}
} // —> for (el = 0; col < colums; col+)

} // —> pdlic woid ddvep (int %, it y, ..., int startRow)

/e
* Draws carplete mep on Aoplets carvas by looping through
* all seats in private vector.

*/
public void dramep() {

Graphics g = Agplet.this.getGraphics () ;
g.setPaintMoce () ;

// Draw axrplete mep

for(int i =0; i < rects.size(); i+) {
TmacamaRectangle r = (ImegamepRectangle) rects.elarentAt (1) ;
g.setColor (r.color) ;
g.fillRect (r.x, r.y, r.width, r.height);

}
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/**

* Draws all reserved seats on Agplets carvas by logping through
* all seats and checking if it's reserved.

*/

public void drawReservedSeats() {

// Draw all reserved seats

Graphics g = Agplet.this.getGraphics () ;
g.setPaintMoce () ;
g.setColor (nfiReservedSeat) ;

for(int 1= 0; 1 < rects.size(); i+) {

TmacamaRectangle r = (ImegamepRectangle) rects.elarentAt (1) ;

if (r.reserved) g.fillRect (r.xtl, r.y+l, r.width-2, r.height-2);
}

} // —> pdolic void drawReservedSeats ()

Vs
* Draws all selected seats on Applets carvas by looping through
* all seats and checking if it's selected. This method will be
* egpecially used when updating applet after a e.g. repaint.

*/
public void drawSeats() {

Graphics g = Applet.this.getGraphics();
g.setColor (nflSelectedSeat) ;

for(int i =0; i < rects.size(); it {

TmacamaRectangle r = (ImegamepRectangle) rects.elarentAt (1) ;

if (r.selected) g.fillRect (r.x+l, r.ytl, r.wicth-2, r.height-2);
}

} // —> pdolic void drawSeats()

} // —> pdolic class Mep

[
* Cregtes a list of selected seats and generates a URL for use
* with a Servlet running on our server. When URL has been

* created, we ask the Agplet to browse this, viewing output

* (fram Servlet) in a special frave.

*

* Meke sure to check 'CheckSeatsServlet' for correct syntax of
* the URL gererated through this method.

*/

private void sendClicked() {

String servletURL = "/servlet/checkseats?forestillingID="
+ forestillingID;
boolean bSareSelected = false;

int curSeat = 0;

// A seats (mex 7) to servlet(RL string
for (int i =0; i < sal.getRects().size(); i+) {

TmegamepRectangle r = (ImagamgpRedtangle) sal.getRects () .elarentat (1) ;
if (r.selected) {
servletlRL 4= "&seat" + awSeat + "=" + r.colum + "-" + r.row;
ISareSelected = trne;
QurSeat+;
}

} // —> for (int i =0; i < sal.getRects().size(); it

// Don't browse URL if you haven't selected any seats
if (oSareSelected) retum;

// We will have to timestanp URL to avoid using browsers cade.
Calendar cal = Calerdar.getInstance();
serviet(RL += "stimestamp=" + cal .toString();

URL url;
try {

// Create URL
url = new URL (3pplet .this.getDoomentBase (), servletURL);

// Browse URL in 'MairFrame' frame
Applet . this.getPAppletContext () .shoDocurent (url, "MairFrare");

}

catch (Mal fonmed RIExoeption mele) {
System.err.printin("Unable to contact URL - server down?");

}

} // —> private void sendClicked()

Jx
* Clears all reserved (selected) seats fram canvas and fram
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* intemal Vector of selected seats.
*/
private void clearClicked() {

// Get Graphics Canvas
Graphics g = this.getGraphics();

g.setColor (nfloGreen) ;

// Loop through all seats and remove all the selected ores.
for(int i = 0; i < sal.getRects().size(); i+) {

TmegamepRectangle r = (ImagamapRedtangle) sal.getRects () .elarentat (1) ;
if (r.selected) {

g.fillRect (r.x, r.y, r.width, r.height);
r.selected = false;

}
} // —> for(int i=0; i < sal.getRects().size(); i+

// Be sure to reset our 'Nunber of selected seats' varizble
SelectedSeats = 0;

// Update area with selected seats info
drawloGrayParel (g) ;

} // —> private void clearClicked()

Pregenererede HTML sider

Den sidste del i dette appendiks indeholder de pregenererede HTML sider.
Sorteret alfabetisk.

about.html

<!DOCTYPE HIML PUBLIC "-//W3C//DID HIML 3.2 Final//EN">
<HML>
<HERD>
<TTITIENordisk Film Biografer</TITLE>
</HERD>

<!— Background white, links blte (uwvisited), ravy (visited), red (active) —>
<BODY BGOLCR="4333333" TEXT="#FFFFFF" TOPMERGIN="0" IEFIMARGIN="0" MARGINIDTH-0 MARGINHEIGHT=0 LINK="4FFFFFF" VLINK="#FFOCEF" ALTNK="HFFOOFF">
<IM5 SRC="graphics/leftaurve.gif" WIDTH=32 HEIGHT=25 BORDER=) AIT="Ieft Curve"><ER>

<CENIER>
<IPEIE WIDTH="100%" BORDER="0" CELLSPACING="0" CELIPALDING="16" ALIGN-"CENIER">
<IR>

<ID WIDIH=50%>

<IPEIE WIDIH="100%" BORDER="2" CELLSPACTNG="0" CELIPACDING="8" BORDERCOLCR="#0C9933" BCRDEROOLCRLIGHT="4DDAA44" BORDERCOLCROARK="#EBSS22">

<IR>

<D VALIGQFIOP=<FONT FACE="Tahama, Vercana, Geneva, Arial" SIZE-2 COLORHFFFFFF><IMG SRC="graphics/morten.gif" WIDIH=100 HEIGI=120 BORER-0 ALT="Image of Morten"
ALIQE"LEFT™>srbosp; NOER-<BMorten Selmer</B></NCER><BR>&riosp; <NCER>27 &r</NOBR-<BR>&ribsp; <A HREF="rmai 1to: helio@post8. tele . dk">helid@post8. tele . dk</A><ER>
&nbsp; <BR>
&nbsp; <DDokurentering & grafiker</I></TD>

</TR>

</TABRLE>

</TD>

<ID WIDTH=50%>
<TABLE WIDTH="100%" BORDER="2" CELISPACING="0" CELIPADDING="8" BORDEROCLOR="#0C9933" BORDERCOLCRLIGHT="#DDAA44" BORDERCOLORDARK="#EB3822">
<IR>
<ID VALIQETOP><FONT FACE="Tahara, Vercena, Geneva, Arial" SIZE=2 QOLOR=HFFFFFE><IMG SRO="graphics/nikolaj.gif" WIDIH=100 HEIGHT=120 BORDER=0 AIT="Trege of Nikolaj"
ALIQN="TEFT">srkbsp; NOER><BNikola Normman</B></NOER><ER>6riosp; NOER>22 &r</NOER><ER>
&nbsp; <A HREF="mmaii 1 to: nomen@post 10. tele.dk">nonmen@oost 10. tele . dk</A~ER>
&nbsp; <BR>
&nbsp; <DDokurentering & testning</I></TD>
</TR>
</TRELE>
</ID>
</TR>

<IR>
<ID WIDIH=50%>
<TABLE WIDTH="100%" BORDER="2" CELLSPACTNG="0" CELIPADDING="8" BORDEROOLOR="#CC9933" BORDEROOLCRLIGHT="#DDAA44" BORDERCOLORDARK="#ER8822">
<IR>
<D VRALIQFTCP><FONI FAE="Tahawe, Verchna, Ganeva, Arial" SIZE=2 COLORHFFFFFER><IMG SRC="graphics/peter.gif" WIDIHE100 HEIGI=120 BORDER-0 ALT="Imege of Peter"
ALIQHE FFT>8riosp; NCBR><B>Peter Thei 11</B></NCBR><BR>&nosp; NOBR>21 &r</NOBR><BR>
&rbgp; <A HREF="mai 1to: peterfconquervare .dk">peterfoonquervare . dk</A><ER>
&rlosp; <BR>
&rlosp; <DProgramering & Webdesign</I></ID> </TR>
</TABRLE>
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</ID>>
<ID WIDTH=50%>

<TABLE WIDTH="100%" BORDER="2" CELLSPACING="0" CELIPADDING="8" BORDEROOLOR="#0C9933" BCRDERCOLCRLIGHT="#DDAA44" BORDERCOLORDARK="#EB3822">
<IrR>

<ID VALIQWTOP>FONT FACF="Tahave, Verdara, Geneva, Arial" SIZE=2 COLORSHFFFFFE><IMG SRC="graphics/sandie.gif" WIDIH=100 HEIGHT=120 BORER=0 ALT="Inege of Sandie"
ALTAQE"TEFT">&rosp; NOER><B>Sandie Petersen</B></NCER><BR>&riosp; NOER>22. &r</NCBR><BR>&rosp; <A HREF="mai 1to: starwarsbootsehotail . dk">starwarsboot sthotmail .dk</A><ER>
&nbsp; <BR>
&nbgp; <DAnalysering & Dokurentering</I></TD>
</TR>
</TRRLE>
</ID>
</TR

</TARLE>
</CENTER>

</BDY>
</HIML>

appendiks G — side 240 af 95



APPENDIKS G - KODE

error_reservation.html

<!DOCTYPE HIML PUBLIC "-//W3C//DID HIML 3.2 Final//EN">

<HML>

<HEAD>

<TTTIEXNFB — Szlereservering annulleret</TTIIE>
<STYIE TYPE="text/css" TITIE="Trput style">
INPUT { font-size : 10pt;

font-weight : bold;

font—family : Verdana, Tehawe, Gereva, Arial;}
</SIYIE>

</HERD>

<BODY BAXOLCR="#333333" TEXT="H#FFFFFF" LINK="#(QC9933" VLINK="#(OC9933" ALINK="#COC9933" IEFIMARGIN-0 TCRMARGIN=0 MARGINAIDTH=0 MARGINHEIGHT=0>
<IMs SRC="graphics/leftaurve.gif" WIDTH=32 HEIGHT=25 BORDER=0 ALT=""><CENIER>

<TAELE WIDTH="98%" BORDER="0" CELLSPACING="0" CELIPADDING="0">
<IR>
<ID VALIQ="TCP" BIOLCR="#999966"><IM5 SRC="/qraphics/021eft .qif" WIDIH=15 HEIGI=15 BORDER=0 ALT="Teft Qurve"></ID>
<ID WIDTH="100%" ALIQ\="CGENIER" NOWRAP BOOOICR="#999966"><FONT FACE-"Verdana, Helvetica, Geneva, Arial, sans-serif" SIZE="3" COLCR="H#FFFFFF"><B>Smdereservering
annulleret</B></FOND></ID>
<ID ALIQW="RIGHT" VALIGN="TCP" BIILOR="#999966" height="33"><IM3 SRC="/graphics/(2right .gif" WIDTH=16 HEIGHT=15 BORDER=0 ALT="Right Qurve"></ID>
</TR>
<IR>
<ID COLSPAN="3" REOCLOR="#QC9933"><IM5 SRC="/graphics/pixel .gif" WIDTH=] HEIGHT=2 BORDER=0 ALT="-"></TD>
</TR>
<TR><ID COLSPAN="3" ALIQW"JUSTIFY"><FONT FACF="Vercara, Helvetica, Geneva, Arial, sans-serif" SIZE="3" COLCR="HFFFFFF"><P ALIQE="JUSTIFY">Det var ceswverre ikke muligt at
reservere de valgte sader. Det skyldes hejst sandsynligh, at en anden bruger har ndet at reservere sweme inden Deres billede over reserverede sader i salen blev
opdateret . <BR>
<BR>
Ga tillage og tryk <IT>Qodatér</TT> (refresh) i din browser for at se nyeste version af salen.<ER>
<BR>

<BR>

<CENTER><FCRV><INPUT' TYPEFBUTTON VAIUE="6#171; Tilbage" IANGURGE="JavaScript" OnClick="history.back () "></FCRV></CENTER>
</FQNT></TD></TR>

</TRBLE>

</CENIER>

</BDY>
</HIML>
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index.html

<FRAVESET RONS="+, 50" FRAVEBCRDER="0" BORDER="0">
<FRAMESET (OLS="121, *" FRAVEBCRDER="0" BORDER="0">
<FRAVE NAME="LeftFrame" SRC="meru.himl" MRGINAIDTH="0" MRGINEIGT="0" SROLLING="no" FRAVEBORDER="ro" NORESIZE>
<ERAMESET ROWS="51, *" FRAMEBCRDER="0" BCRDER="0">
<FRAVE NAME="TopFrare” SRC="tcp. htrl" MARGINWIDTH="0" MARGINFEIGHT="0" SCROLLING="NO" FRAVEBCRDER="no">
<FRAE NVE="MairFrame" SRC="rain.html" MRGINIIDTE="0" MRGINHEIGT="0" SCROLLING="auto" FRAVEBCRDER="ro">
</FRAMESET>
</FRAVESET>
<FRAVE NAME="BottanFrame" SRC="no user; bottam.html" MARGINAIDTH="0" MARGINHEIGHT="0" SCROLLING="No" FRAVEBCRDER="0">
</FRAVESET>

<noframes>
<o>You need a frames capsble browser to view this page.</b>
</noframes>

</html>
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login.html

<HEAD><TTTLE>Registrering</TITLE>
<STYIE TYPE="text/css" TITIE="Irput style">
INPUT { font-size : 9pot;

font-weight: bold;
fort—family : Tahave, Gereva, Arial;}

SEIECT { font-size : 9et;

font—family : Tsharme, Gereva, Arial;}

</SIYIE>

</HERD>

<BODY BGIOLCR="#000000" TEXT—"#FFFFFF" LINK="#FFFFFF" VLINK="4FFFFFF" ALINK="4FFFFFE">

<SCRIPT ITANGIAGE="JavaScript"><!—
function Foml_Validator (theForm)

{

if

{

}

if

{

}

if

{

}

(theFom. Alias.value = ")
alert ("Husk at udfylde NEB Navn.");

theForm.Alias. foous () ;
retum (false);

(theForm.Alias.value.length < 3)

alert ("Dit NfB Navn skal minimum vere 3 bogstaver langt.");

theForm.Alias. foous () ;
retum (false);

(theForm.Alias.value. length > 20)

alert ("Der kan meksimalt wvere 20 bogstaver i dit NEB Nawvn.");

theForm.Alias. foous () ;
retum (false);

var check(K = "ABCDEFGHTKIMNCPCRSTUWKY Zabadefighi Sk Imnaporstuvwyz0123456789-_";
var checkStr = theForm.Alias.value;
var allvalid = true;

for (i=0; i< checkStr.length; i+)

}

if

{

}

if

{

}

if

{

}

if

{

}

if

{

}

if

{

(!allvalid)

alert ("Brug venligst kun bogstaver 1 dit NeB Navn. Ikke a8, men geme '-' oy

theForm.Alias. foous () ;
retum (false);

(theForm. password. value. length = "")

alert ("Husk at wdfylde dit kodeord.");

theForm.password. focus () ;

retum (false);
(theForm. gender . selectedIndex < 1)

alert ("Husk at veelge ken.");

theForm.gercer. focus () ;
retum (false);

(theForm. birthday . value. length )

alert ("Husk at udfylde dagen for din fedselsdag.");
theForm.birthday. focus () ;
retum (false);
(theForm.birthmonth.value. length = "")
alert ("Husk at udfylde méneden for din fedselsdag.");

theForm.birthmonth. focus () ;
retum (false);

(theForm. birthyear .value. length = "")

IRD)
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alert ("Husk at udfylde aret for din fedselsdeg.");
theForm.birthyear. focus () ;
retum (false);

}

var check(X = "0123456789";

var checkstr = theForm.birthday.value;
var allvalid = true;

for (1=0; i< checkstr.length; i+

if (ch = cheddX.charkt (J))
reak;
if (§ = check(K.length)
{
allvalid = false;
break;
}
}
if (lallvalid)
{

alert ("Dagen for fedselsdag md kn indnolde tal.™);

theForm.birthday. foaus () ;
retum (false);
}

var checkK = "0123456789";
var checkStr = theForm.birthmonth.value;
var allvalid = true;
for 1=0; i< checkStr.length; i+)
{
ch = checkStr.charAt (i) ;
for (3=0; 7 <checkK.lergth; )
if (ch = checkK.charAt (3))
break;
if (§ = check(K.length)
{
allvalid = false;
bresk;
}
}
if (lallvalid)
{

alert ("Maneden for fodselsdag mé kun indholde tal.");

theForm.birthmonth. focus () ;
retum (false);
}

var check(X = "0123456789";
var checkstr = theForm.birthyear.value;
var allvalid = true;
for (i=0; i< ceckstr.length; i+
{
ch = checkStr.charAt (i);
for (j=0; 7 <checkX.length; JH)
if (ch = check(K.char®t (j))
break;
if (j = check(K.length)
{
allvalid = false;
bresk;
}
}
if (lallvalid)
{
alert ("Aret for fedselsdag mé kun irdholde tal.");
theForm.birthyear. focus () ;
retum (false);
}

if (theFom.birthyear.value = "")

{
if (theForm.birthyear. value<1900)
{

alert ("Ikke et lovligt fedselsdr. Du skal angive f.eks. 1968, altsd ogsd arhurndredet!");
theForm.birthyear. foous () ;

retum (false);
}

if (theFom.birthday.valte !="")
{

if (theFom.birthday.value<l || theForm.birthcay.value>31)

{

alert ("Ikke en lovlig dag i din fedseldag.");

theForm.birthday. focus () ;
retumn (false);

}

if (theFom.birthmonth.value !="")
{

if ((theForm.birthmonth.value<l || theFom.birthmonth.value>12) && theForm.birthmonth.value = ")

{

alert ("Tkke en lovlig méned i din fedseldag.");
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theForm.bi rthmonth. focus () ;
retum (false);

}

if ((theFom.birthday.valve !="") & (theFom.birthmonth.value !=""))
{
if ((theForm.birthday.value>29) && (theForm.birthmonth.value = "2"))
{
alert ("Ikke en lovlig dag i din fedseldag.");
theForm.birthday. foaus () ;
retum (false);

}

if ((theForm.birthday.value !="") && (theForm.birthmonth.vale !'=""))
{
if  ((theFom.birthday.value>30) & ((theFomubirthmonth.valle = "4") || (theFom.birthmonth.value = "6") ||
(theForm.birthmonth.value = "11")))
{
alert ("Ikke en lovlig dag i din fedseldag.");
theForm.birthday. foaus () ;
retum (false);

}

if ((theFom.birthday.value !="") && (theForm.birthmonth.value !="") & (theForm.birthyear.value != ""))
{
var tcdDay = new Date(); // Capture today's cate.
var thisYear = tdDay.getYear() + 1900
if (thisYear<=theForm.birthyear.value)
{
alert ("Ikke en lovlig fedseldag. S3 ung kan du ikke vere!");
theForm.birthday. foaus () ;
retum (false);

}

if (theFom.postaloode.value.length = "")
{
alert ("Husk at udfylde postrumer.");
theForm.postalooce. focus () ;
retum (false);
}

if (theFom.postalaode.value.length > 10)

{
alert ("Postrurmer mé hejst weere 10 tegn.");
theForm.postaloode. focus () ;
retum (false);

}

var check(K = "1234567890-frFRAKDK";
var checkStr = theForm.postaloode. value;
var allvalid = true;
for (i=0; i< checkstr.length; i+
{

ch = checkStr.charAt (i);

for (j J < check®K.length;  j+)

if (ch = check(K.char®t (j))
break;
if (j = check(K.length)

if (lallvalid)

{
alert ("Postrumer mé kun indholde tal og evt. landekode.");
‘theForm.postalooce. focus () ;
retum (false);

}

if (theForm.card month.value != ")
{
if ((theForm.card month.value<l || theFom.card month.value>12) && theForm.card morth.value = ")
{
alert ("Ikke en lovlig méned i kortets udlgbsdato.");
theForm.card month. focus () ;
retum (false);

}
if (theFom.card year.value != ") {
if (theForm.card year.value<1900) {
alert ("Tkke et lovligt udlebsdr. Du skal angive f.eks. 1968, altsd ogsd arhundredet!");

theForm.card year. foous () ;
retum (false);

retum (tne);

(theForm.birthmonth.value = "9")
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function why ()
{
document. . frdhy . suamit () ;
}
/=
</SCRIPT>
<CENIER>

<EORM ACTION="/servlet/login" METHOD="GET" QNSUBMIT="retum Forrl_Valicator (this)" NAVE="Forml">

<TARLE BOROER="0" CELIPADDING="2" CELISPACING=2 WIDTH="277">
<IR>
<ID QOLSPAN=3 HEIGHT=27>
<EONT QOLOR="#66990C" SIZE="4" FACE="Verdana, Geneva, Arial, Helvetica">

<B>REGISIRERINGS/B>
</FQND></TD>
</TR>
<IR>
<ID QOLSPAN="3"><P ALIGQN-JUSITFY>
<FONT SIZE="1" FACE="Verdara, Geneve, Arial, Helvetica™
<BWVelg et navn/alias og kedeord til brugy 1 NEB</B>
</FOND>
</TD>>
</TR>
<IR>

<ID COLSPAN=4 VALIQN="middle" ALIQH"left">
<TARLE CELIPADDING=2 CEILSPACING=0>
<TR><ID>
<FONT SIZE-"1" FACE="Verdana, Geneva, Helvetica, Arial ">NeBsriosp; Navn: </FONT>
</TD><ID VALIQ"middle">
<INPUT TYPE="text" SIZE="20" MAXIENGIH="20" NAVE="Alias" VAIUE="" STYIE="font-family: Tehome, Verdans; font-size: 9pt; font-weight: bold™>
</TD></TR>

<IR>

<ID><FONT SIZE="1" FACE="Verdana, Geneva, Helvetica, Arial">Kodeord: </FONT></TD>

<TD><INPUT TYPE="text" SIZE="20" MAXIENGTH="20" NAME="password" VALUE="" STYIE="font—fanily: Tehare, Verdang; font-size: 9ot; font-weicht: bold"></ID>
</TR>

TR

<ID>-<FONT SIZE="1" FACF="Verckra, Geneva, Helvetica, Arial ">Fedselsdag: </FONT></TD>

<ID-NCER<TNEUT  TYPE="text" SIZE="2" MEXIENGIH="2" NAVE-birthday" VALUE="">griep;—enbsp; <INPUT TYPE="text" SIZE="
&nkosp; <INPUT TYPE="text" SIZB="4" MAXIENGTH="4" NAME="birthyear" VALUE=""></NCER></ID>

" MIRGIHE"2" NAME="birthmonth" VALLE="">6rbep; -

</TR>
<TR><ID>

<FONT SIZE="1" FACE="Verdara, Gereva, Helvetica, Arial ">Postrinmer:</FQND>
</TD><ID>

<INPUT TYPE="text" SIZE="4" MAXIENGIH="10" NAME="postalcode" VAIUE="" STYIE="font—family: Tahave, Verdana; font-size: 9t; font-weidht: bold™
</TD></TR>
<TR<ID>

<FONT SIZE="1" FACE="Verdars, Gereve, Helvetica, Arial">Telefon: </FOND>
</TD><ID>

<INPUT TYPE="text" SIZE="8" MAXIENGTH="10" NAVE-"ghone" VALIE="" STYIF="fort—family: Tahara, Verdana; font-size: 9pt; font-weidht: bold"™>
</TD></TR>
<IR<ID>

<FONT SIZE="1" FACE="Verdarg, Geneva, Helvetica, Arial ">Ken: </FONT>
</TD><1D>

<SELFCT NAVE="gender" SIYIE="font—family: Tshama, Verdama; font-size: 9pt; font—weight: bold">

<CPTION VALLE="">- Veelg —
<CPTION VALLE="0">Mand
<CPTICN VALLE="1">Kvinde

</SELFCT>
</TD></TR>
<IR<ID>

<FONT SIZE="1" FACE="Verdana, Gereva, Helvetica, Arial ">Firail: </FOND>
</TD<TD>

<INPUT TYPE-"text" SIZE="20" MAXENGTH="30" NAVE="emmil" VALLE-"">
</TD></TR>

<TR><ID (QOLSPANE3 ALIGNFCENIER><HR SIZE="1" NOSHADE WIDTH="85%" COLCR="#66990C"></TD></TR>

<R>

<ID ALIQNJUSTIFY COLSPAN="2"><P ALIQN-JUSTIFY><FONT SIZE="1" FACE="Verdana, Geneva, Arial, Helvetica"><B>Hvis De ensker at kumne betale billetter anline ved brug af Deres
VISA kort, skal folgende ydemmere udfyldes:</B></FOND></ID>

</TR>

<R>

<ID><FONT SIZE="1" FACE="Verdarg, Geneva, Helvetica, Arial">Nawn pd kortet:</FONI></ID>

<ID VALIQW"micdle"><INPUT TYPE="text" SIZE="20" MAXIFNGIH="30" NAME="card name" VALUE=""></TD>>
</TR>

<rR>

<TD><FONT SIZE="1" FACE="Verdana, Geneva, Helvetica, Arial ">Nummer pd kortet : </FONI></TD>
<ID><INPUT TYPE="text" SIZE="20" MAXIENGIH="30" NAME="card murber" VALLE=""></ID>
</TR>

<R>

<ID><FONT SIZE="1" FACE="Verdara, Geneva, Helvetica, Arial ">Udldogréned: </FOND></TD>

<ID VALIGN-MITDLE><INPUT TYPE-="text" SIZE="2" MAXIENGTH="2" NAVE="card month" VALLE=""></ID>
</TR>

<IR>
<ID>-<FONT SIZE="1" FACE="Verckra, Geneva, Helvetica, Arial ">Udlabsir: </FONT></TD>
<ID VALIGHMITOLE><INPUT TYPE="text" STZE="4" MXIENGTH="4" NAVE="card year" VALUE=""></TD>
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</TR>
</TRELE>
</TD></TR>
<IR>
<ID COLSPANS3">
<FONT SIZE="1" FACE="Verdana, Geneva, Helvetica, Arial">
</FQNT></TD>
</TR>
<IR>
<ID CQOLSPAN="3">
<CENTER><HR SIZE="1" NOSHADE WIDTH="85%" COLCR="4#66990C"></CENIER>
</D>>
</TR>
<IR ALIQWCENTER>
<ID COLSPANS3>
<CENTER>
<TABIE CELIPADDING=0 CELLSPACTNG=0>
<IR>
<ID><INPUT IANGUAGE="JavaScript" TYPE="button" VAIIE="Aforyd" ONCLICK="parertt.close () "></ID>
<ID>srbsp; <INPUT TYPE-"Sumit" NAVE="registrer" VALUE="Registrer"></ID>
</TR>
</TABLE>
</CENTER>
</TD>>
</TR>
</TRAELE>
</CENTER>
</FCRI>
</BDY>
</HIML>
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main.html

<!DOCTYPE HIML PUBLIC "-//W3C//DID HIML 3.2 Final//EN">
<HIM>
<HERD>
<TITIEXNordisk Film Biografer</TTTIE>
</HERD>
<!— Background white, lirks blue (uwisited), navy (visited), red (active) —>

<BODY BAXOLCR="#333333" TEXT="4#000000" TORMARGIN="0" IEFTMARGIN="0" MARGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0 LINK="4#000000" VLINK="#000000" ALINK="#FFO000">

<IMG SRO="graphics/leftamrve.gif" WIDIH32 HEIGHE25 BORDER=0 ALT=""><ER>

<CENTER<TARIE ~HEIGHT=90% WIDTH=100%><TR ALIQWCENIER  VALIQWMIDDIE<ID><IMG ~ SRC="grephics/forside logo.gif" WIDIH=272 HEIGIT=327

Biografer"></TD></TR></TABLE></CENTER>
<!— <IM5 SRC="graphics/bear.gif" WIDIH240 HEIGIE=240 BORDER=0 ALT=""> —>

</BDY>
</HIML>

BORDER=0 ALT="Nordisk Film
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menu.html

<HM>
<HEZD>
<TITIEAFB film Navigation</ITTIE>
<STYIEA:lirk, Asvisited, Atactive { text-decoration: nore } athover {color: white; }</SIYIE>
<SCRIPT IANGPGE="JavaScript">

function PB(desktodRL) {
var desktop = window.open (desktgoRL, " blark", "toollar=no, location o, status=no, merubar=no, scrollbars=yes, width=360, height=300, resizable=yes") ;
}
1/ —>
</SCRIFT>

</HERD>

<BODY BAIOLOR="#0C9933" TEXT="#000000" TORMARGIN="0" IEFTMARGIN="0" LINK="#000000" VLINK="#000000" ALINK="#FF0000">
<P align="CENTER"><div align="Center"><ER>

<FONT FACE="Gereva, Arial" SIZE=l><a href="/" target="_top"><imy src="graghics/nfb logo top left.gif" width=78 height=102 border=0 ALT="NFB Logo"></a><HR SIZE="1" WIDTH="80%"

<table Aligr="CENTER" width="35">
<tr>
<td><font face="Tshave, Geneva, Arial" SIZE="2"><imy src="grarhics/live ikon.gif" width="57" height="43" ALT="Live"><or>
QOER>Grbsp; <a. href="Javascript :PB ("trylogin.html ') ; ">Lag ind</a></NER><or>
NOBR>&nbsp; <a href="/servlet/logout" target="MairFrame">Log ud</a></NOBER><ER><ER>
</tr>
<tr>
<td align="left"><FONT FACE-"Tahare, Geneva, Arial" SIZE="2"><ing src="graphics/ibiffen.gif" width="91" height="45" AIT="T biffen"><or>
NCBR>&rbosp; <a href="/servlet /movieshows?£i1mID=110sDaysFramion=2" target="MairFrare">Bestil billetter</a></NOER><ER>
NCBR>&rbosp; <a href="/servlet /reservations" target="MainFrame">Afbestil billetter</a></NBR><BR>

NCER>&rbosp; <a. href="/servlet/showor " target="MainFrame">Betal billetter</a></NBR~<ER>
<1—  &rbsp; erlbsp; <a href="ra.html" target="MairFrame">Premierer</a><BR>—>
</FONT><ER>
</td>
</tr>
<!— <tr>

<td align="left"><FONT FACE-"ARIAL, HELVETICA" SIZE="1"><imgy src="graghics/nyheder.gif" width="95" height="43" ALT="Nyheder"><or>
<o>&nbsp; &nosp; <a href="ra.himl" target="MainFrare"><NER>Ugens Nyt</NCER><or>
</a></p><>srkosp; &rbsp; <a href="na . html" target="MhairFrare">Debat </a></><ER>
</FQND></tc>
</tr—>
<tr>
<td align="left"><FONI FACE="Taham, Geneva, Arial, Helvetica" SIZE="2"><imy src="graphics/fokus.gif" width="72" height="43" ALT="Fokus"><or>
<NCER>&rbsp;<a href="/servlet /rovieinfo?fi ImD=110" target="VainFrare">Film Info</a></NER~<ER>
<NOER>6rbsp; <a. href="/servlet /movieactorinfo?actorID=91gpart ID=1" target="MainFrame">Skuespiller Info</a></NOBR~<ER>
<t— <o>sriosp; srbsp; <a. href="na.hml" target="MairFrare">Tam
Arkiv </a></b><or>
<o>sriosp; srbsp; <a href="na.html" target="MairFrare">Ugens
Quiz </a></o> <BR> —>

</FOND<ER>
</t
</tr>
<I—
<tr>
<td align="left"><FONT FACE-"ARTAI, HFLVETICA" SIZE="1"><imgy src="graghics/zoam.gif" width="68" height="43" ALT="Zom"><or>
<o>srbosp; srbsp; <a href="na.html" target="MainFrare">Ameldelser</a></b><ER>
<p>sribosp; srbsp; <a href="na.html" target="MainFrare">Ameld Selv </a></b><BR>
<So>srbsp; &nbsp; <a href="na.html" target="MairFrawe">Tcp 10</a>
</o><BR>
</FOND></td>
</tr—>
<tr>
<td  ALIQECENTER><HR  SIZE="1" ~ WIDTH="100%" — QOLOR="Nawy"  NOSHRDE<font — face="Tahawe,  Arial,  Helwetica"  size="I">UBR><a  href="about.html"
target="MairFrare">sibsp; Copyrightscopy; 1998</NBR-<BR><NCER>Nordisk Film Biografer</a></NCBR></fort></td>
</tr>
</table>
</font>
</DIV><p></p>
</BDY>
</HIML>
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no_card _info.html

<!DOCTYPE HIML PUBLIC "-//W3C//DID HIML 3.2 Final//EN">

<HML>
<HEAD>
<TTTIEAFB — Ingen VISA kort information</TTTIE>
<SCRIPT IANIRGE-"JavaScript">
function PB(desktodRL) {
var desktop = window.copen (desktadRL, " _blark", "toollbar=no, locatiorsno, status=no,menuoar=no, scrollbars=yes, width=360, height=300, resizable=yes") ;

</HERD>

<BODY BAJOLCR="#333333" TEXT="HFFFFFF" LINK="#0C9933" VLINK="#0C9933" ALINK="#0C9933" IEFIMARGIN=0 TCRMARGIN=0 MARGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0>

<IMG SRC="graphics/leftarve.gif" WIDIH=32 HEIGIE=25 BORDER=0 ALT=""><CENIER~<IABLE WIDTH="98%" BCRDER="0" CELLSPACING="0" CELIPADDING="0" ALIQN="CENIER">

<IR>

<ID VALIQ="TCP" BAOOLCR="#999966"><IMG SRC="/graphics/021eft .gif" WIDTH=15 HEIGHT=15 BORDER=0 ALT="Left Qurve"></ID>

<ID WIDTH="100%" ALIQF"CENIER" NOWRAP BAOOLCOR="#999966"><FQNT FACE="Vercara, Helwetica, Geneva, Arial, sans-serif" SIZE="3" COLCR="#FFFFFE"><B>Intet betalingskort
fundet</B></FONI></TD>

<ID ALIQW="RIGHT" VALIGN="TCP" BIILOR="#999966" height="33"><IM3 SRC="/graphics/(2right .gif" WIDTH=16 HEIGHT=15 BORDER=0 ALT="Right Curve"></ID>

</TR>

<IR>

<ID COLSPAN="3" REOOLOR="#QC9933"><IM5 SRC="/graphics/pixel .gif" WIDTH=] HEIGHT=2 BORDER=0 ALT="-"></TD>

</TR>

<TR<ID QOLSPAN="3" ALIQE"JUSTIFY"><FUNI FACE-"Verdana, Helvetica, Geneva, Arial, sans-serif" SIZE="3" COLOR="#FFFFFF"><P ALIQW"JUSTTFY">Det var ikke muligt at finde
oplysninger an Deres betalingskort. Hvis De ensker at betale billetter online, skal De indtaste kort-infommationer. Af sikkerhedswessige grunde, kan der ikke andres/tilfojes i
en nuveerence registrering, si hvis De allerede <B>er</B> registreret, skal De gorettes sam nyt medlem — <A HREF="Javascript :PB('login.html') ">Registrer dig her</A>.</TD></TR>
</TABLE></CENTER>

</BDY>
</HIML>
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no_login.html

<!DOCTYPE HIML PUBLIC "-//W3C//DID HIML 3.2 Final//EN">

<HML>
<HEAD>
<TTTIEXFB — Bruger mergler at Log In</TTTIE>
<SCRIPT IANIRGE-"JavaScript">
function PB(desktodRL) {
var desktop = window.open (desktadRL, " _blark", "toollbar=no, locatiorsno, status=no,menuoar=no, scrollbars=yes, width=360, height=300, resizable=yes") ;

</HERD>

<BODY BAJOLCR="#333333" TEXT="$FFFFFF" LINK="#0C9933" VLINK="#(0C9933" ALINK="#0C9933" IEFIMARGIN=0 TCRMARGIN=0 MARGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0>
<IMG SRC="graphics/leftarve.gif" WIDIH=32 HEIGIE=25 BORDER=0 ALT=""><CENIER~<IABLE WIDTH="98%" BCRDER="0" CELLSPACING="0" CELIPADDING="0" ALIQN="CENIER">
<IR>
<ID VALIQ="TCP" BAOOLCR="#999966"><IMG SRC="/graphics/021eft .gif" WIDTH=15 HEIGH=15 BORDER=0 ALT="Left Qurve"></ID>
<ID WIDTH="100%" ALIQW="CENIER' NOWRAP BAOOLCR="#999966"><FONI FACE="Verdana, Helvetica, Geneva, Arial, sans—serif" SIZE="3" CQOLOR="#FFFEFE"><B>Ingen bruger logget
ind</B></FONT></TD>
<ID ALIQ="RIGHT" VALIGN="TCP" BIILOR="#999966" height="33"><IM3 SRC="/graphics/(2right .gif" WIDIH=16 HEIGHT=15 BORDER=0 ALT="Right Qurve"></ID>
</TR>
<IR>
<ID COLSPAN="3" REOOLOR="#QC9933"><IM5 SRC="/graphics/pixel .gif" WIDTH=] HEIGHT=2 BORDER=0 ALT="-"></TD>
</TR>
<TR><ID COLSPAN="3" ALIGN="JUSTIFY"><FONT FACE="Verdana, Helwvetica, Geneva, Arial, sans—serif" SIZE="3" COLCR="#FFFFFF"><P ALIQW"JUSTIFY">De er ikke logget ind pd systemet.
For at kure bestille billetter eller se dine ssaelig;dereservationer, skal du vere logget ind i systemet. Veelg <A HREF="Javascript:PB('trylogin.html') ">Iog in</A> fra meruen
til venstre for at registrere dig.</ID></TR>
</TABLE></CENTER>

</BDY>
</HIML>
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no_user_bottom.html

<HIML>
<HEAD>

<TITIESNEB film Navigation</TITLE>
</HERD>

<BODY BAOLCR=$000000 TEXT="#FFFFFF" TOEMARGIN="0" IFFTMARGIN="0" LINK="#FFFFO0" VLINK="#FFFFO0" ALINK="4FFOOFF" MARGINWIDTH-0 MERGINHEIGHT=0 TCRMARGIN-0 IEFTMERGIN-0>
<TAHLE (FLIPADDING=2 CELLSPACING=2 HEIGIT=46>

<IR>

<ID VALIQWTCP><IMG SRC="graphics/boy.gi f" WIDIH=20 HEIGHT=38 BORDER=) ALT="Boy"><IM5 SRC="graphics/girl.gif" WIDIH-20 HEIGHI=33 BCRDER-0 ALT="Girl"></ID>

<ID WIDIH=100% ALIGNRJUSTIFY VALIQHMITDIE<FONT FACE="Tahame, Verdana, Gereve, Arial" SIZE=1 QUIOR-Red><B>Ingen bruger logget ind</B><BR></FOND></ID>

</TR>

</TARLE>

</BDY>
</HIML>
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no_user_found.html

<HIML>

<HEAD>

<TITIEMedlem ikke fundet</TTTIE>

<STYIE TYPE="text/css" TITIE="Irput style">
INPUT { font-size : 10pt;

font-weidht : bold;

font—family : Verdara, Teham, Gereva, Arial;}
</SIYIE>

<SCRIPT ITANGIAGE="JavaScript™>

<!—

function Fonrl Validator (theForm) {

if (theFom.alias.valve = "") {
alert ("Husk at wifylde NEB Newn.") ;
theForm.alias. foous () ;
retum (false);

}

if (theFom.password.valie.length = ") {
alert ("Husk at udfylde dit kodeord.");
theForm.password. focus () ;
retum (false);

}

retum (tne);
}

//—>
</SCRIPT>

</HERD>
<BODY BGIOLCR="#000000" TEXT—"#FFFFFF" LINK="#FFFFFF" VLINK="4FFFFFF" ALINK="4FFFFFE">

<CENIER>
<ECRM ACTION="/servlet/trylogin" METHD="post" QSUBMIT="return Foml Validator (this)" NAVE="Forml"™>

<TAHELE WIDTH="277" BORDER="0" CELLSPACING="2" CELIPADDING="2" HEIGIT="186">

<TR HEIGHT="21">

<ID WIDIH="267" HEIGHI="21" QOLSPAN="2"><B><FONT FACE="Verchna, Gereva, Arial" SIZE="4" COLCR="#66990C">I0GIN FCRKERT</FOND</B></ID>
</TR>

<IR HEIGHI="21">
<ID WIDIH="267" HEIGHI="21" QOLSPAN="2"><FONT FACE="Verdana, Geneva, Arial" SIZE="2">Prov igen, eller registrer dig sam ny bruger!</FOND></ID>
</TR>

<IR HEIGHI="21">
<ID WIDIH="59" HEIGHT="21"><FCNT FACE="Verchra, Gereva, Arial" SIZE="2">NFBsrbsp;Navn:</FONT></TD>
<ID HETGHT="21" WIDIH="204" ALIQV-RIGII><INPUT TYPE="Text" NAME="alias" SIZE="15" MAXIENGTH="20"></ID>
</TR>

<IR HEIGI="21">

<ID WIDTH="59" HEIGHT="21"><FCNT FACE="Verchre, Gereva, Arial" SIZE="2">Kodeord:</FCNI></ID>

<ID HEIGHT="21" WIDTH="204" ALIQFRIGIT<INPUT TYPE="password" NAVE="password" SIZE-"15" MAIENGTH="20" VALLIE=""></TD>
</TR>

<IR>
<ID WIDTH="267" COLSPAN="2"><HR WIDTH="85%" QOLOR="#66990C" NOSHADE SIZE="1"></TD>
</TR>

<IR>
<ID COLSPAN="2" VALIQH"micdle"><FNT FACE="Verdana, Geneva, Arial" SIZE="2"><CENIER><B>Ny bruger?</B> <A HREF="login.html">Registrer dig her. ..</A></CENIER></FQONI></ID>
</TR>

<IR>
<ID WIDTH="267" COLSPAN="2"><HR WIDTH="85%" QOLOR="#66990C" NOSHADE SIZE="1"></TD>
</TR>

<TR HEIGHT="26">

<ID WIDIH-"267" HEIGHT="26" COLSPAN="2" VALIQW"TCP"><CENTER<INPUT TYPE-"hutton" VALUE-"Afforyd" IANGURGE="JavaScript" ONCLICK-"parert.close()">6rbsp;<INPUT TYPE-"SUEMIT"
VALUE="Videre &#187;"></CENTER></TD>

</TR>

<IR>
<ID WIDTH="267" COLSPAN="2"><HR WIDTH="85%" QOLOR="#66990C" NOSHADE SIZE="1"></TD>
</TR>

</TRBLE>
</FCRP>
</CENTER>

</BDY>
</HIML>
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top.html

<HEAD>
<TITIESNEB film Navigation</TITLE>
</HERD>

<BODY BAJOLCR=#(C9933 TEXT="#000000" LINK="#000000" VLINK="#000000" ALINK="4FFO000" MARGINWIDTH=0 MARGINHEIGHT=0 TORVARGIN=0 LEFIMARGIN=0>

<TAHLE WIDTH="98%" BORDER="0" CELISPACTNG="4" CELIPADDING="4" ALIQ"RIGHT">
<IR ALIQ"RIGHI" VALIQN=TCP>
<ID VALIGH="TCP"><IM5 SRC="graphics/nfh top.gif" WIDIH-403 HEIGHT=43 BORDER-0 ALT="Nordisk Film Biografer"></ID>
</TR>
</TABLE>

</BDY>
</HIML>
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trylogin.html

<HEAD>

<TTTIE>Bruger Iogin</TITIE>

<STYIE TYPE="text/css" TITIE="Irput style">
INPUT { font-size : 10pt;

font-weidht : bold;

font—family : Verdara, Teham, Gereva, Arial;}
</SIYIE>

<SCRIPT ITANGIAGE="JavaScript™>

<!—
function Fonrl _Validator (theForm)
{

if (theForm.alias.value = "") {
alert ("Husk at wdfylde NEB Newn.");
theForm.alias. foous () ;
retum (false);

}

if (theFom.password.valie.length = ") {
alert ("Husk at udfylde dit kodeord.");
theForm.password. focus () ;
retum (false);

}

retum (tne);
}

//—>
</SCRIPT>

</HERD>
<BCDY BGIOLCR="4000000" TEXT="4FFFFFF" LINK="4FFFFFF" VLINK="4FFFFFF" ALINK="#FFFFFE">

<CENIER>
<FORM ACTION="/servlet /trylogin" METHD="post" OnSuamit="retum Foml_Validator (this)" NAVE="Forml">
<TARLE BORDER="0" CELIPADDING="2" CELLSPACING="2" WIDTH="277" HEIGI="186">

<IR HEIGIT="21">
<ID WIDIH="267" COLSPAN="2"><B><FONI FACE="Verdana, Geneva, Helvetica, Arial" SIZE="4" COLCR="#6699CC">BRUER LOGINK/FOND></B></TD>
</TR>

<IR HEIGHE="21">
<ID WIDTH="59" HEIGHT="21"><FONT FACE="Verdana, Geneva, Helvetica, Arial" SIZE="2">NFBanbsp; Navn: </FOND></TD>
<ID HETGHT="21" WIDIH="204" ALIQV-RIGII><INPUT TYPE="TEXT" NAME="alias" SIZE="15" MAXIENGIH="20"></TD>
</TR>

<IR HEIGHI="21">

<ID WIDIH="59" HEIGHI="21"><FONT FACE="Verchra, Geneva, Helvetica, Arial"™ SIZFE="2">Kodeord:</FONI></ID>

<ID HEIGHT="21" WIDIH="204" ALIQWRIGI><INPUT TYPE="password" NAVE="password" SIZBE="15" MAXIENGIH="20"></TD>
</TR>

<IR>
<ID WIDTH="267" COLSPAN="2"><HR WIDTH="85%" QOLOR="#66990C" NOSHADE SIZE="1"></TD>
</TR>

<IR>

<D COLSPAN="2" ALIQW"micdle"><FONT  FACE="Verdana, Geneva, Helvetica, Arial" SIZE="2"><UNIER>BNy bruger?</B> <A  HREF="login.html">Registrer dig
her. . .</A></CENIER></FONI></TD>
</TR>

<IR>
<ID WIDTH="267" COLSPAN="2"><HR WIDTH="85%" COLCR="#66990C" NOGHADE SIZE="1"></ID>
</TR>

<IR HEIGI="26">

<ID WIDTH-"267" HEIGHT="26" COLSPAN-"
VALLE-"Videre §#187;"></CENIER></ID>
</TR>

VALIQ="TCP"><CENTER><INPUT  TYPE="lutton" VALUE=" Afbryd " IANGRGE="JavaScript" OnClick="parent.close () ">&riosp; <INPUT TYPE="SUBMIT"

<IR>
<ID WIDTH="267" COLSPAN="2"><HR WIDTH="85%" QOLOR="#66990C" NOSHADE SIZE="1"></TD>
</TR>

</TRBLE>
</ECRY>
</CENTER>

<SCRIPT IANGUAGE="JavaScript">
<l—
Forml.alias.focus () ;
//—>
</SCRIPT>

</BDY>
</HIML>
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Indholdsfortegnelse

BRUGERVEJLEDNING 2
FFORSIDEN .. ..uiiiiiiieetiiee ettt e ettt e et e e e e ta e e e e eeaaae e e eeeaataaeeeesasaeeeataeeeeeassaeeeeaassseeeeassseseeeannsesaeeeassaeeean 2
BRUGER LOGIN ......cutiiiiiiiiiieeeeiitteeeeeetteeeeeeiteeeeeeeetsseeeeetaseeeseeassseaesaasssseseessesssaaassssseeaasssaeseasreseseassesseeesraeeen 3
LOGIN GENNEMEGRT......ccutiiittieiuieeieteeeeteeeettseesseessseesessessassessssssssasesessssesssessssssessssesssesssssesassessssesesssessrsssennes 3
REGISTRERING AF NY BRUGER .......ceiutiiiitiiietieiittteeisteesateeseseessassessasessssssesssessnssssnsssesssssssssssssssessssssssssessssssonnes 4
TAK FOR REGISTRERINGEN ......cooiuuiiiitiiiitieeeitteeisteeiiseeessseesestessssssesssessssssesssessssessnsssessssessssssssssessssssesssessssssonnes 5
BESTIL BILLETTER ....cuvvviitieiiteieetteeeeteeeetveeeeseseeseeeseseseesseeeesessesessesssesensssansssssnsessnssseasessesseesessesassesenseessnsessnses 6
COMBO-BOKSENE FILM OG DATO .......coiiuiiiiiiiiitiie ettt et et et ete s ettt eent s saaeesnsesenaesennsessseeennns 7
RESERVERING AF SZEDER .......uvviiiuiiiiitteiitteeeetteeisttesssesassseessstessssssssssesessssesssessnsessssssessssssssssessssessssssesssesssssonnes 7
SZEDER RESERVERET ......uuviiiitiiiititiiitteeettteeesteseteeeststessessassesasesessssssstessassssssesesssssssssesnsesesssesssesssseesnseesssses 8
AFBESTIL BILLETTER ....oceuvtiiiutiiiiuteeiteeeitteeeetteeeateesaeseaeeessstessssseesasesessssessesssssasssesssssssssesssessssesesssesssssssnnes 9
BETAL BILLETTER .....oeeiiiuttiieieiiteeeeeetteeeeeetveeeeeeeaseseeeestsaeeseeasesseeaaasssaesssssseeseessssssesasssssesaanssseessasseseesannseeens 10
FILM INFO ...ttt ettt ettt et e e ettt e ettt e e eat e e st eeseae e e eaaseeeateeetsseneeesasssaanasesnesanasesansessnsesennaeesseeaas 11
COMBO-BOKSEN FILM INFO .....cooiuiiiiitiiiiieeeeteeeeiieeetteeeteeseteeesaaeeesatessetssesssesssssassssesessssssssesansessnsssesssesssseeens 11
SKUESPILLER INFO ......ceiiuuiiiitieiitteieeeeeteeeestesesateasassesssssssssesssssssssssessaessssssesssesssssssssssesnssesssssessssessssssssaessnes 12
COMBO-BOKSENE SKUESPILLER OG ROLLE ........cociiiiiiiiiiiiiiieeeeeiieee et eeaee e e e eetaaee e e eeaveeeeeeeeveeeeeeeaneaeeenes 12

Brugervejledning

I det efterfolgende vil de vigtigste skeermbilleder fra web applikationen blive
gennemgaet. Denne brugervejledning henvender sig til en let gvet Internetbruger
og vil derfor ikke ga i detaljer med de helt basale ting (hvad et hyperlink er,
hvordan en combo-boks virker, etc.), ligesom forskellige begreber ikke vil blive
forklaret nermere.

Forsiden

Skeermbillede 1: Forsiden
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1. Log ind: Hvis man gnsker at have muligheden for at kunne bestille billetter,
skal man logge ind ved at klikke pa dette link. Herefter folger en raeekke popup
skeermbilleder som bliver beskrevet senere.

2. Log ud: Efter brugeren har bestilt de onskede pladser, logger han/hun ud af
systemet ved et enkelt klik pa dette link.

3. Bestil billetter: Ved klik pa dette link, hoppes til skeermbillede 6.

4. Afbestil billetter: @nsker brugeren at afbestille hele eller dele af sin(e)
reservation(er), kan dette link benyttes til at komme til skeermbillede 9.

5. Betal billetter: @nsker en bruger at betale for sin reservation via fx et VISA
kort, skal dette link benyttes, hvorefter skaermbillede 10 vil fremkomme.

6. Film info: Ved klik pa dette link vises skaeermbillede 11, hvor man har mulighed
for at soge informationer om en given film.

7. Skuepiller info: Klikkes pa dette link, hoppes til skaermbillede 12, hvor
brugeren har mulighed for at sege informationer om skuespillere og hvilke film
de medvirker i.

8. Dette omrade bruges som bruger login status, hvor man kan se om man er
logget pa systemet eller ej og om man har mulighed for online-betaling.

Bruger login
3 Bruger Login - Microsoft Internet Explorer

BRUGER LOGIN

MFB Mawvn:

My bruger? Registrer

Skaermbillede 2: Bruger Login
I dette popup skaermbillede, kan en bruger logge sig pa systemet. Dette gares ved
at indtaste NFB Navn, hvilket er et navn brugeren selv finder pa, og derefter
indtastes kodeord, som brugeren ogsa selv har fundet pa.
Efter endt indtastning kan der veelges at trykke pa knappen "Afbryd", som
afbryder login proceduren, eller at trykke pa knappen "Videre »", som sender
brugerens indtastede informationer videre.
Er brugeren i systemet vil skermbillede 3 fremkomme.
Er brugeren ikke registreret i systemet, skal der trykkes pa linket "Registrér dig
her...", som tager brugeren til skeermbillede 4.
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Login gennemfort

3 Login gennemfart - Microsoft Internet Explorer

LOGIN GENNEMFORT

IS[=]E3

Skaermbillede 3: Login Gennemfgart

Her meddeles brugeren, at login er gennemfert. Brugerstatuslinien, som beskrevet
i skeermbillede 1 pkt.8, er nu @ndret til at vise, at brugeren er logget pa.
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Registrering af ny bruger

a Regiztrening - Microsoft Internet Explorer

REGISTRERING

¥zlg et navn /alias og kodeord til brug i NFB

MFE Mavn:

|

It
i
I

Telefan:

kgn:

Wﬂ

Email:

Hvis De gnsker at kunne betale billetter online
ved brug af Deres ¥ISA kort, skal felgende
yvdermere udfyldes:

)

Registrer

Skeaermbillede 4: Registrering

Pé dette popup skarmbillede, kan en ny bruger indtaste de nedvendige
informationer, for at kunne fa muligheden for online billet-bestilling og -betaling.
Her er hvad brugeren skal indtaste:

1.

NFB Navn: Et navn brugeren selv finder pa, og som skal bruges hver gang
vedkommende logger sig pa systemet fremover.

Kodeord: En kombination af bogstaver eller tal, som brugeren skal bruger som
sit personlige kodeord, for senere at kunne logge sig pa.

Fodselsdato: Fodselsdato skal indtastes ved dag, méned og arstal, fx 20-05-
1980 (kunne fx bruges til statistik).

Postnummer: Det postnummer brugeren bor under skal indtastes her (kunne
bruges til statistik)

Telefon: Brugerens telefonnummer skal indtastes i dette felt.

Kon: I denne combo-boks valges, om man er mand eller kvinde (kunne bruges
til statistik).

Email: Her skal brugeren indtaste sin email adresse.

Navn pa kortet: Her indtastet kortholders fulde navn.

. Nummer pa kortet: Her indtastes kortnummeret pa sit betalingskort.
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10. Udlobsmdaned: Her skal kortets udlgbsméned indtastes.

11. Udlebsar: Her indtastes kortets udlgbsar med 4 cifre.

Efter at have indtastet alle informationerne (pkt. 7-11 er dog valgfrit), kan der nu
trykkes pa knappen "Afbryd" for at afbryde registreringen, eller pa knappen
"Registrér", som gemmer de indtastede oplysninger i databasen. Valges
sidstnaevnte knap vil skaermbillede 5 fremkomme.

Tak for registreringen

-7} Dpret Nyt Login - Microsoft Internet Explorer

TAK...
Du har o denstiende information,
Husk dit

Udlsbsmaned: 05
4056 Udlebsér: 2001

Skaermbillede 5: Tak...

Dette popup skermbillede bekreafter, at brugeren nu er registreret i systemet. Der
kan nu trykkes pa knappen "Afbryd" for at lukke vinduet, eller pa knappen
"Login" som bruger de indtastede informationer til at logge pa systemet og derved
til skeermbillede 3.
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Bestil billetter

Film RN o 170 Ko il LJ

Film Titel Spillet s pus t Filrm laluq.-url

Skeermbillede 6: Bestil Billetter
Fra dette skermbillede er det muligt at finde den forestilling, man gnsker at se.
Man skal blot vaelge film og den dato man gnsker at se den pa. Derefter skal man
trykke pa seg, for at finde alle de forestillinger, der vises i det specificerede
interval.
Nu skal man blot velge spilletidspunktet, hvorefter skaermbillede 7 vil
fremkomme.

1. Film combo-boksen: Her kan valges hvilken film man gnsker at se. Detaljeret
billede af denne combo-boks ses pa skarmbillede 6a.

2. Dato combo-boksen: Her kan valges en dato inden for de naste 7 dage. Et
mere detaljeret billede af combo-boksen ses pa skeermbillede 6b.

3. Sog: Ved klik pd denne knap, vises alle de forestillinger der findes i det
specificerede interval.

4. Filmtitel: Her vises den film man har valgt. Ved klik pa filmtitlen, hopper man
til skeermbillede 11 der giver en uddybende beskrivelse af filmen.

5. Spilletidspunkter: Her vises alle tidspunkter den givne film vises pa, pa den
givne dato. Ved klik, hoppes til skermbillede 7 der giver mulighed for
reservation.

6. Brugerstatus: Her kan man se om man har logget sig pa systemet. I det viste
tilfzelde er brugeren logget ind.

7. Online betalingsstatus: Her vises, om brugeren har mulighed for at kunne
betale sine reservationer med det samme (dvs. online). Har man under sin
brugerregistrering ikke angivet de nedvendige informationer som naevnt ved
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skermbillede 4 pkt. 8-11, er online betaling ikke tilgaengelig. I det viste tilfelde,
er online betaling tilgeengeligt.
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Combo-boksene Film og Dato

=0l |#-Files - Strengt Fortroligt =

Clsen Bandens Sidste Stk -
E Ot Of Sight
Prazsident Kandidaten

. oktober 1998 -

. oktober 1998
. oktober 1998
25, oktober 1998
. oktober 1998
. oktober 1998
. oktober 1998
. oktober 1998

¥-Files - Strengt Fortroligh e

Skaermbillede 6a. Skaermbillede 6b.

Reservering af saeder

Skaermbillede 7: Reservering af saeder
Ud fra dette skaermbillede kan man (hvis man er logget ind) nu bestille de seeder
man gnsker til den valgte film. Reserverede sader er vist markeret med redt og
derfor ikke et muligt valg. Seeder der vaelges af brugeren markeres med gron.

1. Salens layout: Man vzlger de seeder man ensker, ved at klikke direkte pa
billedet af salen. Far man klikket pa et forkert saeede kan man blot klikke pa det
igen hvorved det fravalges.

2. Rakke, saede status: Den hvide cirkel viser det omrade, hvor man kan se den
ngjagtige position af hver enkelt valgt saede.
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3. Nultil valg: Har man valgt alle de sede man gnsker, men opdager at det fx er
pa en forkert reekke, kan man klikke pa knappen "Nulstil valg", som derefter
fraveelger alle de valgte sader.

4. Reservér saeder: Nar man har valgt de seeder man ensker, skal man klikke pa
“reservér saeder” for at sende sin bestilling til systemet. Herefter
fremkommer skarmbillede 8.

Sader reserveret

Skaermbillede 8: Saeder reserveret
Saderne er nu reserveret. Hvilke seder det var, ses pa billedet til venstre markeret
med gront. Man far oplyst et seneste athentningstidspunkt samt en samlet pris for
alle billetterne.

1. Afhentningstidspunkt: Her vises det seneste afhentningstidspunkt for
billetterne.

2. Samlet pris Her vises det antal af billetter, der er reserveret samt den samlede
pris.

3. Betal billetter: @nsker man at betale de reserverede billetter med det samme,
kan man blot klikke pa denne knap, hvorefter skaermbillede 10 vil fremkomme.
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Afbestil billetter

Resorvereds sarder lor Morten

Fhlen Titel Data Tid Rekkes Sede RAstal Kibestillimg

Skaermbillede 9: Afbestil Billetter
Er man af en eller anden grund nedt til at slette i en allerede foretaget reservation,
kan man foretage det pa dette skeermbillede. Alle saederne i den pageldende
reservation er listet ved én linie pr. sade.
1. Afbestil billet: Nar der klikkes pa dette link, fjernes reservationen af det seede
man klikkede ud for.
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Betal billetter

Ubstalte reserverdnger for Morten

Fillen Titel Dato Tid Pladyier

Al betale | alt...

Skaermbillede 10: Betal Billetter
Safremt man under sin personlige registrering har indtastet sit kortnummer og
tilherende data, kan man her foretage en egentlig betaling af sin eller sine
reservationer .

1. Afkrydsningsfelt: Klikker man i den hvide firkant, settes et sakaldt "flueben",
som tilkendegiver at man gnsker at betale denne reservation.

2. Samlede pris: Har man reserveret billetter til en eller flere film, kan det
samlede belgb ses i dette felt.

3. Betal knappen: Ved klik pd denne knap udferes betalingen, og man far
meddelelse om udfaldet.
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Film info

Skaermbillede 11: Film Info
Her kan sgges informationer om de aktuelle film, med bl.a. en kort synopse pa
filmen samt nogle af de medvirkende.

1. Combo-boksen Film info: I denne combo-boks findes titlerne pa alle de aktuelle
fim. Et mere detaljeret billede af denne combobok ses i skeermbillede 11a.

2. Sog knappen: Ved klik pa denne knap, soges efter filminformationer pa den
valgte film.

3. Bestil billetter knappen: Ved klik pa denne knap, hoppes til skaermbillede 6,
hvor alle dagens forestillinger for filmen vises.

Combo-boksen Film info

o o || ®-Files - Strengt Fortroligt =

Clsen Bandens Sidste Stk -
Ot Of Sight
fEale| Praesident Kandidaten

o

M Saving Private Ryan
b Srnall Soldiers

_ Titaniu:
LB T rran Show, The

Skaermbillede 11a.
I denne combo-boks kan ses alle titlerne pa de aktuelle film.
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Skuespiller info

y
Shusspilier EEE e 0| Roile m] I

Film Tl | Shuespiller

Skaermbillede 12: Skuespiller Info
Her kan man bl.a. undersoge hvilke medvirkende der er med i hvilke film og hvilke
film en bestemt medvirkende har veeret med i samt hvilken rolle de havde.

1. Skuespiller combo-boksen: Her listes de navne pa aktuelle medvirkende. Se et
mere detaljeret billede af denne combo-boks i skeermbillede 12a.

2. Rolle combo-boksen: Her listes hvilke roller man gnsker at sgge efter. Se et
mere detaljeret billede i skeermbillede 12b.

3. Seg knappen: Denne kan setter sogningen i gang med de valgte data i de to
combobokse.

4. Film titel: Ved klik pa en film titel, hopper man til skeermbillede 11.

Combo-boksene Skuespiller og Rolle

={a]|[=18 | Bruce Willis hd

Bruce Willis
Film Titel

Zi0lll=1 |Hovedrole -
Alle roller
Bi-ralle
Forfatter
Hovedrolle

Instriktar

Skaermbillede 12a Skaermbillede 12b
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Indholdsfortegnelse

TIDSPLAN 2

REFERENCELINIEM@DER 3
REFERENCELINIEM@DE D. 12/8-98: FORANALYSE......cciiutiiiuiiiittieiiieeeeeteeeiteeesteeeseeesestesssseessssessssesssssessssesnnes 3
REFERENCELINIEM®@DE D. 21/8-98: ANALYSE . .....eiiiiiiittiieeeitieeeeeeiieeeeeeeteeeeeeetaseeeeeeasaeeeeeeseseeesessseeeesesseeseeans 3
REFERENCELINIEM@DE D. 11/9-98: DESIGN........cuiiiiiiiiiiieeitiieeeeecieee e eeeeeeeeeeetaaeeeeeeaaaeeeeeetveeeeeeessseeeeensreeeeanns 3
REFERENCELINIEM@DE D. 9/10-98: IMPLEMENTERING ........cvvveiiiitiieeeeiiuteeeeeeitaeeeeeeitsseeeeeesreesessessseeeesesssesesnns 3
REFERENCELINIEM@DE D. 16/10-08: TEST .....ceiiutiiiitieiitiieeeeee e eeeeeeeee e et eeeateseeaeeeeaatesnesseaseesnsesessesesssessnseeenes 5
REFERENCELINIEM@DE D. 29/10-98: AFSLUTNING .....uvvttiieitieeeeeeittieeeeiiireeeeeeitaeeeeeeissseeeseesessessesssesssssssesesenns 5
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Referenceliniemoader

For at inddrage noget kvalitetsstyring i projektet, har gruppen afholdt
referenceliniemader efter hver endt aktivitet. Pa disse mader er projektets status
vurderet sledes, at det er gjort op om resultatet af hver aktivitet opfylder de krav,
som vi selv har sat.

Vi har ikke vedlagt referaterne af de enkelte vejledermeader, da vi ikke mener at
disse er sd veesentlige som referenceliniemgderne. Pa de enkelte vejledermoder er
forskellige ting blevet vurderet, og hvis de ikke var helt i orden, blev de revideret.
Derfor mener gruppen ikke, at disse modereferater er veesentlige. Referaterne fra
referenceliniemaderne giver udtryk for meget mere.

Korte referater af mgderne ses nedenfor.

Referenceliniemode d. 12/8-98: Foranalyse

Projektplanlegningen, den interne kontrakt samt foranalysen er feerdig.
Problemformuleringen, projektgrundlag samt ekstern kontrakt skal redigeres. Nar
disse er rettet til, er alle projektdeltagere enige om at projektetableringen er en
feerdig og afsluttet aktivitet. Alt ovenstdende er gennemlest af projektdeltagerne
og vejleder.

De sidste andringer skal diskuteres pa et vejledermade d. 20/8-98.

Referenceliniemode d. 21/8-98: Analyse

Byg Model-aktiviteten med undtagelse af adfeerdsdiagrammer samt Fastlaeg Krav-
aktiviteten med undtagelse af skitser af brugergraenseflader er faerdiggjort. Begge
aktiviteter indeholder de delaktiviteter, som er angivet af Lars Mathiassen. Begge
dokumenterede aktiviteter er gennemlaest af projektdeltagerne og vejleder.

De sidste rettelser til analysedokumentet skal diskuteres pa et vejledermode d.

24/8-98.

Referenceliniemode d. 11/9-98: Design

PDCen og DMCen er feerdige. Der mangler enkelte sméating, hvad angar HICen.
Design af de tre komponenter overholder alle Coad & Yourdons standard for OOD.
Tabeldesign er ogsa ferdigt.

Endelig godkendelse af designdokumentet skal ske pa et vejledermade d. 16/9-98.

Referenceliniemode d. 9/10-98: Implementering

Efter gennemgang af referencelinie 4 for implementering har vi fundet ud af, at
den ikke holder. Vi kan nu se at vi i projektetableringsaktiviteten ikke havde nok
overblik over det fremtidige system til at kunne fastlaegge, dels hvilke
mellemprodukter som skulle udvikles og dels hvilke vurderingskriterier og —
procedurer der skulle til.
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Man kan stort set se indholdet for referencelinie 4 (del I - afsnit 6.5) som kasseret,
da de davaerende overvejelser ikke passer sammen med den made, systemet er
implementeret pa og derfor slet ikke kan bruges.

Pa nuvaerende tidspunkt kan vi sige, at referencelinie 4 i
projektetableringsaktiviteten burde have set saledes ud:

6.5 Referencelinie 4: Implementering
6.5.1 Mellemprodukter og gnskede tilstande
Databasen

Alle de klasser, som findes i implementationen skal bruge de nedvendige tabeller, og de
ubrugte skal vare fjernet.
Hjemmesiden

At den ligner EONs design.

6.5.2 Kriterier for vurdering af mellemprodukter
Databasen

Skal opfylde det tabeldesign, som findes i del IV - kapitel 13.
Hjemmesiden

Skal opfylde EONs designudformning (farver, layout, billeder m.v.).

6.5.3 Procedurer for vurdering af mellemprodukter
Databasen

Teknisk gennemgang af gruppen selv.
Hjemmesiden

Teknisk gennemgang af gruppen selv.
Figur I.1

Med hensyn til procedurer for vurdering af mellemprodukter skal der for den
tekniske gennemgang af databasen galde, at koden skal ses igennem, alle de
klasser der laeses skal vaere nedskrevet, de attributter som klasserne har, skal vaere
nedskrevet og dem, som ikke bruges skal vere slettet.

For teknisk gennemgang af hjemmesiden skal geelde, at den skal overholde HTML
3.2-standarden.

Der er styr pa, hvilke tabeller som skal slettes samt hvilke attributter, der er
nodvendige; fx skal Raekke_Saede tabellen slettes. Dette er ikke gjort pa
nuveerende tidspunkt, men vil blive gjort indenfor den narmeste fremtid.
Implementeringen opfylder BATOFF-kriteriet fra del II, men gruppen har udvidet
og ensker at udvide med noget mere funktionalitet.

Hjemmesiden opfylder pa nuvarende tidspunkt EONs designudformning, og
implementeringsaktiviteten kan nu anses som afsluttet.
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Referenceliniemode d. 16/10-98: Test

Der er udarbejdet et par fejllister mere (tabellerne 25.1 til 25.7). Disse indeholder

kun en funden fejl, som kan ses i del VI - tabel 25.7.

Da der kun fandtes én fejl, har det veeret umuligt at prioritere, som vi ellers havde
planlagt at gore. Testpersonerne var generelt tilfredse med udformningen af vores
design, sa der var ingen forslag til designeendringer.

Referenceliniemode d. 29/10-98: Afslutning

Selvom denne referencelinie er sat til d. 2. November 1998, har vi alligevel veeret
nedsaget til at fremskynde denne, da rapporten printes flere dage for. Men stadig
kan man sige, at vi overholder denne referencelinie, da rapporten er samlet, trykt
og afleveres kl. 1200,
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Indholdsfortegnelse
ENDELIGE TABELLER 2
Endelige tabeller
I det folgende ses det endelige tabeldesign for implementeringen.
Kunde
attributnavn data type format
ZAkundelD autonummer langt heltal
alias tekst 50
foedselsdag tekst 50
foedselsmaaned tekst 50
foedselsaar tekst 50
postnr tekst 4
tIf tekst 12
koen tekst 50
email tekst 50
password tekst 12
kortholder tekst 50
korthnummer tekst 12
kortmaaned tekst 2
kortaar 4

tekst

Tabel 1.1
En kunde far tildelt et kundelD, nar kunden oprettes i databasen. Postnr er
fremmednggle til tabellen Postnrby. Ved ikke at have by som attribut, har vi
fjernet den redundans det ville give, hvis man skulle indtast kundens by. Email og
Password er vigtigt i denne sammenhang, da det kraeves at en kunde har begge
disse, for at kunne lave en reservation fra Internettet. Email adressen kan, yder
mere bruges til at sende kunden en ordrebekraftelse. Kortholder, kortnummer,
kortmaaned og kortaar er alle valgfrie og indeholder informationer om
betalingskort.

Billetreservation

attributnavn data type format
PforestillingsID tal langt heltal
PraekkelD tal langt heltal
AsaedelD tal langt heltal
kundeID tal langt heltal
betalt boolsk true/false

Tabel 1.2
forestillingID, raekkelID og saedelD angiver tilsammen den unikke negle. Nar en
plads bliver reserveret til en given forestilling, oprettes en ny tupel i tabellen.
kundelD er ID pa den kunde som lagde reservationen og betalt angiver om
billetten er blevet betalt.

Forestilling
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attributnavn data type format

LPforestillingID autonummer langt heltal

filmID tal langt heltal

sallD tal langt heltal

dato tal byte

tid dato og klokkeslaet langt klokkeslaetsformat

Tabel 1.3

Denne centrale tabel danner relation mellem en reservation og en bestemt film pa
et bestemt tidspunkt i en bestemt sal. FilmID er fremmednggle til tabellen Film.
Fremmedneglen sallD er vigtig, da den binder en bestemt forestilling til en
bestemt sal vha. tabellen Sal. Dato skal angives ved dato-méned og arstal, fx 28-
08-1998. Tid skal angives med storrelsen timer-minuter, fx 16:30.

Sal
attributnavn data type format
AsallD tal langt heltal
map tekst 50
Tabel 3.4
Map angiver stien til en tekstfil pa webserverens harddisk, der indeholder
informationer om en bestemt sals layout.
Biograf
AOnavn tekst 25
adresse tekst 50
postnr tekst 4
tifnr tekst 12
faxnr tekst 12
salantal tal 3
Tabel 1.5

Denne tabel skal indeholde de pagaeldende stamdata for en biograf. Vi har valgt at
bruge attributten navn som primernogle, da det er yderst sjeldent at to biografer
hedder det samme. Vores system indeholder kun én biograf, men man ville let
kunne tilfgje flere biografer. Postnr er fremmednggle til tabellen Postnrby.
Salantal angiver hvor mange sale der findes i biografen.

Billetpris

attributnavn data type format
PraekkelD tal langt heltal
Asalld tal langt heltal
pris tekst 8

Tabel J.6
Hver raekke i en given sal har en given pris. raekkelD og sallD angiver tilsammen
den unikke nogle, da det ikke er muligt at have to forskellige priser pa samme
rakke i samme sal. pis angiver prisen i danske kroner.

Film
attributnavn data type format
LAilmID autonummer langt heltal
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filmtitel tekst 50
aargang tekst 4

spilletid tal langt heltal
medvirkendelID tal langt heltal
kategorilD tekst 20
beskrivelse tekst 1000

Tabel 1.7

I denne tabel skrives en films stamdata. MedvirkendelD er fremmednggle til

tabellen Medvirkende, da der som regel er flere medvirkende i en film.

KategoriID er fremmednegle til tabellen Kategori. Dette er desuden ogsa for at

undga redundans.
Kategori
attributnavn data type format
AkategorilD tekst 20
Tabel 1.8
I denne tabel ligger alle de forskellige filmkategorier, fx komedie, action, drama
osVv.
Medvirkende
attributnavn data type format
A2medvirkendelD autonummer langt heltal
navnID tal langt heltal
rolleID tal langt heltal

Tabel 1.9

Denne tabel er skabt for at undga redundans. NavnID er fremmednggle til tabellen
Nanveliste, som har til formal at skabe en relation til de rigtige navne, til en
bestemt film. RolleID slar op i tabellen Rolle, for at skabe relationen til de roller
en medvirkende har i en bestemt film

FilmMedvirkende
attributnavn data type format
LAilmID tal langt heltal
£medvirkendeID tal langt heltal
Tabel .10
Denne tabel skaber mange-til-mange relation mellem tabellerne Film og
Medvirkende. Den indholder begge tabellers unikke ID.
Navnliste
attributnavn data type format
AnavnID autonummer langt heltal
navn tekst 75
Tabel .11

I denne tabel er listet alle navnene pa alle implicerede i en film, da en impliceret

kan medvirke i flere film. Dette vil mindske redundansen betydeligt ved at oprette
denne specielle navneliste.

Rolle
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attributnavn data type format
L2rolleID autonummer langt heltal
rolle tekst 30

Tabel J.12

I denne tabel er listet alle de former for roller der findes, fx skuespillere,

instrukterer og forfattere.
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